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Nəsirəddin Tusi iranlı (fars) müdrik, memar, filosof, həkim və 
alimdir. Astronomiya sahəsində Tusi, planetlərin hərəkətinin 
dəqiq cədvəlləri və yenilənmiş planet modelini yaratmışdır. 
Onun təşəbbüsü ilə 1259-cu ildə Azərbaycanda - Araz 
çayının cənubu, Marağanın qərbində rəsədxana tikilib.

Bu şəkil süni intellekt vasitəsilə hazırlanmışdır
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“PAŞA BANK” haqqında

“PAŞA Bank” Azərbaycanın aparıcı korporativ 

bankıdır. 2007-ci ildən fəaliyyətə başlayan bank 

iri korporasiyalardan kiçik və orta müəssisələrə 

qədər müxtəlif müştərilər üçün investisiya 

bankçılığı, ticarətin maliyyələşdirilməsi və 

aktivlərin idarə edilməsi də daxil olmaqla, bütün 

əsas maliyyə xidmətlərini təqdim edir. Bank, 

xüsusilə iqtisadiyyatın qeyri-neft sektorunda, 

o cümlədən kənd təsərrüfatı, nəqliyyat, 

tikinti və pərakəndə satış kimi sahələrdə 

fəaliyyət göstərən şirkətlərlə sıx əməkdaşlıq 

edir ki, bu da Azərbaycan iqtisadiyyatının 

şaxələndirilməsinə təkan vermək üçün mühüm 

əhəmiyyət kəsb edir.

Aparıcı korporativ bankı

“PAŞA Bank”ın Bakı şəhərində yerləşən baş 

ofisi də daxil olmaqla, ölkə üzrə ümumilikdə 

8 filialı (Bakıda 5, regionlarda 3) xidmət 

göstərməkdədir. Bankın ilk beynəlxalq ofisi 

2013-cü ildə Gürcüstanda, ardınca isə 2014-

cü ildə Türkiyədə istifadəyə verilib. Bizim 

uzunmüddətli regional hədəfimiz regionun ən 

aktiv üç bazarı olan Bakı, Tbilisi və İstanbul 

arasında sürətlə artan ticarət fəaliyyətlərinə və 

sövdələşmələrə təkan verəcək kompleks bank 

əməliyyatlarının yaradılmasını nəzərdə tutur. 

“PAŞA Bank” Türkiyənin sürətli genişlənməsi

“PASHA Yatırım Bankası” A.Ş. sağlam maliyyə 

bazası üzərində fəaliyyət göstərərək, əzmlə 

irəliləyərək və həm müştərilərin, həm də 

əməkdaşların gələcəyi üçün dəyər yaradaraq 

geniş miqyasda tanınan beynəlxalq bank 

qurumu olmağı hədəfləyir. Bank, korporativ 

və kommersiya bankçılığı, investisiya 

bankçılığı, regionlararası əməliyyatlar, ticarətin 

maliyyələşdirilməsi, konsaltinq xidmətləri, yerli 

valyuta mübadiləsi əməliyyatları, lizinq və digər 

bank xidmətləri göstərməklə, öz fəaliyyətini 

sürətlə genişləndirir.

Sustainable growth with PASHA Bank Georgia

“PASHA Bank Georgia” ilk növbədə iri, orta və kiçik 

müəssisələrə korporativ və investisiya bankçılığı 

üzrə xidmətlər göstərir. Bank, müştəriyönümlü 

korporativ strategiyası ilə davamlı inkişafa nail 

olmağı hədəfləyir. Bank kredit və depozit, ticarətin 

maliyyələşdirilməsi, xəzinə əməliyyatları (qiymətli 

kağızlar, valyuta mübadiləsi, vədəli svop, svop, 

əlavə kvota hüququ), internet bankçılığı və digər 

xidmətlər də daxil olmaqla, geniş çeşiddə məhsul 

və xidmətlər təklif edir.

Beynəlxalq reytinq agentlikləri “PAŞA Bank”ı 

yüksək reytinqlə qiymətləndirmişdir. “Standard 

& Poor’s” Beynəlxalq Reytinq Agentliyi Bankın 

uzunmüddətli reytinqini “B+” və qısamüddətli 

reytinqini “B” kimi təsdiqləmişdir.

Bu gün “PAŞA Bank” heyəti 1200 əməkdaşdan 

ibarət beynəlxalq bir komandadır. Biz Bankı

regionun ən böyük aparıcı maliyyə institutlarından 

birinə çevirmək üçün daim çalışırıq. Bank, 

beynəlxalq standartlara uyğun məhsul və

xidmətlərinin çeşidini davamlı olaraq

təkmilləşdirməkdə və artırmaqdadır. 

İri investisiya holdinqi

“PAŞA Bank” Azərbaycanda yerləşən iri investisiya 

holdinqi olan “PAŞA Holdinq”in bir hissəsidir. 

“PAŞA Holdinq” pərakəndə bankçılıq, sığorta, 

inşaat və turizm də daxil olmaqla, müxtəlif 

sektorlarda aktivlərə malikdir. Azərbaycanın ən 

gənc, lakin ən böyük banklarından biri olan “PAŞA 

Bank” ən son maliyyə və texnoloji yeniliklərlə 

ayaqlaşmağı qarşısına məqsəd qoymuşdur. 

“PAŞA Bank” müştərilərinə yüksək keyfiyyətli 

xidmət göstərmək üçün bazar tendensiyalarını 

qabaqlamaq, eləcə də ən yaxşı beynəlxalq 

təcrübələri və ən müasir texnologiyaları 

mənimsəmək üçün əzmlə irəliləməkdədir.

Səhm bölgüsü strukturu:

◆ 	“PASHA Holding” Ltd. (58%) 

◆  “BLESS” Ltd. (28%)

◆  Cənab Arif Paşayev (10%) 

◆  Cənab Mir Camal Paşayev (5.0%) 

ÜMUMİ
MƏLUMAT  

Yerətrafı orbitə çıxmış it Layka, 
ilk kosmonavt heyvandır.

Bu şəkil süni intellekt vasitəsilə hazırlanmışdır
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HAQQINDA “PAŞA Sığorta” 2006-cı ilin əvvəlində 

yaradılmış “PAŞA Holdinq”in ilk üzvüdür. 

Şirkət Azərbaycanda ən böyük sığorta 

xidmətləri təminatçısıdır. “PAŞA Sığorta” 31 

dekabr 

2021-ci il tarixinə cəmi sığorta haqları 

məbləğinin (GWP) 96 milyon ABŞ dolları 

həcmində olduğunu bəyan etmişdir (audit 

edilmiş BMHS maliyyə hesabatlarına və 

1.70 USD/AZN orta mübadilə məzənnəsinə 

əsasən). 

2003-cü ildə əsası qoyulmuş “PAŞA 

Səyahət” Azərbaycanın qabaqcıl səyahət 

idarəetmə və xidmət təminatçılarından 

biridir. Azərbaycanda və onun 

hüdudlarından kənarda yüksək nüfuza 

malik olan və bir brend olaraq tanınan şirkət 

beynəlxalq işgüzar əlaqələrini də sürətlə 

genişləndirməkdədir.

“PAŞA İnşaat” Azərbaycanda inşaat 

sənayesində fəaliyyət göstərən ən böyük 

müəssisələrdən biridir. Son 15 il ərzində 

“PAŞA İnşaat”ın mühüm layihələri Bakı 

şəhərinin mənzərəsinin əsaslı şəkildə 

dəyişdirilməsində böyük rol oynamışdır. 

“PAŞA İnşaat”ın layihələri sırasına “JW 

Marriott” Abşeron Bakı mehmanxanası, 

“Four Seasons” mehmanxanası, “Dinamo” 

mehmanxanası, “Merchant” mehmanxanası, 

“Courtyard Marriott” mehmanxanası,“Port 

Baku” (Port Baku Biznes Mərkəzi, Port 

Baku Yaşayış Binası və Port Baku Ticarət 

Mərkəzi), “Gənclik Mall”, “Dəniz Mall”, “Gəncə 

Mall” ticarət mərkəzləri, “Amburan Beach 

Club”, “Knightsbridge” Bakı Ağ Şəhər 

yaşayış kompleksi və s.  daxildir.

2010-cu ildə yaradılan “PAŞA Həyat” şirkəti 

Azərbaycanın aparıcı həyat sığortası 

təminatşısıdır. “PAŞA Həyat” 31 dekabr 

2021-ci il tarixinə cəmi sığorta haqları 

məbləğinin 162 milyon ABŞ dolları həcmində 

olduğunu açıqlamışdır (audit edilmiş BMHS 

maliyyə hesabatlarına və 1.70 USD/AZN orta 

mübadilə məzənnəsinə əsasən). 

“PAŞA Kapital” 2012-ci ilin iyun ayında 

təsis edilib və əsasən fiziki şəxslər və 

investisiya təşkilatları üçün broker, 

sığorta, marja ilə ticarət, market-meyker 

və maliyyə məsləhət xidmətlərinin təmin 

edilməsi ilə məşğuldur. “PAŞA Kapital” 

Bakı Fond Birjasının və Azərbaycan Birja 

Bazarı Assosiasiyasının üzvüdür. “PAŞA 

Kapital” İnvestisiya Şirkəti 2021-ci ildə 

dünyada məşhur “International Finance” 

maliyyə jurnalının “Ən yaxşı broker 

şirkəti” və “Ən sürətli inkişaf edən broker 

şirkəti” mükafatlarını qazanıb. 

“Kapital Bank” həm korporativ, həm 

də fərdi müştərilərə geniş çeşidli 

bank xidmətləri göstərən və əsas 

fəaliyyət istiqaməti pərakəndə satış 

sahəsi olan universal bankdır. “Kapital 

Bank” Azərbaycanda ən geniş filial 

şəbəkəsinə malikdir. Bankın kreditlər üzrə 

uzunmüddətli reytinqi “Standard & Poor’s” 

təşkilatının meyarlarına əsasən ‘BB-/B’-

dir. “Kapital Bank”ın bank depozitləri üzrə 

uzunmüddətli reytinqi “Moody’s Investors” 

təşkilatının meyarlarına görə “Ba3” 

səviyyəsindədir. 

Cəmi aktivlər:

AZN 
15.5 milyard 

Cəmi kapital:

AZN 
2.25 milyard

Cəmi gəlir:

AZN 
1.70 milyard 
(31 dekabr 2021)

16,560+ 34.11%
Qrupun əməkdaşlarının 
sayı 
(31 dekabr 2021)

“PAŞA Holdinq” Məhdud Məsuliyyətli Cəmiyyəti (“PAŞA Holdinq” və ya “PAŞA 
Holdinq” MMC) törəmə müəssisələri vasitəsilə bank, sığorta, inşaat, informasiya 
texnologiyaları, daşınmaz əmlak və turizm sektorlarına sərmayə qoyur.
2006-cı ildə yaradılmış Holdinq öz biznesini effektiv idarəetmə, korporativ 
idarəetmə və ehtiyatlı investisiya qərarları əsasında formalaşdırır.

“PAŞA Holdinq” iki növ investisiya aktivləri portfelinə malikdir: “PAŞA Holdinq” və 
onun törəmə şirkətlərində nəzarətli səhm paketləri və nəzarət hüququ verməyən 
birbaşa investisiya.

31 dekabr 2021-ci il tarixinə “PAŞA Holdinq”in cəmi aktivləri təxminən 9,1 milyard 
ABŞ dolları təşkil edib. 

Azərbaycanın bank 
sektorunda aktivlər 
bazarında payı 
(31 dekabr 2021)

“PAŞA İnvestisiya” Azərbaycan, Gürcüstan 

və Türkiyədə orta miqyaslı şirkətlərdə 

artım kapitalı investisiyaları ilə məşğul 

olan özəl kapital şirkətidir. Müəssisə ilkin 

olaraq “PAŞA Holdinq”in İnvestisiya və 

Layihələr Departamenti (İLD) kimi fəaliyyətə 

başlamışdır. 2017-ci ilin avqust ayında  İLD 

“PAŞA Holdinq”dən ayrılaraq ayrıca hüquqi 

şəxsə - “PAŞA İnvestisiya” MMC-yə çevrildi.

“Competo” şirkəti 2018-ci ilin sentyabr 

ayında qurulub. Şirkətin baş ofisi Bakı 

şəhərində yerləşir. Şirkətin rəhbər 

biznes komandası Belarus, Rusiya və 

Ukrayna bazarlarında pərakəndə və 

bank sahəsində maliyyə və rəqəmsal 

məhsullar üzrə geniş təcrübəyə malik 

olan əcnəbilərdən ibarətdir. 2020-ci 

ilin mart ayından etibarən “Competo” 

MMC “PAŞA Holdinq” MMC-nin törəmə 

müəssisəsidir.

“Competo” şirkətinin hədəfi bizneslərə 

yeni həllər tapmaqda və innovativ İT 

layihələrinin və vasitələrinin tətbiq 

edilməsi ilə gəlirləri artırmaqda kömək 

etməkdir. Şirkət elektron ticarət, 

rəqəmsal marketinq və məlumatların 

analizi sahəsində layihələr, həmçinin 

pərakəndə satış sahəsində ödəniş 

texnologiyalarının və İT inteqrasiya 

mexanizmlərinin işlənib hazırlanması 

üzrə ixtisaslaşmışdır.

“PAŞA Texnologiya” Məhdud Məsuliyyətli 

Cəmiyyəti (“PAŞA Texnologiya”) 2018-

ci ildə İT xidmətləri təminatçısı kimi 

yaradılmışdır. “PAŞA Texnologiya” 

şirkətinin perspektivi “PAŞA Holdinq” 

MMC-nin törəmə şirkətləri üçün İT 

xidmətləri, bulud hesablamaları, 

kibertəhlükəsizlik əməliyyatları və 

məlumat mərkəzinin idarə edilməsi 

xidmətlərini təmin etməkdən ibarətdir.

“ 2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT
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“EMEA Finance” “PAŞA Bank”ı “Azərbaycanın ən yaxşı bankı” və “Azərbaycanın ən yaxşı investisiya 

bankı” elan etmişdir. Bank, eyni zamanda, Mərkəzi və Şərqi Avropa və MDB-də fəaliyyət göstərən 

maliyyə qurumları arasında “Ən yaxşı bank məhsulu” və “Ən yaxşı Korporativ Sosial Məsuliyyət 

Proqramı” nominasiyalarının qalibi seçilmişdir.

Bank “Nağdsız ödənişlərin təşviqi”, “Rəqəmsal bankçılıq”, “Elektron bankçılıq”, “Ən yaxşı Korporativ 

Sosial Məsuliyyət” və “Ən fəal təhsil dəstəkçisi” mükafatlarına layiq görülmüşdür. İl ərzində “PAŞA 

Bank”, həmçinin “İnternet bankçılıq xidmətləri üzrə lider bank”, “Təmassız ödənişlər üzrə lider bank” 

və “Təmassız pos-terminal infrastrukturunda lider bank” seçilmişdir.

2020

2021-ci ildə “PAŞA Bank”ın Onlayn Kredit məhsulu “KOB (kiçik və orta biznes) Bankçılıq Klubu” 

tərəfindən KOB-lar üçün “Ən yaxşı bank məhsulu” seçilmişdir. Həmçinin “Visa int” tərəfindən 

regionda ən yaxşı “B2B bank” kimi qiymətləndirilmişdir. Elə həmin ildə  Bank Azərbaycanda “Ən yaxşı 

ekvayrer” elan edilmişdir. 

2021

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “EMEA Finance”

“Ən yaxşı məhsul” – “EMEA Finance” 

2019

MŞA və MDB-də ilin icraçı direktoru” – “EMEA Finance”

“MŞA və MDB-də Korporativ Sosial Məsuliyyət” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “EMEA Finance”

“Ən yaxşı özəl bank” – “Global Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “Global Finance”

“SAP Mükafatı” – SAP

“Azərbaycanın ən yaxşı kommersiya bankı” – “World Finance”

“İlin bankı” – “The Banker”

“Nağdsız ödənişlər üzrə lider bank” 

2018

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “Euromoney”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “EMEA Finance”

“MŞA və MDB -də Korporativ Sosial Məsuliyyət” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “Global Finance” jurnalı 

2017

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “Global Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bank qrupu” – “World Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı kommersiya bankı” – “World Finance” 

 

2016

“Azərbaycanın ən yaxşı bank qrupu” – “World Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı özəl bankı” – “World Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı kommersiya bankı” – “World Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “World Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “EMEA Finance”

“İlin iştirakçısı” – Azərbaycan Mikromaliyyə Assosiasiyası (AMMA)

“Gender bərabərliyini təşviq edən lider şirkət” – Azərbaycan Mikromaliyyə Assosiasiyası 

2015

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – “Beynəlxalq Maliyyə” jurnalı

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “Beynəlxalq Maliyyə” jurnalı

“Ən yaxşı KOB bankı” – “Beynəlxalq Maliyyə” jurnalı

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “EMEA Finance”

“Ən yaxşı özəl bank” – “World Finance” (“PAŞA Bank Gürcüstan”)

“İlin bankı” – Caspian Enerji Forumu (“PAŞA Kapital”)

“Azərbaycanda ən yaxşı broker” – “EMEA Finance” 

2014

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “EMEA Finance”

“Azərbaycanın ən yaxşı bankı” – BNE 

“Avropada ən yaxşı Korporativ Sosial Məsuliyyət (KSM) Proqramı” – Avropa Bankçılıq Mükafatları 

2012

“Azərbaycanın ən yaxşı investisiya bankı” – “EMEA Finance”

2011

2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT



10 1110 GƏLƏCƏYƏ BAXIŞ, 
MİSSİYA, DƏYƏRLƏR VƏ 
STRATEJİ MƏQSƏDLƏR 

Strategiyanın icrası

Maliyyə bazarında rəqabət günü-gündən 

artmaqdadır. Bu rəqabət mühitinə qarşı 

daha dayanıqlı inkişaf etmək üçün düzgün 

strategiyanın qəbul edilməsi çox vacibdir. 

Hazırda  “PAŞA Bank” 2021-2023-cü 

illəri əhatə edən inkişaf strategiyası üzrə 

fəaliyyət göstərməkdədir.

Strateji baxış:

“PAŞA Bank”ın gələcəyə baxışı dünya 

səviyyəli məhsul və xidmətlərin 

göstərilməsinə, müştərilərin inkişafının 

dəstəklənməsinə, rəqəmsal kanalların 

inkişafının təşəbbüskarı olmağa sadiq 

qalaraq ən yüksək etik standartlara riayət 

edən, mükəmməl işgüzar nüfuza və əsaslı 

maliyyə gücünə malik Azərbaycanın aparıcı 

bankı olmaqdır.

“PAŞA Bank”ın missiyası tərəfdaşlara 

xidmət göstərməkdir.

- Etibarlı maliyyə tərəfdaşı kimi 

müştərilərimizin ehtiyaclarına uyğun şəkildə 

müəyyən edilmiş, yüksək keyfiyyətli və 

innovativ məhsul və xidmətlər təklif etməklə 

onların bizneslərinin inkişafına və artımına 

öz töhfəmizi veririk;

- Məsuliyyətli bir işəgötürən kimi lazımi bilik 

və bacarıqlarla silahlandırılmış, təşkilatın 

dəyər və baxışına sadiq və müvafiq şəkildə 

səlahiyyətləndirilmiş insanlar yetişdirərək, 

peşəkar bir heyət qururuq;

- Məsuliyyətli korporativ vətəndaş kimi ölkə 

iqtisadiyyatının dayanıqlı inkişafının və 

cəmiyyətin tərəqqisinin tərəfdaşı qismində 

çıxış edirik;

- Bir maliyyə institutu kimi yeni imkanları 

dəyərləndirən, düşünülmüş strateji 

hədəflərə sərmayə yatıran və dayanıqlı 

maliyyə göstəricilərinə malik sağlam təşkilat 

olaraq səhmdar dəyəri yaradırıq;

- Bir təşkilat kimi biznesin şəffaf və 

düşünülmüş qaydada həyata keçirilməsi 

öhdəliyinə sadiq qalmağa davam edirik.

“PAŞA Bank” bu istiqamətdə irəliləmək üçün 

dörd əsas strateji məqsəd müəyyən etmişdir:

• Bazar payını qorumaq və əsas biznes 

fəaliyyətində artıma nail olmaq;

• Müştəri təcrübəsini təkmilləşdirmək;

• Biznes proseslərini və imkanlarını 

gücləndirmək;

• Əməkdaşlar üçün ən yaxşı iş yerinə 

çevrilmək.

“PAŞA Bank” texnologiyalara sərmayə 

yatırmaqla, dayanıqlı inkişafa nail olmağı 

hədəfləyir. Bu məqsədlə də Bank, əsas 

biznesini genişləndirmək və inkişaf etdirmək, 

mənfəət və gəlir artımını sürətləndirmək, 

innovativ data həllərini tətbiq etmək, 

kibertəhlükəsizliyi, dələduzluq hallarının 

və risklərin idarə edilməsi imkanlarını 

gücləndirmək, xidmət səviyyəsini 

yüksəltmək və əməkdaşların bacarıqlarını 

inkişaf etdirmək kimi məqsədlər də daxil 11 

strateji təşəbbüs müəyyən etmişdir. 

“PAŞA Bank” 2021-ci ildə öz biznes 

əməliyyatlarını strateji plan və yol xəritəsi 

əsasında həyata keçirmişdir. Bank aktivlərini 

əhəmiyyətli dərəcədə yüksəltməyə və 

bazar payını artırmağa nail olmuşdur. “PAŞA 

Bank” kiçik və orta biznes seqmentinin 

və iri korporativ müştərilərin təchizat 

zəncirinə yönələn yeni, innovativ məhsul 

və xidmətlərin istifadəyə verilməsini 

diqqət mərkəzində saxlamışdır. İl ərzində 

Bankın biznes əməliyyatlarında əldə etdiyi 

nəzərəçarpan nailiyyətlərə aşağıdakılar 

daxildir: 

• KOB seqmentinin müştərilərinin tələblərinə 

uyğunlaşdırılmış məhsullar, eləcə də, 

korporativ müştərilərin tədarük zəncirləri 

üçün xüsusi faktorinq məhsullarının 

istifadəyə verilməsi;

• KOB-ların biznes effektivliyini artırmaq 

üçün məlumat modellərinin (KOB axını, 

çarpaz satış) tətbiqi;

• Ali təhsil mərkəzləri ilə əlaqələrin 

qurulması, genişləndirilməsi və əməkdaşlıq 

memorandumlarının imzalanması vasitəsilə 

məzunların daha yaxşı iş imkanları ilə 

təmin olunması və onlara yönəlik işə qəbul 

proqramlarının həyata keçirilməsi;

• Müştərilərin fiziki olaraq filiala yaxınlaşaraq 

bank xidmətlərindən istifadə etmə zərurətini 

aradan qaldıran rəqəmsal həllərin işlənib 

hazırlanması və tətbiqi;

• Risklərin azaldılması həllərinin 

təkmilləşdirilməsi və yeni risk 

qiymətləndirmə modellərinin tətbiqi.

İT və Əməliyyatlar sahəsində tədbirlər

“PAŞA Bank”, həmçinin 2021-ci maliyyə 

ili üçün fəaliyyət planına və yol xəritəsinə 

uyğun olaraq İT və Əməliyyatlar sahəsində 

tədbirlər həyata keçirmişdir. Bankın İT və 

Əməliyyatlar çərçivəsində strategiyasının 

reallaşdırılması üzrə əldə etdiyi mühüm 

nailiyyətlər aşağıdakılardır: 

• “Moody’s Credit Lens həlli”nin tətbiq 

edilməsi üçün layihənin başlanması;

• Bankın Data idarə edilməsi təşəbbüsünün 

bir hissəsi kimi mühüm Data vasitəsinin 

tətbiq edilməsi layihəsinin başlanması;

• Data idarə edilməsi təşəbbüsü çərçivəsində 

bir sıra Data modellərinin işlənib 

hazırlanması, eləcə də Data idarə edilməsi 

üzrə Təşkilati Strukturun yaradılması;

• Dələduzluq hallarının idarə edilməsi 

sisteminin tətbiqi üzrə layihənin start 

götürməsi;

• Kibertəhlükəsizlik imkanlarını artırmaq 

üçün texnoloji komponentlərin davamlı 

tətbiqi;

•Bankın ümumi Risk Təhlükəsizliyi İndeksi 

göstəricisinin yüksəldilməsi və risk 

funksiyasının daha da inkişaf etdirilməsi 

məqsədilə Risk transformasiyası üzrə yol 

xəritəsinin tətbiq edilməsi.

“PAŞA Bank” 
keyfiyyətli 
və innovativ 
məhsul və 
xidmətlər 
təklif edir

Nəzərəçarpan 
nailiyyətlər
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12 13MALİYYƏ VƏ 
ƏMƏLİYYAT 
GÖSTƏRİCİLƏRİ 
Əsas maliyyə göstəriciləri (konsolidasiya olunmuş, AZN milyon)

Cəmi aktivlər

Kredit portfeli (xalis)

Depozitlər

Müştərilərin Müddətli Depozitləri

Müştərilərin Cari Hesabları

Səhmdarların Kapitalı

Faiz gəliri

Xidmət haqqı və Komissiya Gəlirləri

Əməliyyat gəlirləri

Ümumi Əməliyyat Xərcləri

Xalis mənfəət

7,008

3,027

5,182

1,534

3,648

536

315

83

312

143

102

6,114

2,609

4,032

1,388

2,704

527

266

61

269

137

79

5,443

2,297

3,789

1,639

2,150

482

257

50

251

122

77

Əsas maliyyə əmsalları (%)

Əməliyyat göstəriciləri (PAŞA Bank Azərbaycan) 

Maliyyə göstəriciləri (konsolidasiya olunmuş) 

Kreditlər/Cəmi Aktivlər

Kreditlər/Depozitlər

Problemli kredit əmsalı

Müddətsiz Depozitlər/Cəmi 

Depozitlər

Səhmdarların Kapitalı/Cəmi 

Öhdəliklər

Kapitalın adekvatlıq əmsalı

İşçilərin sayı

Qadın işçilərin faiz nisbəti (%)

Filialların sayı

Xalis mənfəət (AZN milyon)

Cəmi vəsaitlər (AZN milyon)

42.2%

60.6%

2.9%

56.7%

9.9%

12.4%

77

5,443

42.7%

64.8%

2.5%

67.1%

9.5%

15.5%

939

40

10

79

6,114

43.2%

58.4%

3.5%

70.4%

8.3%

13.4%

1,062

40

8

102

7,008

2019 2020 2021

2019 2020 2021

2019 2020

2020

2021

2021
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I see Earth! 
It is so beautiful! 

Yuri Gagarin
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“Covid-19” pandemiyasının mənfi təsirlərinin 

davam etməsinə baxmayaraq, beynəlxalq 

vəziyyətin nisbətən yaxşılaşması, 

sahibkarlığa dəstək göstərilməsi, vaksinasiya 

proqramlarının sürətlə davam etdirilməsi 

və pandemiya ilə bağlı məhdudiyyətlərin 

yumşaldılması 2021-ci ilin əvvəlindən iqtisadi 

fəallığın bərpasına öz töhfəsini vermişdir. 

Beləliklə də, Azərbaycanda il ərzində həm 

neft-qaz sənayesində, həm də qeyri-neft-qaz 

sektorunda artım qeydə alınmışdır. Nəticədə, 

ÜDM real olaraq illik müqayisədə 5,6% artaraq 

cari qiymətlərlə 92,9 milyon manata çatmışdır. 

2021-ci ildə adambaşına düşən real ÜDM 5,1% 

artaraq 9 269,3 manat və ya 5 452,5 ABŞ dolları 

təşkil etmişdir (2020: 4 272,2 ABŞ dolları).

Yanvar ayından qeyri-neft sektorunda sabit 

artım qeydə alınmışdır. Bu sektorda əlavə dəyər 

7,2 faiz artaraq ümumi ÜDM-in 62,2 faizini 

təşkil etmişdir. Qeyri-neft iqtisadiyyatı sürətlə 

bərpa olunmuş, qeyri-neft sənayesində 17,8% 

artım, nəqliyyat və anbar təsərrüfatında 16,0% 

artım, kənd təsərrüfatı, meşə təsərrüfatı və 

balıqçılıqda 3,3% artım, informasiya və rabitə 

sahəsində 6,1% artım, ticarətdə 5,3% artım və 

digər xidmətlərdə 5,1% artım qeydə alınmışdır.

2021-ci ilin yanvar-dekabr aylarında ölkə 

əhalisinin ümumi nominal gəlirləri ötən 

ilin müvafiq dövrü ilə müqayisədə 2,6 faiz 

artaraq 57,2 milyon manat təşkil etmişdir. 

Əhalinin gəlirlərinin daha da artırılması üçün 

sahibkarlığın dəstəklənməsi, məşğulluğun, 

sosial rifahın, maliyyə sabitliyinin təmin 

İDARƏ HEYƏTİNİN 
SƏDRİ TƏRƏFİNDƏN 
ÖN SÖZ 

edilməsi istiqamətində kompleks tədbirlər 

həyata keçirilir. 

Ümumi investisiya xərcləri

2021-ci ildə əsas vəsaitlərə 16 127,0 milyon 

manat investisiya qoyulmuşdur. Əsas vəsaitə 

yönəldilmiş investisiyaların 73,1 faizi daxili 

investisiyalar, 26,9 faizi isə xarici investisiyalar 

hesabına formalaşmışdır. Ümumi investisiya 

xərclərinin 35,8 faizi neft sektoruna, 64,2 

faizi isə qeyri-neft sektoruna yönəldilmişdir. 

Ümumi investisiya xərclərinin 10 536,7 milyon 

manatı və ya 65,3 faizi məhsul istehsalına 

yönəldilmişdir. Bununla yanaşı, ümumi 

investisiya xərclərinin 4 560,8 milyon manatı 

(28,3%) inşaat xidmətlərinə, 1 029,5 milyon 

manatı (6,4%) isə yaşayış binalarının tikintisinə 

sərf edilmişdir. 

2021-ci ilin yanvar-dekabr aylarında satılan 

mal və xidmətlər 2020-ci ilin eyni dövrü ilə 

müqayisədə 3,7% artmışdır. 

2021-ci ilin əsas iqtisadi göstəriciləri 

Azərbaycanın kənd təsərrüfatı sənayesinin 

dayanıqlı mövqeyini təsdiqləmişdir. 

Azərbaycanda inflyasiya səviyyəsi 

ümumilikdə sabit qalmış və Mərkəzi Bankın 

hədəf diapazonu daxilində olmuşdur. İl 

ərzində inflyasiya 6,7% təşkil etmişdir. 

İnflyasiya dinamikasına həmçinin dünya 

ərzaq qiymətlərinin artması və tənzimlənən 

qiymətlərin artması (məsələn, dizel, benzin və 

su) təsir göstərmişdir. 

Bundan əlavə, azad edilmiş ərazilərin bərpası 

və qeyri-neft iqtisadiyyatına reinteqrasiyası 

üçün ortamüddətli perspektivdə çağırışlar 

qlobal investisiya bazarından Azərbaycanın 

prioritet sahələrinə və ərazilərinə irimiqyaslı 

xarici investisiyaların yatırılması üçün geniş 

imkanlar açmışdır.

2021-ci ildə pandemiya ilə əlaqədar 

informasiya və kommunikasiya 

texnologiyalarının istifadəsinə dair artan 

tələbat və qabaqcıl texnologiyalardan 

istifadənin genişlənməsi bu sahədə artımın 

sabit 6,1% səviyyəsində qalmasını təmin 

etmişdir. 

Onlayn alış-veriş və onlayn təhsil sisteminin 

tətbiqi, eləcə də müvafiq iş yerlərində “evdən 

iş” təcrübəsinin genişlənməsi kimi amillər 

Azərbaycanda daha sürətli və keyfiyyətli 

internet rabitəsinə dair tələbi artırmışdır. 

Sürətlə artan bu tələbatı ödəmək üçün bu 

sahələrdə fəaliyyət göstərən şirkətlərin işgüzar 

fəallığı daha da artırılmışdır.

İqtisadi mühitdə hələ də qeyri-müəyyənliyin 

hökm sürməsinə baxmayaraq, Azərbaycanın 

bank sistemi dayanıqlılığını qoruya bildi və 

əsas sahələrdə irəlilədi. 2021-ci ildə bank 

sənayesinin ümumi aktivləri 20%, əmanətlər 

22%, fiziki şəxslərin əmanətləri isə 13% 

artmışdır.

2021-ci ildə Azərbaycanın bank sektorunun 

ümumi kapitalı 5,8% artıb. Eyni zamanda, 

ölkədə fəaliyyət göstərən banklar ilin sonunda 

609 milyon manat xalis mənfəət əldə etmişlər.

Ödəniş kartlarının dövriyyəsinin genişlənməsi

2021-ci ildə Azərbaycanın bank sistemində 

dövriyyədə olan ödəniş kartlarının sayı ötən illə 

müqayisədə 19,6% artmışdır. Ödəniş kartlarının 

dövriyyəsinin genişlənməsi nağdsız ödənişlərin 

həcminə müsbət təsir göstərmişdir. Nəticədə, 

Azərbaycanda nağdsız əməliyyatların həcmi 

2020-ci illə müqayisədə 83% artmışdır. 

Hesabat ili ərzində kartlarla həyata keçirilən 

nağdsız ödənişlər 11172 milyon manat təşkil 

etmiş, nağdsız ödənişlərin 7 208 milyon manatı 

isə elektron ticarətin payına düşmüşdür. Qalan 

3 927 milyon manat POS-terminallar, 37 milyon 

manat isə bankomatlar vasitəsilə həyata 

keçirilmişdir. 

2021-ci ildə Azərbaycanda sektor üzrə 

bank aktivləri illik müqayisədə 20% artaraq 

32,7 milyon manatdan 38,5 milyon manata 

yüksəlmişdir. 

Pandemiyanın təsirindən zərər çəkmiş 

biznesləri və maliyyə sektorunu dəstəkləmək 

üçün makro-prudensial tənzimləmə 

tədbirlərinin genişləndirilməsi də monetar 

ekspansiyaya təkan vermiş və real sektorun 

kreditləşməsini artırmışdır. Ancaq bu 

nəticələrə mütləq zəmanət verilmirdi. İqtisadi 

və maliyyə stimullaşdırılmasının və dəstəyin 

səmərəliliyini təmin etmək üçün üç əsas 

istiqamət üzrə vahid yanaşma tətbiq edilmişdir. 

Bunlara biznes fəaliyyətinin, iqtisadiyyatın 

və ümumilikdə cəmiyyətin dəstəklənməsi 

üzrə dövlət tədbirləri, biznes borcları üzrə 

tənzimləyici tələblərin və güzəştlərin müvafiq 

olaraq yüngülləşdirilməsi, eləcə də yerli 

bazarın vəziyyətinin kompensasiya edilməsi 

üçün banklar tərəfindən beynəlxalq yardımın 

göstərilməsi kimi tədbirlər daxildir. 

Hazırda Azərbaycanda bank ödəniş xidmətləri 

şəbəkəsi dinamik inkişaf edir. 2021-ci ildə 

bankomatların sayı əvvəlki ilə nisbətən 7,1%, 

POS terminalların sayı isə 6,7% artıb.

2021-ci ildə bankları, qeyri-bank kredit 

təşkilatlarını, kapital və pul bazarlarını, 

sığorta sistemini əhatə edən maliyyə 

sisteminin sabitliyinin təmin edilməsi 

istiqamətində tədbirlərin həyata keçirilməsi 

davam etdirilmişdir. Sistem risklərinin 

balanslaşmasında uzun müddət davam edən 

qeyri-müəyyənliyin olmasına baxmayaraq, 

sektorda canlanma ilə yanaşı, maliyyə sabitliyi 

də qorunub saxlanmışdır. 

Azərbaycanın ən böyük korporativ bankı

“PAŞA Bank” Azərbaycanın ən böyük 

korporativ bankıdır. Bank 2021-ci maliyyə ilini

75 milyon manatdan çox xalis gəlirlə uğurla 

57,2 milyon
ümumi nominal 
gəlirləri

609 milyon
xalis mənfəət
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başa vurmuş və cəmi aktivlərinin məbləğini 6,4 

milyon manata çatdırmışdır. 

İl ərzində “PAŞA Bank” 

ümumi kredit portfelini 22% 

genişləndirərək 2,62 milyon 

manata çatdırmışdır.

Bank “PAŞA Qrup”un digər qurumları, o 

cümlədən “PAŞA Həyat Sığorta”, “PAŞA 

Sığorta” və “Kapital Bank” ilə daim vəhdətdə 

olmaq üçün çalışmışdır. Bu səylər uğurla 

nəticələnmiş və “PAŞA Bank”ın mənfəətini 

artırmışdır.

Bu stabil nəticələr sayəsində biz, bazarda ən 

dayanıqlı və perspektivli maliyyə institutu 

kimi tanınırıq. “PAŞA Bank” ölkənin ən 

müasir, müştəriyönümlü, rəqəmsal bankına 

çevrilmişdir. Bu irəliləyiş rəqəmsal inkişaf, 

müştəriyönümlü fəaliyyət, biznes proseslərinin 

davamlı təkmilləşdirilməsi və dayanıqlılıq 

kimi məqsədləri daim diqqət mərkəzində 

saxlamağımız sayəsində mümkün olmuşdur. 

Rəqəmsal Bankçılıq üzrə Lider

“PAŞA Bank” fəaliyyətə başladığı gündən 

maliyyə sektorunda, xüsusən də rəqəmsal 

arenada tendensiyaları müəyyən etməyi 

hədəfləyir. Bu gün biz, Azərbaycanda aparıcı 

rəqəmsal maliyyə institutuyuq. Biz, ən müasir 

texnoloji səriştələri qabaqcıl beynəlxalq 

təcrübələrlə birləşdirərək bu nüfuzlu mövqeyə 

nail olmuşuq.

“PAŞA Bank” əməkdaşlarının biznes seqmentləri 

və məhsul qrupları üzrə fəaliyyətinin 

effektivliyini artırmaqla, müştərilərə qabaqcıl 

biznes həlləri təqdim etmək üçün öz imkanlarını 

genişləndirməyə müvəffəq olmuşdur. “PAŞA 

Bank”ın daim artan onlayn xidmət çeşidləri 

mobil tətbiq və onlayn bankçılıq platformaları 

vasitəsilə müştərilərin istifadəsinə verilib.

Biz, onlayn bankçılıq və rəqəmsal xidmətlər 

üzrə Azərbaycanın maliyyə bazarının lideriyik. 

“PAŞA Bank”ın təqdim etdiyi bir sıra yeniliklər 

arasında ilk olaraq onlayn hesabın açılması, 

videozəng vasitəsilə müştəri məlumatlarının 

təsdiqlənməsi, POS-terminal sifarişi və s. 

aiddir. “PAŞA Bank” regionda KOS müştəriləri 

üçün onlayn kredit məhsulunu təqdim edən ilk 

maliyyə qurumudur. 

2021-ci ildə Bankın onlayn kredit məhsulu 

regionda KOS-lar üçün “Ən yaxşı bank 

məhsulu” seçilib. Bundan əlavə, “PAŞA Bank” 

Azərbaycanda POS-terminal dövriyyəsinin 

həcminə görə də lider bank kimi seçilmişdir.

Biz, “PAŞA Bank” olaraq anlayırıq ki, qabaqcıl 

və dayanıqlı bir maliyyə qurumu olmaq üçün 

ən peşakar kadrları cəlb etməli və onların 

müntəzəm inkişafını diqqət mərkəzində 

saxlamalıyıq. Biz, bu məqsədlə də istedadlı 

kadrları Banka cəlb etmək və daxili 

imkanlarımızı artırmaq üçün çoxsaylı tədbirlər 

həyata keçiririk. Azərbaycanın aparıcı ali 

təhsil müəssisələri ilə əməkdaşlıq edərək öz 

biliklərimizi və peşəkar təcrübəmizi tələbələrlə 

bölüşmək üçün master-klaslar təşkil edirik. Biz, 

həmçinin perspektivli kadrları üzə çıxarmaq 

üçün universitet tələbələri arasında müxtəlif 

müsabiqələrin və marafonların keçirilməsinə 

dəstək veririk. 

“PAŞA Bank” ölkədə İT sahəsinin inkişafına 

töhfə vermək, eləcə də bu sahədə çalışan 

və təhsil alan bacarıqlı kadrları üzə çıxarmaq 

məqsədilə keçirdiyi tədbirlər sırasında “PASHA 

Bank Cup” müsabiqələrini qeyd etmək olar. Bu 

müsabiqədə məktəblilər, universitet tələbələri 

və peşəkar proqramçılar da daxil olmaqla, 

müxtəlif yaş qruplarından olan iştirakçılar 

yarışır. Bank tərəfindən “hackhaton”lar, 

müxtəlif sessiyalar, trenddə olan sənaye 

sahələrinə həsr olunan “Rəqəmsal Zirvələr” 

konfransı kimi tədbirlər təşkil edilir. Bu tədbirlər 

iştirakçıların yeni biliklər əldə etmələri, 

bacarıqlarını genişləndirmələri və peşəkar 

istedadlarını nümayiş etdirmələri üçün bir 

platforma rolunu oynamaq məqsədini daşıyır. 

“PAŞA Bank” həmçinin proqramçıların 

bacarıqlarını qiymətləndirmə üçün qlobal 

sənaye standartı olan “HackerRank” işə 

Ən müasir 
texnoloji 
səriştələri 
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qəbul platformasından istifadə edir. Bank 

“HackerRank” platforması vasitəsilə istedadlı 

proqramçıların cəlb edilməsinə, eləcə də 

texniki mütəxəssisləri işəgötürən şirkətlər və 

işə qəbul üzrə menecerlər tərəfindən işə qəbul 

prosesinin hər bir mərhələsində namizədlərin 

obyektiv şəkildə qiymətləndirilməsinə imkan 

yaratmaqla, daha sürətli yeniliklər edə bilər. 

Bu yanaşma ilə “PAŞA Bank” təkcə bank 

sektorunda deyil, ümumilikdə ölkə üzrə öz 

mövqeyini möhkəmləndirir. 

Bu geniş fəaliyyət spektri “PAŞA Bank”a 

öz rəqəmsal imkanlarını yaratmağa və 

eyni zamanda, bütün ölkə üçün dayanıqlı 

innovasiya mədəniyyətini inkişaf etdirməyə 

imkan verir. 

“PAŞA Bank” İT sistemləri infrastrukturu və 

əməliyyatlarını diqqət mərkəzində saxlayır. 

Bu diqqət sayəsində iş proseslərini daim 

təkmilləşdimək və uzunmüddətli dayanaıqlılığa 

nail olmaq niyyətindəyik. İl ərzində Bank 

bu strateji sahədə Dələduzluq Hallarının 

Qiymətləndirilməsi, Təhlükəsiz Əməliyyatlar 

Mərkəzi və “MDES/VTS” daxil olmaqla, geniş 

spektrli layihələr həyata keçirmişdir. Bundan 

əlavə, Məlumat Bazası və Biznes-analitika 

layihələri 2021-ci ildə tamamlanaraq bizə 

maliyyə bazarında əhəmiyyətli rəqabət 

üstünlüyü qazandırmışdır. 

Biz, rəqəmsal strategiyanın 

həyata keçirilməsində 

informasiya təhlükəsizliyi 

məsələsini də diqqətdə 

saxlayırıq. 

2021-ci ildə “PAŞA Bank” öz məhsul 

və xidmətlərinin kiber və informasiya 

təhlükəsizliyini artırmaq üçün nəzərdə 

tutulmuş bir sıra texnoloji layihələri uğurla 

başa çatdırmışdır.

Müştəriyönlü fəaliyyət 

“PAŞA Bank” rəqəmsal gələcəyə doğru 

irəliləyərkən, müştəriləri də diqqətdən kənar 

saxlamır. Müştərilərin tələblərinə uyğun 

olaraq rəqəmsal məhsul və xidmətlərimizi 

təkmilləşdirir və genişləndiririk. 

Bank öz müştərilərini rəqəmsal məhsul və 

xidmətlərin işlənib hazırlanması prosesinə fəal 

şəkildə cəlb edir. Davamlı təkmilləşdirməni 

təmin etmək və müştəri məmnuniyyətini 

yüksək səviyyədə saxlamaq üçün 

müştərilərdən öz rəylərini bildirmələrini xahiş 

edirik.

Rəqəmsal fəaliyyətlərimizlə yanaşı, daha 

ənənəvi yanaşmaya üstünlük verən müştəriləri 

cəlb etmək üçün ənənəvi bankçılıq üzrə 

təkliflər də edirik. Biz, müştərilərimizə rəqəmsal 

və ənənəvi bankçılıq məhsulları və xidmətləri 

üzrə məsləhətçilik xidmətləri də göstəririk. 

“PAŞA Bank” müştərilərinin kanal seçimindən 

asılı olmayaraq onların ehtiyaclarına uyğun 

olan ən yaxşı seçimi əldə etmələri üçün çalışır. 

Bankçılıqda tətbiq etdiyimiz fərdi yanaşma bizə 

maliyyə bazarında seçilməə və biznesimizin 

dayanıqlılığını təmin etməyə kömək edir. 

“PAŞA Bank” Azərbaycanın ən yaxşı 

işəgötürənlərindən biri kimi 

“PAŞA Bank” üçün sağlam və dayanıqlı 

təşkilat statusunu qoruyub saxlamaq strateji 

bir prioritetdir. Bank, istedadlı kadrları cəlb 

etməklə və inkişaf imkanlarını artırmaqla, 

uzunmüddətli perspektivdə yüksək 

fəaliyyət göstərən və nəticələrə nail olan 

bir qurum olmağı hədəfləyir. Biz, nəinki bank 

sektorunda, ümumilikdə əmək bazarında 

işəgötürənlər sırasında ilk üçlükdə qərarlaşmaq 

niyyətindəyik.

Hazırda “PAŞA Bank” işə qəbul üzrə qeyri-

neft sektorunda üstünlük verilən təşkilatlar 

arasında birinci sırada, Azərbaycan üzrə isə ilk 

üçlükdə qərarlaşır. Məqsədyönlü fəaliyyətimiz 

və mükəmməl brend nüfuzumuz bizə ölkədə 

ən yaxşı insan resurslarını cəlb etməyə kömək 

edir. Bank, həmçinin öz əməkdaşlarına karyera 
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və peşəkar inkişaf imkanları təklif edir. Ən 

yaxşı iş yeri olmaq fəaliyyət məqsədlərimizi 

reallaşdırmaq və uzunmüddətli dayanıqlılığı 

təmin etmək üçün təməl rolunu oynayır. 

“PAŞA Bank” 2021-ci ildə Risk Mədəniyyətinin 

Transformasiyasını həyata keçirməyə 

başlamışdır. Bu fəaliyyət Bankın 2021-2023-ci 

illəri əhatə edən İnkişaf Strategiyasında Risk 

təşəbbüsü üçün fəaliyyət planlarını müəyyən 

edir. “PAŞA Bank” təşkilat daxilində dəyərlər və 

davranışlar sistemini inkişaf etdirərək, risklərin 

idarə edilməsinə və qərarların qəbuluna dair 

kollektiv yanaşmanı tətbiq etməyi hədəfləyir.

İl ərzində “PAŞA Bank” qlobal reytinq 

agentlikləri tərəfindən tanınan kredit 

qabiliyyətini qoruyub saxlamışdır. 2021-ci 

ildə “Standard and Poor’s” beynəlxalq reytinq 

agentliyi Bankın Uzunmüddətli Emitent Bank 

Defolt Reytinqini (IBDR) “B+”, Qısamüddətli 

İBDR-i isə, “B” kimi təsdiq etmişdir. 

İrəliyə Baxış: 2022-ci il və daha sonrası

Biz, “PAŞA Bank”ın 2021-2023-cü illər üçün 

müəyyən etdiyi İnkişaf Strategiyasının bir 

hissəsi olaraq Bankın gəlirlərinin (ümumi 

qeyri-faiz və xalis faiz gəlirləri daxil olmaqla) 

artırılması, müştəri bazamızın şaxələndirilməsi 

və daha çox biznes proseslərinin 

rəqəmsallaşdırılması istiqamətində çalışırıq. 

Məqsədimiz dayanıqlılıq ilə yanaşı, əhəmiyyətli 

effektivliyə nail olmaqdır. 

Biz, ilk növbədə korporativ sektorda yeni 

sahələri və seqmentləri hədəf alaraq 

şaxələnməyi və KOS-larla daha sıx 

işləməyi planlaşdırırıq. Rəqəmsallaşma 

ilə bağlı təşəbbüslərimiz daha çox bank 

əməliyyatlarının onlayn rejimdə həyata 

keçirilməsinə, yeni rəqəmsal məhsul və 

xidmətlərin təqdim edilməsinə və yeni onlayn 

kanalların işə salınmasına yönəldiləcək.

“PAŞA Bank”, həmçinin Azərbaycanda ən yaxşı 

işçi təcrübəsini yaratmaq və əmək bazarında 

işəgötürən nüfuzunu daha da yüksəltmək 

məqsədlərini müəyyən etmişdir. Biz, ölkə 

miqyasında ən yaxşı iş yeri olmağı hədəfləyirik. 

Bazarda ən yaxşı və ən parlaq kadrları cəlb 

etmək bank üçün strateji vacib məsələdir. 

Biz, “PAŞA Bank” olaraq bir sıra meyarlar 

üzrə Azərbaycanın ən yaxşı bankı 

olmağı hədəfləyirik. Qısa müddətdə əsas 

məqsədlərimiz kommersiya effektivliyini 

artırmaq və korporativ kredit portfelinin 

bazar payını daha da genişləndirməkdir. Biz 

bu məqsədlərə innovativ məhsullar təqdim 

etməklə, bazarda yeni seqmentlərə müraciət 

etməklə və ölkə daxilində mövcud KOS biznes 

modelimizi genişləndirməklə nail olmağı 

planlaşdırırıq. Bank, həmçinin Azərbaycanda 

investisiya bankçılığını və özəl bankçılığı 

canlandıracaq yeni strategiya üzərində çalışır.

“PAŞA Bank”, həmçinin əsas prosesləri daha 

çox avtomatlaşdırmaq və rəqəmsallaşdırmaq, 

eləcə də, müştərilərin bütün əməliyyatları 

rəqəmsal kanallar vasitəsilə icra edə biləcəkləri 

bir ekosistem yaratmaq niyyətindədir. 

Bu da öz növbəsində əməliyyat sürətinin 

artmasına səbəb olacaqdır. Biz Bankda 

məlumat infrastrukturunu və idarəetməni 

təkmilləşdirəcək qabaqcıl analitik sistemlər 

işləyib hazırlamağı da planlaşdırırıq.

Biz, fərqli kanallar vasitəsilə müştəri 

münasibətlərini möhkəmləndirməyi və 

əlaqələr üzrə menecerlərimizin bacarıqlarını 

və peşə biliklərini daha da inkişaf etdirməyi 

planlaşdırırıq. “PAŞA Bank” öz əməkdaşlarını 

biznes hədəflərinə yönəlik düşüncə tərzi 

və problemləri həll etmək bacarıqları ilə 

silahlandırır. Biz, həmçinin müştərilərimiz 

üçün məsləhətçi rolunu oynamaq və 

müştəriyönümlü iş prinsipini daha da inkişaf 

etdirmək istəyirik. Müştərilərimizə innovativ 

məhsul və xidmətlər təqdim etmək üçün 

bank sahəsindən kənarda ekosistemləri və 

tərəfdaşlıqları fəal şəkildə araşdırırıq. 

Müştəri təcrübəsi bizim əsas strateji 

prioritetlərimizdən biridir. Bu məqsədlə, 

daha yaxşı xidmət göstərmək və müştəri 

tələblərinə cavab vermək üçün konkret 

Korporativ 
sektorda yeni 
sahələr və 
seqmentlər
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hazırlanmışdır
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sahəyə və ya davranışlara əsaslanan 

qabaqcıl seqmentləşdirmə modelinə keçməyi 

planlaşdırırıq. Biz, bu yanaşma sayəsində 

“PAŞA Bank”ın xidmət keyfiyyəti ilə maliyyə 

bazarına liderlik edə biləcəyini düşünürük. 

Strateji prioritetlərimizdən biri də Bankın 

bütün müştəri seqmentlərində məlumatlara 

əsaslanan həllərin tətbiq edilməsindən, 

həyata keçirilməsindən və qərarların qəbul 

edilməsindən ibarətdir. Bu səbəbdən, 

“PAŞA Bank” daxildə məlumat imkanlarının 

yaradılması, məlumatların yetkinliyinin təmin 

edilməsi və məlumatəsaslı qərarların qəbul 

edilməsi üçün bir sıra layihələrə başlamağı 

planlaşdırır.

Bizim missiyamız Azərbaycan iqtisadiyyatına 

dəyər qatmaqdan və onu daha da inkişaf 

etdirməkdən ibarətdir. Bu məqsədlə, “PAŞA 

Bank” ölkə iqtisadiyyatının şaxələndirilməsinə 

və rəqəmsallaşdırılmasına yönəlmiş dövlət 

proqramlarının icrasını davam etdirməyi 

planlaşdırır. “PAŞA Bank” ölkənin rəqəmsal 

bankçılıq və innovasiyalar üzrə lideri kimi 

Azərbaycanın rəqəmsallaşma fəaliyyətlərində 

nümunə olmaq və bələdçi rolunu oynamaq 

üçün bütün imkanlara malikdir.

Nəhayət, “PAŞA Bank” üstün dayanıqlılıq 

təcrübələrini biznes əməliyyatlarının hər 

bir aspektinə inteqrasiya etmək istəyir. 

Müştərilərimizi və əməkdaşlarımızı diqqət 

mərkəzində saxlayan dayanıqlılıq strategiyamız 

sosial-iqtisadi inkişafa töhfə verir. Biz bu 

yanaşma ilə bu sahələrin gücləndirilməsinə 

yönəlmiş bir çox fəaliyyət və təşəbbüslər 

işləyib hazırlayır və həyata keçiririk. “PAŞA 

Bank” təkcə öz biznesinin deyil, gələcək 

nəsillər üçün Azərbaycanın, xalqımızın və 

bütün planetin dayanaqlılığını təmin etmək 

məqsədi uğrunda çalışır.

Bu gün “PAŞA Bank” 1200-dən çox yüksək 

ixtisaslı və fədakar işçidən ibarət beynəlxalq 

komandaya malikdir. Biz Bankın dünya 

standartlarına uyğun məhsul və xidmətlər 

təklif edən ən böyük regional maliyyə 
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Bizim 
missiyamız

institutlarından birinə çevrilməsi üçün 

çalışırıq. Azərbaycanın ən gənc və ən böyük 

banklarından biri olan “PAŞA Bank”, daim 

maliyyə və texnoloji dəyişikliklərlə ayaqlaşır, 

mövcud bazar tendensiyalarını yaxından 

izləyir, müştərilərinin məmnunluğunu daha da 

artırmaq üçün qabaqcıl beynəlxalq təcrübələri 

və ən son texnologiyaları inamla tətbiq edir. 

Xüsusilə də pandemiyanın bu çətin ikinci 

ilində “PAŞA Bank”ın davamlı uğuruna 

verdikləri töhfəyə və dəstəyə görə sadiq 

müştərilərimizə, fədakar əməkdaşlarımıza, 

dəyərli səhmdarlarımıza və əməyi keçən hər 

kəsə minnətdarlığımızı bildirmək istərdim. 

İnanıram ki, birlikdə daha 

böyük uğurlara nail olacağıq! 

Hörmətlə,

Taleh Kazımov/İdarə heyətinin sədri 
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Müşahidə Şurası

Mir Camal Paşayev/Müşahidə şurasının sədri

Mir Camal Paşayev 1993-cü ildə Moskva Dövlət 

Universitetinin Fizika fakültəsini bitirmişdir. 

Texniki Elmlər üzrə magistr dərəcəsi təhsilini 

1996-ci ildə Kaliforniya Universitetində və 

Biznes Administrasiyası üzrə magistr dərəcəsi 

təhsilini isə 1998-ci ildə Vaşinqtondakı 

Amerika Universitetində davam etdirmişdir.

O, 1998-ci ildə Mobil Korporasiyasının Dallas və 

Vaşinqton ofislərində biznes layihə məsləhətçi 

kimi işləmişdir. 1999-cu ildə Bakıya qayıdan 

Mir Camal Paşayev Mərkəzi Bankda məsləhətçi 

vəzifəsində çalışmışdır. 2000-ci ildə Mir 

Camal Paşayev Avropa Yenidənqurma və 

İnkişaf Bankının (AYİB) maliyyə analitiki kimi 

işə başlamış, qısa müddətdə infrastruktur 

layihələri üzrə ekspert vəzifəsinə yüksəlmişdir. 

2005-ci ildən 2008-ci ilə qədər infrastruktur, 

telekommunikasiya və maliyyə xidmətləri 

sahəsində irimiqyaslı investisiya layihələri 

üçün konsaltinq fəaliyyəti ilə məşğul 

olmuşdur.

Mir Camal Paşayev 2006-

2019-cu illər ərzində “PAŞA 

Holdinq”in icraçı direktoru 

vəzifəsində çalışmışdır. 

O,həmçinin “PAŞA Sığorta” 

ASC-nin müşahidə şurasının 

sədridir.

Fərid Axundov/Müşahidə şurasının üzvü

Fərid Axundov 1992-ci Azərbaycan Xalq 

Təsərrüfatı İnstitutunu bitirmişdir. O, Nottingem 

Trent Universitetinin İdarəetmə kurslarını da 

tamamlamışdır. Fərid Axundov 1994-cü ildə 

Böyük Britaniya Birləşmiş Krallığı tərəfindən təsis 

edilən nüfuzlu Chevening Təqaüdünü qazanan 

ilk Azərbaycanlılardan biri olmuşdur. O, 1995-

ci ildə Mançester şəhərində yerləşən Salford 

Universitetinin MBA dərəcəsini almışdır.

Fərid Axundov öz əmək fəaliyyətinə 1991-ci 

ildə metal zavodunda iqtisadçı vəzifəsindən 

başlamışdır. O, bir il sonra öz işini Azərbaycan 

Respublikası İqtisadiyyat və Planlaşdırma Dövlət 

Komitəsində xarici iqtisadi əlaqələr üzrə baş 

iqtisadçı vəzifəsində davam etmişdir.

1996-cı ildən 2003-cü ilədək Fərid Axundov 

“HSBC”nin subsidiar bankı olan Orta Şərqin 

Britaniya Bankında bir sıra rəhbər vəzifələrdə 

çalışmışdır. O, burada Maliyyə nəzarəti 

departamentinin meneceri, Müştəri xidmətləri və 

korporativ bankçılıq departamentlərinin meneceri 

və daha sonra “HSBC” Azərbaycanın direktor 

müavini vəzifəsinə təyin olunmuşdur.

Fərid Axundov 2003-cü ildə idarə heyəti sədri 

qismində “Mostbank” Azərbaycanda fəaliyyətə 

başlamışdır. Məhz onun rəhbərliyi altında 

“Mostbank” Azərbaycanın restrukturizasiyası 

və rebrendinqi həyata keçirilərək o zaman 

Azərbaycanın ən böyük kommersiya banklarından 

biri olan “Bank Standard” yaradılmışdır.

Fərid Axundov “PAŞA Bank”da öz fəaliyyətini 

2007-ci ildə idarə heyətinin sədri qismində 

başlamış və 2015-ci ildə müşahidə şurasının 

üzvü vəzifəsinə təyin olunmuşdur.

PAŞA Bank” 
RƏHBƏRLİYİ

Vadim Şneyer/Müşahidə şurasının üzvü 

Vadim Şneyer 1991-ci ildə Bakı Dövlət 

Universitetinin Hüquq fakültəsini hüquq 

elmləri üzrə fərqlənmə diplomu ilə bitirmişdir. 

O, 1991-1997-ci illərdə Azərbaycanın müxtəlif 

şirkətlərində və xarici şirkətlərdə, o cümlədən 

Bakı Banklararası Valyuta Birjasında, 

“Levingston Shipbuilding” Uzaq Şərq 

Gəmiqayırma şirkətində hüquqşünas olaraq 

çalışmışdır.

O, 1997-2001-ci illərdə “Dr. Entezari & 

Associates” Hüquq şirkətinin Bakı ofisində 

idarəedici partnyor olmuşdur.

Vadim Şneyer 2001-2005-ci illərdə Almatıda 

“Michael Wilson & Partners” Hüquq şirkətinin 

şöbəsində, 2005-2007-ci illər ərzində 

isə “BM” Hüquq şirkətinin Bakı ofisində 

çalışmışdır.

Vadim Şneyer 2007-ci ildə “PAŞA Holdinq” 

MMC-nin Hüquq şöbəsinin rəhbəri 

vəzifəsinə təyin olunmuş, 2011-ci ildən isə 

“PAŞA Holdinq” MMC-nin direktor müavini 

vəzifəsində çalışmışdır.

Vadim Şneyer 2008-2013-cü illərdə “Kapital 

Bank” ASC-nin müşahidə şurasının sədri 

olaraq çalışmışdır.

Nəriman Sərdarlı/Müşahidə şurasının üzvü

Nəriman Sərdarlı 2004-cü ildə Nyu York Şəhər 

Universitetinin Biznes, İdarəetmə və Maliyyə 

üzrə bakalavr pilləsindən məzun olmuşdur. 

O, 2005-ci ildə “PwC” Bakı Ofisində auditor 

vəzifəsində çalışmağa başlamışdır.

Nəriman Sərdarlı 2007-ci ildə yeni təsis 

edilmiş “PAŞA Bank”ın Maliyyə idarə edilməsi 

departamentində  İnformasiya idarəetmə 

sistemi sahəsində daxili və xarici maliyyə 

hesabatlarına cavabdehlik daşıyan ekspert 

kimi fəaliyyətə başlamışdır. 2009-cu ildə 

“PAŞA Holdinq”in İnverstisiyalar və layihələr 

departamentində “PAŞA Holdinq”in “PE /

VC” maliyyə alətinin işlənməsinə cavabdehlik 

daşıyan investisiya meneceri kimi çalışmışdır.

O, 2009 -cu ildə “PAŞA Bank”ın Audit 

Komitəsinin sədri, 2010-cu ildə isə “PAŞA 

Bank”ın müşahidə şurasının üzvü təyin 

olunmuşdur.

Nəriman Sərdarlı 2012-ci ildə Norsvestern 

Universiteti nəzdindəki Kelloq Menecment 

Məktəbi ilə mübadilə proqramında iştirak 

edərək, “IE” Biznes Məktəbində Biznesin İdarə 

Edilməsi üzrə magistr dərəcəsinə yiyələnmək 

üçün Dövlət Proqramı üzrə təqaüd almışdır.

O, 2015-ci il fevralın 1-dən 

“PAŞA Holdinq”in İnvestisiyalar 

və layihələr departamentinin 

direktoru vəzifəsinə təyin 

olunmuşdur.

Şahin Məmmədov/Müşahidə şurasının üzvü

Şahin Məmmədov 2002-ci ildə Azərbaycan 

Dövlət İqtisad Universitetinin Mühasibatlıq və 

Audit fakültəsindən məzun olmuş, 2004-cü 

ildə isə həmin fakültənin magistr dərəcəsini 

bitirmişdir. Şahin Məmmədov İqtisadiyyat 

üzrə fəlsəfə elmləri doktoru dərəcəsinə 

yiyələnmişdir.

Şahin Məmmədov karyerasına 2003-

cü ildə “Yapi Kredi Bank”ın Azərbaycan 

nümayəndəliyində (keçmiş Koçbank 
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Azərbaycan LTD) mühasib qismində başlamış, 

daha sonra isə baş müsahibin müavini 

vəzifəsinə təyin edilmişdir. O, 2005-ci ildə 

“Deloitte & Touche” şirkətində kiçik auditor 

vəzifəsinə, daha sonra audit üzrə menecer 

vəzifəsinə təyin edilmişdir.

Şahin Məmmədov 2009-cu ildə “PAŞA 

Bank”ın Maliyyə departamentinin direktoru 

vəzifəsində çalışmağa başlamış , 2011-ci ildə 

isə baş maliyyə inzibatçısı və idarə heyətinin 

üzvü təyin edilmişdir. O, 2013-cü ildə “PASHA 

Bank Georgia”nın idarə heyətinə qoşulmuş 

və biznesin inkişafı funksiyasına kuratorluq 

etmişdir. Şahin Məmmədov 2014-cü ilin iyul 

ayında “PASHA Bank Georgia”nın baş icraçı 

direktoru və idarə heyətinin sədri, 2015-ci 

ilin mart ayından etibarən “PASHA Yatırım 

Bankası” A.Ş.-nin müşahidə şurasının üzvü 

təyin edilmişdir.

Şahin Məmmədov 2018-ci ilin yanvar ayında 

“PAŞA Holdinq”də Biznesə dəstək üzrə direktor 

və baş icraçı direktorun müavini vəzifəsinə 

təyin edilmişdir. O, 1 mart tarixindən etibarən 

“PAŞA Bank”ın müşahidə şurasının üzvü, 30 

may tarixindən isə “PASHA Bank Georgia”nın 

müşahidə şurasının üzvü təyin edilmişdir.

Şahin Məmmədov 2013-cü ildə “PAŞA Holdinq” 

tərəfindən təşkil olunan “Yüksək potensiallı 

liderlik” proqramının bir hissəsi olaraq bir 

sıra aparıcı biznes məktəblərinin təhsil 

proqramlarını müvəffəqiyyətlə bitirmişdir.

Şahin Məmmədov 2012-ci ildə Harvard Biznes 

məktəbinin Liderliyin inkişafı proqramına 

qoşulmuş, 2013-cü ildə isə proqramın 1-4-cü 

modullarını, 2017-ci ildə isə 5-ci modulunu 

bitirmişdir. O, 2017-ci ilin iyul ayında Harvard 

Biznes məktəbinin məzunu statusuna 

yiyələnmişdir.

Şahin Məmmədov 2014-cü ildən 

etibarən Sertifikatlaşdırılmış 

Beynəlxalq Mühasiblər 

Assosiasiyasının (ACCA) 

üzvüdür.

İdarə heyəti

Taleh Kazımov/

Baş icraçı direktor və idarə heyətinin sədri

Taleh Kazımov həm ənənəvi, həm də rəqəmsal 

bankçılıqda kommersiya və investisiya bankçılığı, 

kreditlərin və risklərin idarə edilməsi sahəsində 

geniş peşəkar təcrübəyə malikdir. O, 2015-ci il 

iyul ayının 1-də “PAŞA Bank”ın baş direktoru və 

idarə heyətinin sədri vəzifəsinə təyin edilmişdir. 

Taleh Kazımov bu təyinatdan öncə Bankın baş 

investisiya direktoru və idarə heyətinin biznesin 

inkişafı, institusional, investisiya, korporativ və 

KOS bankçılığı və risklərin idarə edilməsi üzrə 

məsul üzvü vəzifələrində çalışmışdır. 

Taleh Kazımov 2007-ci ildə Risk meneceri 

kimi “PAŞA Bank”a qoşulmuş, daha sonra 

2009-cu ildə Xəzinədarlıq direktoru vəzifəsinə 

yüksəlmişdir. Maliyyə sektorunda karyerasına 

2004-cü ildə “Bank Standard” QSC-da 

Xəzinədarlıq departamentində mütəxəssis 

kimi başlamışdır. Daha sonra Mühasibat uçotu, 

Büdcənin idarə edilməsi və Planlaşdırma 

şöbəsinin rəhbəri, sonra isə, Korporativ 

kreditlər departamentinin direktor müavini 

vəzifələrində çalışmışdır. Taleh Kazımov 2006-cı 

ildə “Ernst & Young” şirkətində auditor kimi işə 

başlamış, 2007-ci ildən “FinEco” İnformasiya 

Analitik Agentliyində baş direktor vəzifəsində 

çalışmışdır. Taleh Kazımov 2000-2004-cü illərdə 

Azərbaycan Texniki Universitetində Avtomatika 

və kompüter mühəndisliyi ixtisası üzrə təhsil 

almışdır. 

Taleh Kazımov, həmçinin Azərbaycan Dövlət 

Neft Akademiyasında magistr və Corciya Dövlət 

Universitetində (ABŞ) Maliyyə ixtisası üzrə 

magistr dərəcələrinə yiyələnmişdir. O, 2010 

və 2012-ci illərdə xüsusi təhsil proqramlarını 

bitirərək London Biznes Məktəbinin və Harvard 

Biznes Məktəbinin məzunu olmuşdur. Taleh 

Kazımov 2015-2018-ci illərdə “PASHA Bank 

Georgia” ASC-nin Müşahidə Şurasının üzvü 

olmuşdur. O, həmçinin 2015-2019-cu illərdə 

Azərbaycanda Amerika Ticarət Palatasının 

(AmCham) idarə heyətinin üzvü və vitse-

prezidenti vəzifələrində çalışmışdır. Hazırda 

Taleh Kazımov Türkiyədə “PAŞA Yatırım Bankası” 

A.Ş.-də direktorlar şurasının üzvüdür. O, eyni 

zamanda “PAŞA Bank” ASC-nin tərkibində 

yaradılmış Rəqəmsal laboratoriyanın baş 

rəqəmsal direktorudur (BRD). Taleh Kazımov 

2019-cu ilin aprel ayında aparıcı maliyyə nəşri 

olan “EMEA Finance” tərəfindən 2018-ci ildə əldə 

etdiyi nailiyyətlərə görə “MŞA və MDB-də Ən 

yaxşı icraçı direktor” elan edilmişdir. O, Avropa 

Bankçılıq Mükafatları ilə təltif edilmişdir.

Cavid Quliyev/

İH sədrinin müavini, baş kommersiya inzibatçısı

Cavid Quliyev 1994-cü ildə Azərbaycan Dillər 

Universitetinin xarici dillər fakültəsini bitirib. 

2000-ci ildə Azərbaycan Dövlət İqtisad 

Universitetinin Maliyyə və kredit fakültəsini 

bitirməklə, ikinci ali təhsil alıb.

C. Quliyev öz əmək fəaliyyətini 1996-cı ildə 

“British Bank of the Middle East” bankında 

(“HSBC” bankının törəmə bankı) Müştəri xidməti 

departamentinin direktoru vəzifəsində başlayıb. 

O, 1999-cu ildə öz fəaliyyətini həmin bankın 

Maliyyə nəzarəti departamentinin direktoru kimi 

davam etdirib. Elə həmin ildə C. Quliyev “HSBC” 

banklar qrupunun İdarəetmə kollecini (“HSBC 

Group”-un Təlim İdarəetməsi Kolleci) bitirib.

2003-cü ildə C. Quliyev “Unibank”ın idarə 

heyətinin müşaviri, 2004-cü ildə isə həmin 

bankın idarə heyəti sədrinin birinci müavini 

vəzifəsinə təyin edilib. O, 2005-2012-ci illər 

arasındakı dövrdə “Bank Standard”ın idarə heyəti 

“PAŞA BANK” RƏHBƏRLİYİ

sədrinin birinci müavini olub.

2012-ci ildə C. Quliyev “Capital Resources 

Advisors” şirkətinin Azərbaycan filialının maliyyə 

məsələləri üzrə icraçı direktoru vəzifəsinə təyin 

edilib. O, 2014-cü ildə “PAŞA Holdinq” şirkətində 

baş müşavir vəzifəsinə təyinat alıb.

C. Quliyev “PAŞA Bank”da öz əmək fəaliyyətini 

2015-ci ildə Bankın idarə heyəti sədrinin biznesin 

inkişafı üzrə müşaviri vəzifəsində başlayıb. C. 

Quliyev  23 fevral 2016-cı ildə “PAŞA Bank”ın 

idarə heyəti sədrinin müavini vəzifəsinə, 5 mart 

2018-ci ildə isə Bankın idarə heyəti sədrinin 

müavini, baş kommersiya inzibatçısı vəzifəsinə 

təyin edilmişdir.

Xəyalə Nağıyeva/

İdarə heyətinin üzvü, baş risk inzibatçısı

Xəyalə Nağıyeva 2004-cü ildə Azərbaycan 

Dövlət İqtisad Universitetinin Beynəlxalq iqtisadi 

əlaqələr və Biznesin idarə edilməsi fakültəsini 

fərqlənmə ilə bitirmişdir. Xəyalə Nağıyeva 

2002-ci ildə təhsilinin bir qismini Açıq Cəmiyyət 

İnstitutunun dəstəyi ilə Corc Soros Fondunun 

təqaüd proqramı çərçivəsində ABŞ-da almışdır.

Xəyalə Nağıyeva 2003-2006-cı illərdə “Deloitte” 

MDB şirkətində maliyyə auditoru kimi çalışmışdır. 

O, bu dövr ərzində Azərbaycan və digər MDB 

ölkələrində yerli və xarici banklar, sığorta, 

neft-qaz şirkətləri, inşaat, qonaqlama və əmlak 

sektorlarında fəaliyyət göstərən müəssisələrə 

audit xidmətləri göstərib. Xəyalə Nağıyeva 

2007-ci ildən başlayaraq öz peşə fəaliyyətini 

“Deloitte” MDB şirkətinin maliyyə xidmətləri 

bölməsində baş məsləhətçi kimi davam 

etdirib. O, Qazaxıstanın Almatı şəhərində bir 

neçə yerli və beynəlxalq şirkət üçün maliyyə 

xidmətləri layihələrində iştirak edib və daha 

sonra “Deloitte” MDB-nin Azərbaycan üzrə 

maliyyə məsləhətləri bölümünə rəhbərlik edib. 
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Xəyalə Nağıyeva bu dövr ərzində biznesin 

təhlili və qiymətləndirilməsi, kompleks audit, 

biznesin modelləşdirilməsi və digər növ maliyyə 

məsləhətləri üzrə müxtəlif təlim proqramlarında 

iştirak edib və yerli və beynəlxalq şirkətlərə 

xidmətlər göstərib.

O, eyni zamanda 2006-2012-ci illərdə məzun 

olduğu universitetin Xüsusi İstedadlar 

Qruplarında bank fəaliyyəti və korporativ 

maliyyə fənlərini tədris edib.

Xəyalə Nağıyeva 2009-cu ildən öz fəaliyyətini 

“PAŞA Holdinq” MMC-də investisiyalar üzrə 

menecer vəzifəsində davam etdirib və burada 

investisiya qərarların qəbul edilməsi prosesinin 

təşkilində fəal iştirak edib. Xəyalə Nağıyeva 

bir çox investisiya layihəsi üzrə qərarların 

qəbul edilməsi və bu qərarlar çərçivəsində 

investisiya planlarının yerinə yetirilməsi üzrə 

aparıcı rol oynamışdır. O, 2013-cü ildə “PAŞA 

Holdinq”in “Yüksək Potensiallı Liderlik” proqramı 

çərçivəsində idarəedicilər üçün müxtəlif təlim və 

liderlik modullarında iştirak etmişdir.

Xəyalə Nağıyeva 2010-cu ildə “PAŞA Bank” 

ASC-nin audit komitəsinin üzvü təyin olunmuş, 

2012-2014-cü illərdə komitənin sədri kimi 

fəaliyyət göstərmişdir. Xəyalə Nağıyeva 2015-

ci ilin aprel ayından Bankın kredit risklərinin 

qiymətləndirilməsi departamentinin direktoru 

vəzifəsinə təyin olunub. O, 3 sentyabr 2015-

ci il tarixindən “PAŞA Bank”ın idarə heyətinin 

üzvü, baş maliyyə inzibatçısı, 1 mart 2018-ci 

il tarixindən isə idarə heyətinin üzvü, baş risk 

inzibatçısıdır.

Bəhruz Nağıyev/ İdarə heyətinin üzvü, baş 

maliyyə inzibatçısı

Bəhruz Nağıyev 2008-ci ildə Corc Vaşinqton 

Universitetinin maliyyə sahəsində Biznesin idarə 

edilməsi proqramı üzrə bakalavr dərəcəsini bitirib. 

O, həmçinin Kolumbiya Universitetinin və London 

Ali Biznes məktəbinin müştərək proqramı üzrə 

“EMBA” dərəcəsini tamamlamaq üzrədir. Bəhruz 

Nağıyev London Ali Biznes məktəbinin, İE Madrid 

və Ashridge London Universitetinin “Yüksək 

rəhbərlik üçün liderlik” proqramlarını bitirib. O, 

“CFA Level 1” dərəcəsinin sahibidir.

Bəhruz Nağıyev peşəkar karyerasına 2009-cu 

ildə Corc Vaşinqton Universitetində maliyyə 

əməliyyatları üzrə koordinator qismində başlayıb. 

2010-cu ildə Azərbaycana qayıdan Bəhruz 

Nağıyev karyerasını “Aztexnika” şirkətində 

maliyyə analitiki/ mühasibatlıq üzrə analitik 

olaraq davam etdirib.

B. Nağıyev 2011-ci ildə xəzinədarlığa nəzarət üzrə 

mütəxəssis qismində “PAŞA Bank” komandasına 

qoşulub. 2013-cü ildə isə menecment informasiya 

sistemi və büdcə funksiyası üzrə ekspert 

vəzifəsinə təyin olunub.

Bəhruz Nağıyev 2014-cü ildə xəzinədarlıq və 

kapital bazarları departamentinin direktoru olaraq 

Bankdakı fəaliyyətini davam etdirib.

Bəhruz Nağıyev “PAŞA Bank”dakı fəaliyyəti 

ərzində mühasibatlıq, daxili və xarici hesabatlıq, 

xəzinədarlıq və əməliyyatlar kimi sahələrdə 

zəngin təcrübə əldə edərək yüksək ekspertizaya 

malik bankir qismində püxtələşib. 

Bəhruz Nağıyev 29 mart 2018-ci 

il tarixində baş maliyyə inzibatçısı 

və idarə heyətinin üzvü təyin 

edilmişdir.

Calal Orucov/ İdarə heyətinin üzvü

Calal Orucov 1999-cu ildə Azərbaycan Dövlət 

İqtisad Universitetinin Maliyyə və kredit 

fakültəsini bitirib.

O, öz əmək fəaliyyətinə 2001-ci ildə Avropa 

İttifaqının “TACİS” proqramı üzrə koordinasiya 

bürosunda aparıcı mütəxəssis vəzifəsində 

başlamışdır. Calal Orucov 2002-2005-ci illərdə 

Azərbaycan Respublikası Mərkəzi Bankında 

Ödəniş sistemləri və informasiya texnologiyaları 

departamentində aparıcı mütəxəssis və şöbə 

rəisi vəzifəsində çalışıb. O, 2005-2006-cı illərdə 

Mərkəzi Bankın “MilliKart” prosessinq mərkəzinin 

direktoru vəzifəsində əmək fəaliyyətini davam 

etdirib.

Calal Orucov 2006-2016-ci illərdə “MilliKart” 

MMC-nin icraçı direktoru vəzifəsində 

çalışıb. O, 2016-2017-ci illərdə “Unibank” KB 

Texnologiyaları üzrə direktor və 2017-2018-ci 

illərdə Azərbaycan Beynəlxalq Bankında baş 

direktor vəzifələrində çalışıb.

Calal Orucov “PAŞA Bank”da 

öz əmək fəaliyyətinə 2018-ci 

ilin mart ayından Bankın idarə 

heyətinin üzvü və baş əməliyyat 

inzibatçısı vəzifəsində başlayıb.
 

Baş direktorlar

Anar Kərimov / Komplayns və idarəetmə üzrə 

baş direktor

Anar Kərimov hüquq və komplayns üzrə 18 

ildən çox təcrübəyə malik olan peşəkardır. 

Anar Kərimovun bu müddət ərzində fəaliyyəti 

əsasən bank sahəsində çirkli pulların 

yuyulmasına (ÇPY) qarşı mübarizəni, məhkəmə 

proseslərini, risklərin idarə edilməsini, dövlət 

və özəl sektorda hüquqi-komplayns dəstəyinin 

göstərilməsini və məsləhətçilik xidmətlərini 

əhatə edib. O, Lüksemburqun nüfuzlu Maliyyə 

Texnologiyalarının Transferi Agentliyi (Agence 

de Transfert de Technologie Financiere ) 

tərəfindən komplayns sahəsində təqdim 

olunan peşəkar sertifikata sahibdir.

Anar Kərimov Bakı Dövlət Universitetinin və 

Azərbaycan Dövlət İqtisad Universitetinin 

məzunudur. Magistratura təhsilini Bakı Dövlət 

Universitetində alan Anar Kərimov, 2004-ci 

ildə Beynəlxalq Hüquq ixtisası üzrə fərqlənmə 

ilə magistr dərəcəsinə yiyələnib.

Anar Kərimov peşəkar karyerasına 2002-ci ildə 

Azərbaycan Respublikasının Standartlaşdırma, 

Metrologiya və Patent üzrə Dövlət Komitəsində 

hüquq məsləhətçisi qismində başlayıb. O, 

2004-cü ildə “Azər Türk Bank” ASC-də hüquq 

məsləhətçisi vəzifəsində çalışıb, daha sonra 

isə “Giləzi Kərpic” şirkətində direktor müavini 

vəzifəsinə təyin olunub. Anar Kərimov 2006-

cı ildə öz karyerasını “BirlikBank”da davam 

etdirib. “Sumqayıt Elektrik Şəbəkə”dən dəvət 

alan A.Kərimov, 2006-2007-ci illərdə bu 

qurumun Hüquq şöbəsinin müdiri vəzifəsində 

çalışıb.

Anar Kərimov 2007-ci ildə Hüquq şöbəsinin 

mütəxəssisi qismində “PAŞA Bank” heyətinə 

qoşulub. O, “PAŞA Bank”da çalışdığı müddət 

ərzində Hüquq şöbəsinin meneceri, Hüquq 

və komplayns departamentinin direktoru, 

ÇPY qarşı mübarizə sahəsində məsul şəxs 

və müvafiq komissiyanın sədri vəzifəsinədək 

yüksəlib. Anar Kərimov hazırda Azərbaycan 

Banklar Assosiasiyasının “ÇPY qarşı mübarizə 

və komplyans” ekspert qrupunun sədridir.

Anar Kərimov 5 yanvar 2021-ci 

il tarixindən etibarən Komplayns 

və idarəetmə üzrə baş direktor 

vəzifəsinə təyin olunub. 

Aqşin Mirzəzadə / “PASHA Private Baking” 

üzrə baş direktor

Aqşin Mirzəzadə maliyyə və strateji 

idarəetmə sahəsində zəngin təcrübəyə 

malik bir peşəkardır. O, müxtəlif maliyyə 

qurumlarında və beynəlxalq qeyri-kommersiya 

təşkilatlarında rəhbər vəzifələrdə çalışıb.

Aqşin Mirzəzadə 1997-ci ildə Azərbaycan 

Beynəlxalq Universitetinin Maliyyə 

və iqtisadiyyat ixtisası üzrə bakalavr 

pilləsindən məzun olub. O, 2006-cı ildə ABŞ-

ın “Duquesne” Universitetində Biznesin 

idarəedilməsi üzrə magistr dərəcəsini 

tamamlayıb. Aqşin Mirzəzadə həm də 

Strategiya və İnnovasiyalar üzrə ABŞ-ın 

Massaçusets Texnologiya İnstitutunun Sloan 

“PAŞA BANK” RƏHBƏRLİYİ 2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT



32 33

İdarəetmə Məktəbinin xüsusi proqramını 

bitirib.

Aqşin Mirzəzadə 2006-2011-ci illərdə 

ABŞ-ın “Foyil New Europe” adlı investisiya 

qrupunun Ukrayna nümayəndəliyində maliyyə 

və investisiya tədqiqatları üzrə direktor 

vəzifəsində çalışıb. 2011-2015-ci illərdə isə 

“Unicredit” Avropa Banklar qrupunun Ukrayna 

törəməsi olan “Unicredit Bank Ukraine”də 

strateji planlaşdırma istiqamətinə başçılıq edib.

Aqşin Mizəzadə 2015-ci ildə Strategiya 

departamentinin direktoru qismində 

“PAŞA Bank” sıralarına qoşulub. O, bankın 

strategiyasının hazırlanması və strateji 

layihələrin idarəedilməsi üzrə cavabdehlik 

daşıyıb.

Aqşin Mirzəzadə 5 yanvar 

2021-ci il tarixindən “PASHA 

Private Baking” blokunun baş 

direktoru vəzifəsinə təyin 

edilib. 

Vüsal Xəlilov / baş texnologiya direktoru

Vüsal Xəlilov İnformasiya Texnologiyaları 

sahəsində böyük təcrübəyə malikdir və 

beynəlxalq nüfuzlu Proqram Təminatının 

Memarlığı üzrə “Oracle” (“Oracle Certified 

Master Java Enterprise Architect”) sertifikatına 

layiq görülmüş ilk azərbaycanlıdır.

Vüsal Xəlilov Ali təhsilini Bakı Dövlət 

Universitetində Tətbiqi riyaziyyat və 

kibernetika fakültəsində İnformatika ixtisası 

üzrə alıb. O, 2004-2008-ci illərdə bakalavr, 

2009-2010-cu illərdə isə magistratura pilləsi 

üzrə təhsilini tamamlayıb. Proqramlaşdırma 

üzrə respublika birinciliyi uğrunda yarışların 

dəfələrlə qalibi olmuş Vüsal Xəlilov, 2015-2017-

ci illərdə Azərbaycan Diplomatik Akademiyası 

və ”Maastricht School of Management” 

Universitetinin müştərək proqramı üzrə “EMBA” 

dərəcəsini tamamlayıb.

Peşəkar karyerasına 2006-cı ildə başlamış 

V.Xəlilov bir sıra şirkətlərdə proqramçı və İT 

mütəxəssis qismində çalışıb. O, 2011-ci ildə 

Azercell şirkətində kiçik proqramçı vəzifəsində 

işə başlayıb, 2016-2018-ci illərdə isə Məhsul və 

xidmətlərin yaradılması qrupunun rəhbəri olub.

Vüsal Xəlilov 2018-ci ildə “PAŞA Bank” 

sıralarına qoşulub və Rəqəmsal mühəndislik 

şöbəsinə rəhbərlik edib.

Vüsal Xəlilov 5 yanvar 2021-ci il 

tarixindən Texnologiya blokunun 

baş direktoru vəzifəsinə təyin 

olunub.

Vasif Qasımov / Təhlükəsizlik blokunun baş 

direktoru

İnformasiya Texnologiyaları sahəsində 20 

ildən artıq təcrübəyə malik olan Vasif Qasımov 

Milli Aviasiya Akademiyasının məzunudur. 

O, 1998-2002-ci illərdə mühəndis-dispetçer 

ixtisası üzrə Akademiyada bakalavr təhsili 

alıb. Magistratura təhsilini isə 2015-ci 

ildə İspaniyanın “İE” Beynəlxalq Biznes 

Məktəbində davam etdirib və müvəffəqiyyətlə 

Biznes İnzibatçılığı üzrə magistr dərəcəsini 

tamamlayıb.

Vasif Qasımovun İnformasiya Texnologiyaları 

sahəsindəki peşəkar karyerası 2000-ci ildən 

başlayıb. O, 2000-2006 illərdə QHT-lər, tikinti 

şirkətləri, internet təminatçıları və bir sıra 

biznes-seqmetlərində İT mühəndisi qismində 

çalışıb.

Vasif Qasımov 2006-ci ildə mühəndis kimi 

“Azerfon” MMC şirkətinin sıralarına qatılıb, 

sonra isə həmin şirkətdə İnformasiya 

Texnologiyaları xidmətləri üzrə direktor 

vəzifəsinədək yüksəlib.

Vasif Qasımov 2017-ci ildə İnformasiya 

Təhlükəsizliyi direktoru qismində “PAŞA Bank” 

sıralarına qoşulub. O, 2018-2020-ci illərdə 

isə İnformasiya Texnologiyaları xidmətləri 

departamentinin direktoru olaraq çalışıb.

5 yanvar 2021-ci il tarixindən Vasif Qasımov 

Təhlükəsizlik blokunun baş direktoru vəzifəsinə 

təyin edilib. 

“PAŞA Bank Gürcüstan”

Arda Yusuf Arkun/ “PASHA Bank Georgia” 

direktorlar şurasının sədri, baş icraçı direktor

Arda Yusuf Arkun 1998-ci ildə Hamilton Kollecini 

(Nyu-York) İqtisadiyyat və Riyaziyyat üzrə 

ikili ixtisasla bitirmişdir. O, həmçinin Robert 

Kollecinin (İstanbul) məzunudur. Cənab Arkun 

1998-ci ildə Təbii ehtiyatlar və Enerji sənayeləri 

üzrə “JP Morgan” şirkətinin Birləşmələr və 

Satınalmalar komandasında analitik kimi işə 

başlamışdır. 2001-ci ildə Londona köçmüş və 

telekommunikasiya sektorunda özəl kapital 

şirkəti olan “Inquam Limited”də biznesin inkişafı 

qrupunda menecer kimi işə başlamışdır. Arda 

Arkun 2005-ci ildə “Zapp Mobile” şirkətinə 

(“Inquam” şirkətinin Rumıniyadakı törəmə 

müəssisəsi) Biznesin İnkişafı, Marketinq və 

Strategiya direktoru kimi qoşulmuşdur. O, 2009-

cu ildə “Zapp Rumıniya” şirkətinin “Cosmote” 

şirkətinə satılması üzrə əməliyyata rəhbərlik 

etmişdir. “Zapp Rumıniya” satıldıqdan sonra 

isə “Cosmote” şirkətində baş icraçı direktorun 

strategiya üzrə məsləhətçisi kimi qalmışdır. Arda 

Arkun 2010-cu ildə Azərbaycanın Bakı şəhərinə 

köçərək “Capital Resources Advisors” şirkətində 

Strategiya və biznesin inkişafı departamentinin 

direktoru vəzifəsində işə başlamışdır. O, 

həmçinin “Nar Mobile”, “B&B” TV və “Aimroc”da 

idarə heyətində çalışmışdır. Arda Arkun 2014-

cü ildə Azərbaycanın ən böyük mədən şirkəti 

olan “Aimroc”un baş icraçı direktoru olmuşdur. 

O, 2017-ci ildə “Aimroc” şirkətinin “Azergold”a 

satılması əməliyyatına rəhbərlik etmişdir. 2017-

ci ilin avqust ayında “PAŞA Holdinq”də müşavir 

kimi işə başlamışdır. 1 fevral 2018-ci il tarixindən 

etibarən “PASHA Bank Georgia”nın baş icraçı 

direktoru və direktorlar şurasının sədri təyin 

edilmişdir.

Çingiz Abdullayev/“PASHA Bank Georgia”nın 

direktorlar şurasının üzvü, baş maliyyə 

inzibatçısı

Çingiz Abdullayev 1999-cu ildə Qərb 

Universitetində (Azərbaycan) Biznesin idarə 

edilməsi üzrə bakalavr dərəcəsini və 2005-ci 

ildə Azərbaycan Dövlət İqtisad Universitetində 

Maliyyə ixtisası üzrə magistr dərəcəsini 

almışdır. Peşəkar karyerasına 2000-ci ildə 

Bakı Fond Birjasında Listinq Şöbəsinin rəhbəri 

vəzifəsində başlamışdır. Çingiz Abdullayev 

2003-cü ildə  “Deloitte” şirkətinin Təminat və 

məsləhət xidmətində işə başlamışdır. O, sonrakı 

10 il ərzində “KPMG” Rusiya, “Moore Stephens” 

MDB və RSM Gürcüstan şirkətlərində rəhbər 

vəzifələrdə çalışmışdır. Onun əsas fəaliyyəti 

maliyyə institutları, enerji, ticarət və digər 

sənaye sektorlarını əhatə etmişdir. Çingiz 

Abdullayev 2014-cü ildə “PASHA Bank Georgia” 

ASC-də Maliyyə menecmenti departamentinin 

rəhbəri vəzifəsində işə başlamışdır. 13 yanvar 

2016-cı il tarixindən direktorlar şurasının üzvü 

və baş maliyyə inzibatçısı təyin edilmişdir.

Asəf Hüseynov/“PASHA Bank Georgia”nın 

direktorlar şurasının üzvü, baş risk direktoru

Asəf Hüseynov 2005-ci ildə Bakı Dövlət 

Universitetinin İqtisadi Kibernetika fakültəsinin 

bakalavr dərəcəsindən məzun olmuşdur. O, 

2006-cı ildə “Access Bank Azərbaycan”da aparıcı 

mütəxəssis kimi bank sahəsindəki karyerasına 

başlamışdır. Asəf Hüseynov 2009-cu ildə 

Azərbaycan Mərkəzi Bankında Bank nəzarəti 

departamentində mütəxəssis kimi işə başlayıb, 

2012-ci ildə həmin şöbədə Bank qrupunun 

rəhbəri vəzifəsinə yüksəlmişdir. Asəf Hüseynov 

2015-ci ildə “Unibank” (Azərbaycan) ASC-də 

idarə heyətinin üzvü və baş risk inzibatçısı kimi 

işə başlamışdır. O, 2016-cı ilin noyabr ayından 

2017-ci ilin iyul ayına qədər həmin bankda BRD 

və baş direktorun müavini, 2017-ci ilin iyulundan 

2019-cu ilin noyabrına qədər isə baş direktorun 

birinci müavini kimi çalışmışdır. 

Asəf Hüseynov 2016-cı ilin dekabrından 2020-

ci ilin yanvarınadək Bakı Fond Birjasında idarə 

heyətinin üzvü olub. O, 2018-ci ilin may ayından 

2019-cu ilin dekabr ayına qədər Azərbaycan 

Kredit Bürosunda müşahidə şurasının sədri 

vəzifəsində çalışıb. 

Asəf Hüseynov bank karyerası müddətində 

bank sisteminin normativ sənədlərinin 

nəzərdən keçirilməsi və dəyişdirilməsi, 

Azərbaycan Kredit Bürosu üçün proqram 

təminatının hazırlanması və Skorinq sisteminin 

yaradılması, Azərbaycan Mərkəzi Bankının 

“PAŞA BANK” RƏHBƏRLİYİ 2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT



34 35“PAŞA BANK” RƏHBƏRLİYİ 2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT

Daxili Audit
Böyük 

Bankçılıq Qrupu

Bankçılıq Qrupu

Marketinq 
Departamenti

Qrupu Departamentidirektoru 

Risk Bloku

Departamenti

Anderraytinq 
Departamenti

Departamenti

Departamenti

Virtual filial 
Departamenti

Texnologiya bloku

Departamenti

Departamenti

Departamenti

Departamenti

Kommersiya Bloku  



36 3737

– müstəqil üzv;

3. “PAŞA Holdinq” MMC, İnsan Resursları və 

İnzibati İşlər Departamentinin direktoru Aytən 

Abbaslı – müstəqil üzv.

Təyinat və Əməyin Ödənilməsi Komitəsi 

1. Müşahidə Şurasının üzvü, Şahin Məmmədov – 

sədr;

2. “PAŞA Holdinq” MMC, Baş icraçı direktor Cəlal 

Qasımov – müstəqil üzv;

3. PAŞA Holdinq MMC, İnsan Resursları və İnzibati 

İşlər Departamentinin direktoru Aytən Abbaslı – 

müstəqil üzv;

4. “PAŞA Holdinq” MMC, Biznes Qrupunun rəhbəri 

və Baş icraçı direktorun müavini Fərid Məmmədov 

– müstəqil üzv;

5. “PAŞA Bank”, Baş Risk direktoru, İdarə 

Heyətinin üzvü Xəyalə Nağıyeva – üzv. 

Risklərin İdarə Edilməsi Komitəsinin tərkibi

1. Müşahidə Şurasının üzvü - Şahin Məmmədov - 

Komitənin sədri;

2. “PAŞA Holdinq” MMC, Qrup Risklərinin İdarə 

Edilməsi Departamentinin direktoru – Asəf 

Hüseynov – Komitənin üzvü;

3. “PAŞA Holdinq” MMC-nin Biznes Qrupunun 

nümayəndəsi - Vüqar Axundov - Komitənin üzvü:

4. “PAŞA Holdinq”, Makroiqtisadi Araşdırmalar 

Departamentinin direktoru – Elman Eminov – 

Komitənin üzvü; 

5. İdarə Heyətinin üzvü, Baş Risk direktoru - 

Xəyalə Nağıyeva - Komitənin üzvü;

6. İdarə Heyətinin üzvü, Baş Maliyyə direktoru - 

Bəhruz Nağıyev - Komitənin üzvü;

7. İdarə Heyətinin üzvü, - Calal Orucov - 

Komitənin üzvü;

8. Audit Komitəsinin sədri - Pərvin Əhədzadə - 

Komitənin üzvü (“Banklarda Korporativ İdarəetmə 

Standartları”na uyğun olaraq səsvermə 

hüququna malik olmayan üzv). 

Strategiya və Büdcə Komitəsinin tərkibi

1.	 “PAŞA Holdinq” MMC, Strategiya 

İdarəetmə Departamentinin direktoru Teymur 

Hüseynov - Komitənin sədri;

2.	 “PAŞA Holdinq” MMC, Baş icraçı 

direktorun müavini və Biznes Qrupunun 

direktoru - Fərid Məmmədov - Komitənin 

bitirmişdir. Peşəkar karyerasına 1996-cı ildə “Yapı 

Kredi Bankası” Bəhreyn filialında başlamışdır. 

Bilge Köksal 1999-cu ilə qədər “HSBC” Bəhreyn 

filialında çalışmışdır. O, 2000-ci ildən 2003-cü 

ilə qədər müstəqil audit və konsaltinq firması 

olan “Arthur Andersen”də maliyyə xidmətləri 

təminatçılarının auditi üzrə fəaliyyət göstərmişdir. 

“Yapı Kredi Portföy Yönetimi” A.Ş.-də 16 illik 

fəaliyyəti dövründə Maliyyə və inzibati işlər 

üzrə menecer, daha sonra 2019-cu ilə qədər 

BMD, Əməliyyatlar, İnformasiya texnologiyaları, 

Maliyyə və İnzibati işlər üzrə direktor vəzifələrində 

çalışmışdır. Benan Bilge Köksal 23 sentyabr 

2019-cu il tarixindən “PAŞA Yatırım Bankası”nda 

Maliyyə planlaşdırması, Nəzarət, Strategiya və 

Mühasibat uçotu üzrə baş direktorun müavini 

vəzifəsində çalışmışdır. Benan Bilge Köksal 

bank işi və biznes idarəçiliyi sahəsində 23 illik 

təcrübəyə malikdir.

İdarə Heyəti və Komitə üzvləri

Müşahidə Şurası: 

Mir Camal Paşayev – sədr;

Fərid Axundov – üzv;

Vadim Şneyer – üzv;

Nəriman Sərdarlı – üzv;

Şahin Məmmədov – üzv

İdarə heyəti:

Taleh Kazımov – sədr;

Cavid Quliyev – sədr müavini;

Xəyalə Nağıyeva – üzv;

Bəhruz Nağıyev – üzv;

Calal Orucov – üzv.

Baş direktorlar

Anar Kərimov - Komplayens və İdarəetmə üzrə baş 

direktor;

Aqşin Mirzəzadə - Özəl Bankçılıq üzrə baş direktor;

Vüsal Xəlilov - Baş Texnologiya direktoru;

Vasif Qasımov - Baş Təhlükəsizlik direktoru 

(vəzifəsini icra edən.)

İnsan Resursları Komitəsi

1. Müşahidə Şurasının üzvü, Şahin Məmmədov – 

sədr;

2. “PAŞA Holdinq” MMC, Biznes Qrupunun rəhbəri 

və Baş icraçı direktorun müavini Fərid Məmmədov 

Ayşe Hale Yıldırım/“PAŞA Yatırım Bankası” 

A.Ş.-nin baş direktor müavini 

Ayşe Hale Yıldırım bakalavr təhsilini 1998-

ci ildə İstanbul Universitetinin İqtisadiyyat 

fakültəsində bitirmişdir. O, bank sahəsində 

karyerasına 1998-ci ildə “Türk Ekonomi 

Bankası” A.Ş.-də başlamışdır. 2004-cü 

ildən 2008-ci ilə qədər “Finansbank” A.Ş.-

də korporativ bankçılıq departamentlərində 

müxtəlif vəzifələrdə çalışmışdır. Ayşe xanım 

2008-2013-cü illərdə “Ekspo Faktoring” A.Ş.-

də Marketinq meneceri və baş direktor müavini 

vəzifələrində çalışmışdır. O, 2013-cü ildə “PAŞA 

Yatırım Bankası” A.Ş.-də Korporativ Marketinq 

departamentinin meneceri vəzifəsində 

işə başlamışdır. Ayşe Hale Yıldırım 17 may 

2019-cu il tarixindən etibarən “PAŞA Yatırım 

Bankası” A.Ş.-nin icraçı direktoru vəzifəsini 

icra edir və hazırda Marketinq, Korporativ 

kommunikasiyalar və İnzibati işlər üzrə baş 

direktorun müavini vəzifəsində çalışır. O, 

bank və biznes idarəçiliyi sahəsində 22 illik 

təcrübəyə malikdir.

Uğur Koç/”PAŞA Yatırım Bankası” A.Ş.-nin 

baş direktor müavini

Uğur Koç 1993-cü ildə Orta Doğu Texniki 

Universitetinin Siyasi elmlər və Dövlət 

idarəçiliyi fakültəsində bakalavr təhsilini başa 

vurmuşdur. Uğur Koç peşəkar karyerasına 

1993-cü ildə “TC Ziraat Bankı”nda başlamışdır. 

Daha sonra “Çukurova Steel Industries” A.Ş.-

də və 1996-cı ildən 2014-cü ilə qədər bir sıra 

banklarda – “Kentbank”, “Anadolubank” və 

“Finansbank”da müxtəlif vəzifələrdə çalışmışdır. 

Uğur Koç 2014-2016-cı illərdə “Burgan Bank”da 

Kommersiya kreditləri departamentinin rəhbəri 

vəzifəsində çalışmışdır. Uğur Koç 18 sentyabr 

2017-ci il tarixində “PAŞA Yatırım Bankası”nda 

Kreditlər, Layihələrin idarə edilməsi, İnformasiya 

texnologiyaları və Təhlükəsizlik üzrə baş direktorun 

müavini kimi işə başlamışdır O, bank işi və biznes 

idarəçiliyi sahəsində 27 illik təcrübəyə malikdir.

Benan Bilge Köksal/”PAŞA Yatırım Bankası” 

A.Ş.-nin baş direktor müavini

Benan Bilge Köksal 2000-ci ildə Bəhreyn 

Universitetinin Biznesin idarə edilməsi fakültəsini 

İnformasiya idarəetmə sisteminin yaradılması, 

çirkli pulların yuyulmasına qarşı bankların 

fəaliyyəti üzrə daxili nəzarət sisteminin işinin 

qiymətləndirilməsi, kommersiya bankları üçün 

Əmanətlərin sığortalanması sisteminin işlənib 

hazırlanması və bank sektoru üçün çərçivənin 

hazırlanması kimi müxtəlif layihələrdə iştirak 

etmişdir. 2014-cü ilin avqust ayında Asəf 

Hüseynov Beynəlxalq Maliyyə Hesabatı üzrə 

“ACCA” diplomu almışdır. O, 2009-cu ildən 

Qlobal Risk Mütəxəssisləri Assosiasiyasının 

(GARP) üzvüdür. Asəf Hüseynov 2019-cu ilin 

noyabr ayında “PASHA Bank Georgia” heyəti 

sıralarına qoşulmuşdur. Asəf Hüseynov 13 

noyabr 2019-cu il tarixində müşahidə şurasının 

qərarı ilə “PASHA Bank Georgia”da baş risk 

inzibatçısı və direktorlar şurasının üzvü təyin 

edilmişdir.

 

“PAŞA Bank Türkiyə”

H.Cenk Eynehan/“PAŞA Yatırım Bankası” 

A.Ş.-nin direktorlar şurasının üzvü, baş icraçı 

direktor

H. Cenk Eynehan Erasmus Universitetinin 

İqtisadiyyat ixtisasının, eləcə də Monroe 

Kollecinin İdarəetmə ixtisasının məzunudur. 

O, Koç Universitetində “Executive MBA” 

dərəcəsini tamamlaşmışdır. Cenk Eynehan 

bank karyerasına 1994-cü ildə başlamış, 

2001-ci ilə qədər “DHB Bank” (Hollandiya) 

NV-də idarəetmə və biznesin inkişafı üzrə 

müxtəlif vəzifələrdə çalışmışdır. O, peşəkar 

karyerasını 2002-2004-cü illərdə qeyri-

maliyyə sektorunda idarəedici tərəfdaş kimi 

davam etdirmişdir. Cenk Eynehan 2005-ci ildə 

“Şekerbank” TAŞ.da fəaliyyətə başlamış və 

2010-cu ilə qədər müxtəlif departamentlərdə 

rəhbər vəzifələrdə çalışmışdır. “Ekspo 

Faktoring” A.Ş.də Korporativ marketinq və 

satış üzrə məsul baş direktorun müavini 

olmuşdur. 2011-ci ildən 2013-cü ilə qədər. H. 

Cenk Eynehan “PAŞA Yatırım Bankası”A.Ş.-

də BİD və idarə heyətinin üzvü kimi fəaliyyət 

göstərmişdir. O, eyni zamanda 2015-ci ilin 

sentyabrından 2018-ci ilin dekabrına qədər 

“PASHA Bank Georgia”da müşahidə şurasının 

üzvü vəzifəsində çalışmışdır.

“PAŞA BANK” RƏHBƏRLİYİ 2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT
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müstəqil üzvü;

3.	 “PAŞA Holdinq” MMC, Baş mütəxəssis, 

Maliyyə-Biznes Qrupu, Ruslan Həsənov – 

Komitənin müstəqil üzvü;

4.	 “PAŞA Holdinq” MMC, Qrupun Maliyyə 

və İnformasiya Texnologiyaları Departamentinin 

direktoru - Murad Süleymanov - Komitənin 

müstəqil üzvü;

5.	 İdarə Heyəti sədrinin müşaviri Turxan 

Mahmudov - Komitənin müstəqil üzvü. 

Baş Kredit Komitəsinin tərkibi

1. “PAŞA Holdinq” MMC, Baş İcraçı direktorun 

müavini və Biznes Qrupunun direktoru - Fərid 

Məmmədov - sədr;

2. Müşahidə Şurasının üzvü - Şahin Məmmədov - 

üzv;

3.  “PAŞA İnvestisiya” MMC, İnvestisiya direktoru - 

Ülvi Bağırov - üzv;

4. “PAŞA İnvestisiya” MMC, Kiçik İnvestisiya 

meneceri - Zaur Məlikov - üzv.

5.“PAŞA Holdinq” MMC, Maliyyə-Biznes Qrupunun 

baş mütəxəssisi, Ruslan Həsənov - üzv. 

Satınalmalar Komitəsi

1. Maliyyə menecmenti Departamentinin 

direktoru Elçin Əlizadə – sədr;

2. IT əməliyyatları Departamentinin direktoru 

Aydın Süleymanov – üzv;

3. Risklərin İdarə Edilməsi Departamentinin 

direktoru Orxan Vahabov – üzv;

4. Komplayens Şöbəsinin rəhbəri Aynurə 

İsmayılzadə – üzv;

5. Biznes İnnovasiyaları Qrupunun lideri, Zaur 

Bağırov – üzv;

6. “PAŞA Holdinq” MMC, Maliyyə və İnformasiya 

Texnologiyaları Departamentinin Satınalmalar 

üzrə meneceri Malik Abdullayev – müstəqil üzv 

(Səsvermə hüququna malik olmayan üzv). 

Kredit Komitəsinin tərkibi

1. Kredit Riskləri üzrə Anderraytinq 

Departamentinin direktoru - Elmin İskəndərov - 

sədr;

2.	 İdarə Heyətinin üzvü, Calal Orucov - 

Komitənin üzvü;

3.	 Baş Texnologiya direktoru, Vüsal 

Xəlilov - Komitənin üzvü;

4.	 Korporativ Bankçılıq Departamentinin 

direktoru, Fərid Quliyev - Komitənin üzvü;

5.	 Korporativ İdarəetmə və İnzibati 

İdarəetmə Departamentinin direktoru - Gülər 

Paşayeva - Komitənin üzvü;

6.	 Maliyyə Menecmenti Departamentinin 

direktoru, Elçin Əlizadə - Komitənin üzvü;

7.	 Risklərin İdarə edilməsi 

Departamentinin direktoru, Orxan Vahabov - 

Komitənin üzvü. 

Aktivlərin və Passivlərin İdarə edilməsi 

Komitəsinin tərkibi

1. İdarə Heyətinin üzvü, Baş Maliyyə direktoru, 

Bəhruz Nağıyev - Komitənin sədri;

2. İdarə Heyəti sədrinin müavini - Cavid Quliyev 

- Komitənin üzvü;

3. İdarə Heyətinin üzvü, Baş Risk direktoru - 

Xəyalə Nağıyeva - Komitənin üzvü;

4. Maliyyə Menecmenti Departamentinin 

direktoru – Elçin Əlizadə – Komitənin üzvü;

5. Risklərin İdarə edilməsi Departamentinin 

direktoru- Orxan Vahabov - Komitənin üzvü.

Audit Komitəsinin tərkibi

1. Pərvin Əhədzadə - Komitənin sədri;

2. Cəmil Məmmədov - Komitənin üzvü;

3. Ramil Heydərov - Komitənin üzvü 

Falcon 9 - a first orbital class rocket capable of reflight.

Bu şəkil süni intellekt vasitəsilə hazırlanmışdır

“PAŞA BANK” RƏHBƏRLİYİ
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2021-ci ildə qlobal iqtisadiyyat

2021-ci il qlobal iqtisadi canlanma və yüksək 

inflyasiya təzyiqi ilə yadda qaldı. Pandemiya 

məhdudiyyətlərinin yumşaldılması və yığılıb 

qalmış tələbin ortaya çıxması iqtisadi artıma 

müsbət təsir göstərdi. Əvvəlki ilin kəskin 

tənəzzülü dünya iqtisadiyyatında sürətli artımla 

əvəz olundu. Təchizat zəncirinin pozulması 

nəticəsində artan enerji və ərzaq qiymətləri 

dünyanın bir çox ölkəsində inflyasiyanın 

gözləniləndən yüksək olması ilə nəticələndi. 

“Covid-19” pandemiyasının yeni “Omicron” 

variantının ilin ikinci yarısından başlayaraq 

yayılması dünyada iqtisadi artım ilə bağlı qeyri-

müəyyənliklərə səbəb oldu. BVF-nin məlumatına 

görə 2021-ci ildə qlobal iqtisadi artım 5,9% 

səviyyəsində müəyyən edilmişdir.

Əmtəə bazarlarında qiymətlər və qlobal 

inflyasiya

Qlobal əmtəə qiymətləri “Covid-19” 

pandemiyasının yeni variantlarından irəli gələn 

qeyri-müəyyənliklər fonunda ümumilikdə 

artmışdır. Dünya Bankının əmtəə bazarlarına 

dair icmalına əsasən il ərzində enerji qiymətləri 

76,8%, qeyri-enerji qiymətləri 20,2%, ərzaq 

qiymətləri isə 17,4% artmışdır. Qızılın qiymətində 

isə 2021-ci ildə 4,7% azalma müşahidə 

olunmuşdur. BMT-nin Ərzaq və Kənd Təsərrüfatı 

Təşkilatı (FAO) ərzaq qiymətlərinin son 10 ildə 

ən yüksək templə artdığını, lakin dekabr ayında 

nisbətən yavaşladığını bildirib. 2021-ci ildə 

qlobal ərzaq qiymətlərində 23,1% artım qeydə 

alınmışdır. Ən çox bahalaşma yağ, şəkər, un və 

süd məhsullarında müşahidə edilib. 2021-ci ildə 

“Brent” markalı neftin orta qiyməti əvvəlki illə 

müqayisədə 64,72% yüksələrək 70,93 dollar/

barel təşkil edib (2020: 43,10 ABŞ dolları). 

Hesabat ilində təbii qazın qiymətləri kəskin 

artmışdır. Dekabr ayında Avropada təbii qazın 

qiyməti 6,5 dəfə artaraq 1 m3 üçün 1200 ABŞ 

dollarına çatmışdır. Təbii qaza artan tələbat 

Avropa və Asiyada sıxılmış təbii qaz (LNG) 

qiymətlərinin yüksəlməsi ilə nəticələnmişdir. 

Qlobal ticarətdəki fasilələr və soyuq hava şəraiti 

ilə əlaqədar tədarükün gecikməsi 2021-ci ildə bu 

qeyri-adi dərəcədə yüksək qiymət artımlarına 

səbəb olmuşdur.

Böyük iqtisadiyyatlar

BVF-nin məlumatına görə ABŞ-da 2021-ci ildə 

5,9% iqtisadi artım qeydə alınmışdır. İlin son 

ayında ABŞ-da illik inflyasiya 7%-ə yüksələrək 

1982-ci ilin iyun ayından sonra qeydə alınan ən 

yüksək həddə çatmışdır. İnflyasiya əsasən enerji, 

ərzaq və avtomobil qiymətlərinin artması ilə 

əlaqədar olmuşdur. ABŞ-da işsizlik 2021-ci ilin 

dekabr ayında 3,9%-ə enmişdir. Bu isə, 2020-

ci ilin fevral ayından bəri ən aşağı göstəricidir. 

İl ərzində Dow Jones indeksi 20%, S&P 500 

indeksi 34,8%, NASDAQ indeksi isə 22,5% artıb. 

BVF Avrozonada 2021-ci ildə 5,2% iqtisadi artım 

qeydə alındığını bildirmişdir. Dekabr ayında 

Avrozonada 12 aylıq inflyasiya 5%-ə çataraq, son 

30 ilin ən yüksək illik inflyasiya səviyyəsini təşkil 

etmişdir. Avropada inflyasiyanın yüksəlməsi neft 

və təbii qaz qiymətlərinin artması və tədarük 

zəncirindəki xroniki fasilələrlə əlaqələndirilir. 

İl ərzində FTSE Eurotop indeksi 23,1% artıb. 

2021-ci ildə ECB-nin əsas faiz dərəcəsi 

dəyişməz olaraq qalmışdır. Çin iqtisadiyyatının 

2021-ci ildə 8,1% genişlənəcəyi proqnozlaşdırılır. 

Dekabr ayında Çində illik inflyasiya səviyyəsi 

noyabr ayında müşahidə edilmiş 2,3%-lik 

tempdən aşağı olmaqla, 1,5%-ə düşmüşdür. Bu, 

son 15 ayın ən yüksək inflyasiya səviyyəsi idi 

və bazar gözləntilərindən 1,8% aşağı olmuşdur. 

Çində sənaye istehsalı 2021-ci ildə 4,3% 

artmışdır. Dekabr ayında işsizlik 5 ayın ən yüksək 

göstəricisi olan 5,1% təşkil etmişdir. BVF Rusiya 

iqtisadiyyatının 2021-ci ildə 4,5% genişləndiyini 

müəyyən etmişdir. 2021-ci ilin dekabrında 

Rusiyada illik inflyasiya 8,4% təşkil edib ki, bu 

da 2016-cı ildən bəri ən yüksək göstəricidir 

və Rusiya Bankının 4%-lik hədəfindən iki dəfə 

artıqdır. 2021-ci ilin dekabrında Rusiyada işsizlik 

səviyyəsi bazar gözləntilərinə uyğun olaraq 

4,3%-ə düşüb. Bu, 2019-cu ilin avqust ayından 

bəri ən aşağı işsizlik səviyyəsi olmuşdur. Dekabr 

ayında sənaye istehsalı illik müqayisədə 6,1% 

artıb. İl ərzində Rusiya rublu ABŞ dollarına 

nisbətdə əsasən sabit qalmışdır. Rusiya Bankı 

inflyasiya gözləntiləri fonunda pul siyasətini 

sərtləşdirmiş, əsas faiz dərəcəsini mərhələli 

şəkildə 4,25%-dən 8,5%-ə qaldırmışdır. Dünya 

Bankı 2021-ci ildə Türkiyə iqtisadiyyatının 9,5% 

artım göstərəcəyini proqnozlaşdırıb. 2021-ci 

ilin dekabr ayında Türkiyənin sənaye istehsalı 

illik əsasda 14,4% artaraq bazar gözləntilərini 

11,2% üstələmişdir. Türkiyədə işsizlik dekabr 

ayında 11,2%-ə düşmüşdür. Bu ölkədə 2021-ci 

ilin dekabr ayında 36,1% 12 aylıq inflyasiya qeydə 

alınmışdır ki, bu da 2002-ci ilin sentyabr ayından 

bəri ən yüksək inflyasiya səviyyəsidir və 30,6%-

lik bazar gözləntisindən xeyli yuxarıdır. 2021-

ci ildə türk lirəsi ABŞ dolları qarşısında 73,4% 

ucuzlaşıb. 2021-ci ilin birinci yarısında Türkiyə 

Mərkəzi Bankı əsas faiz dərəcəsini 17%-dən 

19%-ə qaldırıb. 

Risklər

2022-ci ilin yanvar ayına olan Dünya 

İqtisadiyyatı İcmalında qlobal risklərin azalma 

mərhələsinə keçdiyini müşahidə edirik. 

Vaksinasiya tədbirlərinin yavaşlaması yeni 

“Covid-19” variantlarının ortaya çıxmasına 

səbəb ola bilər ki, bu da öz növbəsində qlobal 

iqtisadiyyat üçün yeni risklər yarada bilər. İnkişaf 

etmiş iqtisadiyyatlar əsas faiz dərəcələrini 

qaldırdıqca, inkişaf etməkdə olan ölkələrdə 

maliyyə sabitliyinə və kapital axınına, valyuta 

məzənnələrinə və fiskal mövqelərə qarşı 

risklər yarana bilər. Ümumiyyətlə, BVF hazırkı 

makroiqtisadi vəziyyətdən və pandemiyadan 

qaynaqlanan riskləri aşağıdakı kimi təsnif 

edir: Pandemiyanın aradan qaldırılması üçün 

sürətli və effektiv peyvənd proqramının qlobal 

miqyasda qeyri-bərabər səviyyədə həyata 

keçirilməsi səbəbilə yeni ştammların yaranması 

ilə virusla mübarizənin çətinləşməsi; əmək 

xərclərinin artması ilə inflyasiyanın daha da 

yüksəlməsi; gözləniləndən daha uzun fasilələrlə 

qlobal tədarük zəncirinin pozulması; Çində 

iqtisadi yavaşlamanın əmtəə ixracatçıları və 

inkişaf etməkdə olan iqtisadiyyatlar üçün qlobal 

gözləntilərə çevrilməsi; tədarük prosesində 

fasilələrin yaranması, əmək haqqına qarşı 

təzyiqlərin olması və fasilələrin bazarlara təsiri 

ilə əlaqədar müvafiq nəticələrə nail olmaq 

məqsədilə ABŞ-da inflyasiyanın 2%-lik orta 

hədəfə çatdırılması üçün tətbiq edilən sərt pul 

siyasətinin uğursuzluğa düçar olması. 

*Mənbə: ARMB,BVF, EİA

2021-ci ildə Azərbaycan 

iqtisadiyyatı

İqtisadi artım

2021-ci ildə Azərbaycanda daha geniş və 

güclü daxili və xarici tələbat iqtisadi fəallığa 

təkan verdi. Nəticədə, ölkə iqtisadiyyatında 

pandemiyadan əvvəlki səviyyəni üstələyəcək 

qədər artım qeydə alındı. Dövlət Statistika 

Komitəsinin (DSK) məlumatına görə, ÜDM 

real ifadədə 5,6% artaraq nominal 92,9 mlrd. 

manata çatmışdır. Neft və qazın əlavə dəyəri 

1,8% artaraq 35,1 mlrd. manata çatıb. Mədən 

sektorunda il ərzində 34,5 m/t xam neft və 32,6 

mlrd. m3 təbii qaz hasil edilib. Neft hasilatı illik 

müqayisədə 0,1%, qaz hasilatı isə, 23% artıb. 

Qeyri-neft sektorunun əlavə dəyəri real ifadədə 

7,2% artaraq 57,8 mlrd. manata çatıb. Ümumi 

ÜDM-in 37,8 faizi neft-qaz sektorunun, 62,2 

faizi isə, qeyri-neft sektorunun payına düşüb. 

Bütövlükdə, tikintidən başqa, iqtisadiyyatın 

bütün sahələrində müsbət artım qeydə alınıb. 

Ümumi tələb

2021-ci ildə Azərbaycanda ümumi tələb 

əhalinin yüksək gəlirləri ilə əlaqədar istehlak 

tələbinin yenidən artması ilə şərtlənib. DSK-

nın məlumatına görə, istehlak bazarında 

satılan əmtəə və xidmətlərin dəyəri həm 

nominal, həm də real ifadədə pandemiyadan 

əvvəlki dövrləri üstələyib. 2021-ci ildə 

istehlakçılar istehlak bazarında adambaşına 

orta hesabla 440,5 manat xərcləyib (2020: 

40,1 manat). Sürətli vaksinasiya tədbirləri və 

paralel olaraq pandemiya məhdudiyyətlərinin 

yüngülləşdirilməsi istehlak tələbini artırmışdır. 

Kredit fəaliyyəti də istehlak tələbinə müsbət 

təsir göstərmişdir. Ailə təsərrüfatlarına verilən 

kreditlər 28,3% artaraq 8,6 mlrd. AZN təşkil 

etmişdir. Hesabat ilində tikinti sektoru istisna 

olmaqla, iqtisadiyyatın bütün sektorları üzrə 

müsbət artım dinamikasının bərpa olunmasına 

və istehlak tələbinin canlanmasına baxmayaraq, 

yeni “Covid-19” variantlarının yayılması ilə 

əlaqədar qeyri-müəyyənliklər və inflyasiyanın 

yüksəlməsi istehlakçı güvəninə təsir 

göstərmişdir. 

Ərzaq 
qiymətlərində 
artım
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İnflyasiya 

DSK-nın məlumatına görə, Azərbaycanda 

12% illik inflyasiya qeydə alınmışdır (2021-

ci ilin dekabr ayı ilə müqayisədə 2020-ci ilin 

dekabr ayı). Orta illik inflyasiya 6,7% təşkil 

edib. İl ərzində inflyasiyanın əsas təkanverici 

qüvvəsi ərzaq qiymətləri olmuşdur. Dekabr 

ayında ərzaq məhsullarının illik inflyasiyası 

15,8% təşkil edib. Dünyada ərzaq qiymətlərinin 

artması idxal vasitəsilə ərzaq inflyasiyasına 

böyük təsir göstərmişdir. Xüsusilə, dünya ərzaq 

qiymətlərinin artması yerli miqyasda kərə yağı, 

bitki yağları, şəkər və süd məhsullarının, eləcə 

də un məmulatlarının qiymətlərinin artmasına 

təkan vermişdir. 2021-ci ildə qeyri-ərzaq 

məhsullarının qiymətləri 7,7% artıb. Xidmət 

qiymətləri dövlət tərəfindən tənzimlənən qiymət 

və tariflərin liberallaşdırılması nəticəsində 10% 

artıb. İnflyasiya amillərinin təhlili göstərir ki, 

il ərzində birbaşa və dolayı qiymət artımının 

yarıdan çoxu xarici amillərlə bağlıdır. 2021-ci 

ildə idxal qiymətləri 21%-dən çox artmışdır. İdxal 

qiymətlərinin yüksək olması öz növbəsində, 

qlobal əmtəə qiymətlərinin, nəqliyyat-logistika 

xərclərinin artması və əsas ticari tərəfdaşların 

məruz qaldıqları inflyasiyanın son onilliklərdə ən 

yüksək həddə çatması ilə əlaqələndirilir. 

Valyuta bazarı və manatın məzənnəsi

I2021-ci ildə Azərbaycan manatının xarici 

valyutalara nisbətdə məzənnəsi valyuta 

bazarında tələb-təklif balansına uyğun 

formalaşmışdır. Tədiyyə balansının böyük 

profisiti valyuta bazarında təklifin genişlənməsi 

nəticəsində baş vermişdir ki, bu da qiymət 

sabitliyinin əsasını təşkil edən məzənnə 

sabitliyini təmin etmişdir. ARMB Azərbaycan 

Respublikası Dövlət Neft Fondu (ARDNF) 

tərəfindən təmin edilən xarici valyutanın 

satışının təşkili məqsədilə hərracların 

keçirilməsini davam etdirmişdir. Xarici mühitdə 

baş verən proseslərin dolayı təsirlərindən 

irəli gələn gözləntilər səbəbilə yanvar ayında 

valyuta bazarında tələb artsa da, fevral ayından 

ilin sonuna qədər azalaraq stabilləşmişdir. 

Dünyada neft qiymətlərinin davamlı artması 

Azərbaycanın valyuta bazarına əlavə 

stabilləşdirici təsir göstərmişdir. ARMB-nin 

valyuta bazarına müdaxiləsi alışyönümlü olub 

və 245 milyon ABŞ dolları təşkil edib. 2021-ci 

ildə orta rəsmi manat/USD məzənnəsi 1,7 manat 

olmuşdur. Kommersiya banklarının orta alış/satış 

məzənnəsi 1,6993/1,7024 təşkil edib. Manatın 

məzənnə göstəricisi ticarət tərəfdaşlarının 

valyutalarına nisbətdə dəyişkən olmuşdur. 

Manat avro, türk lirəsi, ingilis funtu və yapon 

yeninə qarşı bahalaşıb, İsveçrə frankı, Ukrayna 

qrivnası və gürcü larisinə qarşı isə, ucuzlaşıb. 

Pul siyasəti və faiz dərəcələri

2021-ci ildə Azərbaycanda pul siyasəti vəsaitləri 

inflyasiyanın trayektoriyası, makroiqtisadi 

proqnozlar və hədəflər, inflyasiya üzrə risk 

balansı nəzərə alınmaqla, tətbiq edilib. ARMB 

2021-ci ildə faiz dəhlizinin parametrlərini 

səkkiz dəfə müzakirə edib. Mərkəzi Bank son 

makroiqtisadi proqnozları və tendensiyaları, 

inflyasiyanın xarici fonunun əhəmiyyətli 

dərəcədə pisləşməsini, risk balansında 

qiymətlərə təkan verən amilləri, eləcə də daxili 

qeyri-monetar amilləri nəzərə alaraq, faiz 

dəhlizinin parametrləri ilə bağlı qərarlar qəbul 

etmişdir. 2021-ci ilin birinci yarısında ARMB 

təkrar maliyyələşdirmə dərəcəsinə dəyişikliklərin 

edilməsini dayandırmışdır. Mərkəzi Bank ilin 

ikinci yarısından başlayaraq, inflyasiyanın 

sürətlənməsinə qarşı təkrar maliyyələşdirmə 

dərəcəsini ardıcıl üç dəfə - sentyabr, oktyabr 

və dekabr aylarında 6,25%-dən 7,25%-ə qədər 

artırmaq qərarına gəlimşdir. Bu qərarlar pul 

kütləsi ilə əlaqədar amillərin inflyasiyaya 

yuxarıdan aşağıya təsirini gücləndirmişdir. 

*Mənbə: ARMB, DSK

Bank sənayesi 

Azərbaycan Statistika Komitəsinin məlumatına 

görə, ümumi nominal ÜDM 2020-ci ildə 72,4 

milyon manatdan 2021-ci ildə 92,8 milyon 

manata yüksəlib ki, bu da il ərzində nominal 

ifadədə 28% çoxdur.

Hesabat ili ərzində orta inflyasiya əhəmiyyətli 

dərəcədə artaraq, 2021-ci ildə 2,8%-dən (2020-

ci il) 6,7%-ə yüksəlib ki, bu da Azərbaycan 

Mərkəzi Bankının (ARMB) müəyyən etdiyi 

4%+-2 hədəf səviyyəsindən xeyli yüksəkdir. 

İnflyasiyanın artmasının səbəbi həm “Covid-19” 

2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT
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Azərbaycanın  iqtisadi göstəriciləri 

Real ÜDM artımı

İQİ artımı 

İşsizlik

2022E2021 2023F

2.7%

6.5%

5.0%

5.6%

6.7%

6.0%

1.5%

4.5%

4.9%

Mənbə: S&P

QLOBAL MAKROİQTİSADİ BAXIŞ VƏ AZƏRBAYCAN İQTİSADİYYATI

pandemiyasının geniş təsirləri, həm də xam neft 

qiymətlərinin yüksək olması ilə əlaqədardır. 

2021-ci ildə faiz dərəcəsi üzrə qəbul etdiyi 

qərarlarla əlaqədar olaraq, ARMB il ərzində təkrar 

maliyyələşdirmə dərəcəsini üç dəfə artırıb. 

Nəticədə, təkrar maliyyələşdirmə dərəcəsi 6,25%-

dən 7,25%-ə, maksimum səviyyə isə 6,75%-dən 

8,25%-ə yüksəlib. Minimum hədd 5,75%-dən 6%-ə 

yüksəlmişdir. 

Azərbaycan Mərkəzi Bankı maliyyə sektorunda 

yeni fəaliyyətlərin həyata keçirilməsini davam 

etdirib. ARMB-nin rəsmi nəşrlərinə əsasən, 

elektron maliyyə və bank xidmətlərinin 

genişləndirilməsi məqsədilə, Mərkəzi Bank 

tərəfindən istifadəyə verilən Rəqəmsal 

İdentifikasiya Sistemi (RİS) il ərzində müsbət artım 

göstərmişdir. ARMB bildirmişdir ki, 1 dekabr 2021-

ci il tarixinə RİS platformasına 20 bank inteqrasiya 

olunmuş, hüquqi və fiziki şəxslər tərəfindən 

sistemdə distant qaydada 1600-dən çox bank 

hesabı açılmış və 280 ödəniş kartı əldə edilmişdir.

Bundan əlavə, ARMB bildirmişdir ki, Azərbaycan 

Mərkəzi Bankının 2021-2023-cü illər üçün 

Rəqəmsal Ödəniş Strategiyasının icrasına 

2021-ci ildən başlanılıb. ARMB-dən verilən 

məlumata görə, strategiya nağdsız ödənişlərin 

inkişafına qarşı maneələrin aradan qaldırılması 

və ölkənin hər bir regionunda daha geniş əhali və 

biznes subyektlərinin ucuz və əlverişli maliyyə 

xidmətlərinə çıxış imkanlarını genişləndirmək 

məqsədilə hazırdanmışdır.

ARMB-nin məlumatına görə, 2021-ci ildə 

Azərbaycanın bank aktivləri illik müqayisədə 20% 

artaraq 32,055 milyon manatdan 38,462 milyon 

manata yüksəlmişdir. Ümumi kredit portfeli illik 

müqayisədə 17,8% artaraq 14,5 milyon manatdan 

17,1 milyon manata yüksəlib. Vaxtı keçmiş 

kreditlərin həcmi illik müqayisədə 19,4% azalaraq 

893 milyon manatdan 719 manata düşüb ki, bu 

da xüsusilə, əvvəlki ilin 20% azalması ilə birlikdə 

nəzərəçarpacaq göstəricidir. Ümumi əmanətlər 

22,7% artaraq 23,7 milyon manatdan 29,03 milyon 

manata yüksəlib. Qeyri-maliyyə korporasiyalarının 

və əhalinin əmanətləri müvafiq olaraq 31,5% və 

22,7% azalıb. Maliyyə korporasiyalarının depozitləri 

illik müqayisədə 0,4% artmışdır. 

2021-ci ildə Azərbaycanın bank sektoru 968,9 

milyon manat xalis əməliyyat mənfəəti və 608,9 

milyon manat xalis mənfəət əldə etmişdir. Ölkədə 

qeydiyyatdan keçmiş 26 bankdan 23-ü il ərzində 

xalis mənfəətini açıqlayıb. Azərbaycan Banklar 

Assosiasiyasının məlumatına görə, xalis mənfəət 

əldə edən ilk üç bank ABB, “Kapital Bank” və 

“PAŞA Bank” olub. Eyni dövr ərzində ölkə üzrə 

qeydiyyatdan keçmiş 26 bankın 479 filialı, 97 

şöbəsi və 2907 bankomatı fəaliyyət göstərib. 

2021-ci ildə bank sənayesində 20,329 işçinin 

olduğu bildirilmişdir ki, bu da illik müqayisədə 1,621 

nəfər artım təşkil edir.

2022-ci il üçün gözləntilər

Qlobal Gözləntilər

Qlobal iqtisadiyyat 2022-ci ilə gözləniləndən daha 

zəif mövqedə daxil olur. Yeni “Omicron” variantı 

sürətlə yayıldıqca, ölkələr pandemiya və hərəkət 

məhdudiyyətlərini yenidən tətbiq etdilər. Artan 

enerji qiymətləri və tədarük prosesində fasilələrin 

yaranması, xüsusilə ABŞ-da və bir çox inkişaf 

etməkdə olan bazarlarda və iqtisadiyyatlarda 

gözləniləndən daha yüksək və daha geniş 

inflyasiyaya səbəb oldu. Çinin daşınmaz əmlak 

sektorunda məhdudiyyətlərin davam etməsi 

və özəl istehlakın gözləniləndən daha yavaş 

bərpa olunması da dünyanın ikinci ən böyük 

iqtisadiyyatında artım perspektivlərini zəiflətdi. 

BVF-nin yanvar tarixli Dünya İqtisadi İcmalına 

(Dİİ) görə, 2022-ci ildə qlobal artımın 2021-ci ildə 

qeydə alınmış 5,9%-dən 4,4%-ə qədər azalacağı 

gözlənilir ki, bu da əsasən, dünyanın iki ən böyük 

iqtisadiyyatına dair proqnozların aşağı olacağından 

xəbər verir. “Əvvəlkindən daha yaxşı mövqeyə 

dönüş” fiskal siyasət paketinin ləğv edilməsi, 

monetar tənzimləmənin və aktivlərin alışının 

erkən geri çəkilməsi və tədarük çatışmazlığının 

davam etməsi ABŞ üçün 1.2 faiz enişə səbəb 

olmuşdur. Çində “Covid-19” pandemiyasına qarşı 

sıfır tolerantlıq siyasəti ilə bağlı bu pandemiyadan 

qaynaqlanan fasilələr və tikinti şirkətləri arasında 

uzanan maliyyə stresi BVF tərəfindən artım 

proqnozunun 0,8 faiz aşağı salınmasına səbəb 

oldu.

Qlobal baza üçün risklər aşağıya doğru meyl 

edir. Mövcud peyvəndlərin təsir etmədiyi 

yeni “Covid-19” variantlarının ortaya çıxması 

pandemiyanın müddətini uzada və yenidən iqtisadi 

fasilələrə səbəb ola bilər. Üstəlik, Rusiya-Ukrayna 

münaqişəsi, təchizat zəncirinin pozulması, 

enerji və metal qiymətlərinin dəyişkənliyi və 

yerli miqyasda əmək haqqı ilə əlaqədar təzyiqlər 

inflyasiya ətrafında qeyri-müəyyənliyin olduğunu 

göstərir. 

Enerji İnformasiya Agentliyi (EİA) 2022-ci il, fevral 

tarixli Qısamüddətli Enerji İcmalında “Brent” 

markalı neftin bir barrelinin qiymətini 2022-ci il 

üçün 105 ABŞ dolları və 2023-cü il üçün 89 ABŞ 

dolları səviyyəsində proqnozlaşdırır. Bu icmalda 

həmçinin, bir sıra amillər, o cümlədən Rusiya-

Ukrayna münaqişəsindən qaynaqlanan yüksək 

qeyri-müəyyənlik nəzərə alınmışdır. Rusiyaya 

qarşı sonrakı sanksiyalar və digər tədbirlər 

neft tədarükündə mühüm fasilələrin yarana 

biləcəyi ehtimalı ilə bağlı olaraq, bazarda böyük 

qeyri-müəyyənliklərə səbəb oldu. Bu hallar neft 

ehtiyatlarının aşağı olması və neft qiymətlərinə 

qarşı təzyiqin davamlı artması fonunda baş verir.

Azərbaycan üçün gözləntilər 

22 yanvar 2022-ci il tarixində aparıcı 

beynəlxalq reytinq agentliyi olan S&P Global 

Ratings Azərbaycanın xarici və yerli valyutada 

uzunmüddətli və qısamüddətli müstəqil kredit 

reytinqlərini “BB+/B” səviyyəsində təsdiqləyib. 

Proqnoz stabildir. Stabil proqnoz onu göstərir 

ki, S&P Global Azərbaycan, Ermənistan və 

Rusiya arasında atəşkəs razılaşmasının geniş 

şəkildə davam edəcəyini, əlverişli karbohidrogen 

qiymətlərinin və artan qaz ixracının isə, növbəti 

12 ay ərzində Azərbaycanın fiskal və tədiyyə 

balansı mövqelərini dəstəkləyəcəyini gözləyir. 

“BB” kateqoriyasındakı suverenlər arasında 

Azərbaycanın fiskal və xarici səhm pozisiyaları ən 

güclülər sırasındadır. Əhəmiyyətli likvid aktivlər, 

əsasən, ARDNF-nin suveren vəsaiti daxilində 

toplanmışdır. S&P ölkənin 2025-ci ilə qədər 

ÜDM-in 70%-nə yaxın likvid aktivlərinə çıxış əldə 

edəcəyini proqnozlaşdırır. Ümumi dövlət borcunun 

ÜDM-in 30%-dən aşağı qalacağı proqnozlaşdırılır.  

Hazırda əlverişli neft qiymətləri də Azərbaycanın 

fiskal mövqeyini və tədiyyə balansının profilini 

dəstəkləyir. EİA-nın son qısamüddətli proqnozu 

“Brent” markalı neftin qiymətinin orta hesabla 105 

ABŞ dolları/barel olacağını göstərir ki, bu da 2021-

ci ilin 71 ABŞ dolları/barel göstəricisindən xeyli 

yuxarıdır. 2022-ci ildə neft və qaz qiymətlərinin 

artması tendensiyası makroiqtisadi sabitliyin 

əsas dayağı olan valyuta məzənnəsinin sabitliyini 

dəstəkləyəcək. 

Dünya Bankının Avropa və Mərkəzi Asiya üzrə 

son regional hesabatına əsasən, Azərbaycanda 

iqtisadi artım proqnozlaşdırma üfüqündə 

yavaşlayacaq, lakin 2010-19-cu illərin orta 

tempindən yuxarı səviyyədə qalacaq. Bu 

gözlənilən göstəricilər qeyri-enerji sektorlarında 

genişlənmə, dövlət investisiyalarının artması,  

OPEC+ kvotalarına uyğun olaraq sabit enerji 

sektorunda artımın əldə edilməsi və daha yüksək 

təbii qaz hasilatı ilə dəstəklənir. Beynəlxalq 

maliyyə institutları 2021-ci ildəki 5,6% artımdan 

sonar, Azərbaycan iqtisadiyyatının 2022-ci ildə 

təxminən 3% genişlənəcəyini proqnozlaşdırır. 

Dünya Bankı həm özəl, həm də dövlət istehlakı 

hesabına real ÜDM-də 3,1% artım gözləyir. İqtisadi 

artımla yanaşı, makroiqtisadi sabitliyin qorunması 

üçün hökumətin fiskal və monetar siyasətlərinin 

əlaqələndirilməsi sayəsində gələn il Azərbaycan 

manatının sabit qalacağı gözlənilir.

Rəqəmsal 
Ödəniş 
Strategiyasının 
icrası

2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT



“GALAXY W2246-0526”, İNDİYƏ QƏDƏR KƏŞF EDİLMİŞ 
ƏN PARLAQ QALAKTİKA (BƏDİİ TƏSVİR)

2021-ci ilin 
FƏALİYYƏTİ 



50 5151

PƏRAKƏNDƏ 
“PAŞA Bank” padenmiya dövründə aparılan 

ödənişlərdə çətinliklə üzləşməməkləri üçün 

öz müştərilərinə əməliyyatları İnternet 

bankçılığı üzərindən icra etməyi tövsiyə edirdi. 

Bu da, öz növbəsində Bank xidmətlərindən 

distant qaydada istifadəni təşviq etmiş oldu. 

Azərbaycan manatı və xarici valyuta ödənişləri 

Bank tərəfindən İnternet bankçılığı vasitəsilə 

qəbul edilir və emal olunurdu. Hər hansı sual 

yarandığı təqdirdə, müştəri ilə elektron poçt 

vasitəsilə əlaqə saxlanılırdı. Burada həm 

ödəniş, həm də ödənişi təsdiq edən sənədlər 

onlayn şəkildə təqdim olunur. 

Həmçinin ödənişdən sonra hər hansı suallar 

yarandıqda, müştəri İnternet bankçılığı 

vasitəsilə Banka müraciət edə bilər.

KOB
“Covid-19” pandemiyası kiçik və orta biznes 

üçün gözlənilməz şok effekti yaratdı. KOS-

lar pandemiya zamanı ən çox zərəçəkmiş 

tərəfdlərdən oldular.

Kiçik və orta biznes üçün ən böyük banklardan 

biri olan “PAŞA” Bank öz müştərilərini 

pandemiyanın mənfi təsirlərindən maksimum 

dərəcədə qorumaq öhdəliyi götürüb. İlk 

olaraq, Bank dərhal KOB müştəriləri ilə 

kredit borclarının restrukturizasiyası ilə 

bağlı məsləhətləşmələrə başladı. Ən çox 

təsirə məruz qalan müştərilərin ödənişləri 

üçün “PAŞA Bank” ilkin olaraq üç aydan 

altı aya qədər güzəşt müddəti tətbiq etdi. 

Pandemiyanın uzanması ilə, Bank ehtiyac olan 

zaman ödənişlər üçün güzəşt müddətlərini 

artırmışdır.

Hətta bu misli görünməmiş qeyri-müəyyənlik 

dövründə belə, “PAŞA Bank” həm cari, həm 

də yeni müştərilər üçün kiçik və orta biznesə 

XİDMƏT MODELİ VƏ 
FİLİAL ŞƏBƏKƏSİ 

kredit verilməsini dayandırmadı. Bank bu 

strategiyanı öz müştərilərinə dəstək olmaq, 

pandemiyanın hədsiz təzyiqini azaltmaq və 

onların davam gətirə bilmələrini təmin etmək 

üçün qəbul etmişdir.

2021-ci ilin əvvəlində “PAŞA Bank” KOS 

müştəriləri üçün yeni xidmət konsepsiyası 

hazırlamışdır. Burada müştərilər iki 

kateqoriyaya bölünüb: illik dövriyyəsi 1 milyon 

manata qədər olan müştərilərə Virtual Filial 

tərəfindən distant qaydada xidmət göstərilir; 

1 milyon manatdan çox dövriyyəsi olan 

müştərilərə şəxsi menecerlər xidmət göstərir. 

Bu konsepsiyanın həyata keçirilməsi 

üçün telefon və elektron poçt vasitəsilə 

xidmət göstərən yüksək ixtisaslı işçilərdən 

ibarət Virtual Filial yaradılmışdır. Bu 

innovativ konsepsiya sayəsində Bank, KOS 

müştərilərinin əksəriyyətinə daha operativ 

və səmərəli xidmət göstərmək imkanı əldə 

etmişdir. “PAŞA Bank”, həmçinin  KOS 

seqmentində daha fərdi yanaşma, üzbəüz 

görüşlər və üzbəüz məsləhətləşmələr tələb 

edən müştərilərə xidmət göstərəcək müştəri 

menecerləri heyətini genişləndirmişdir.

2022-2023-cü illərdə “PAŞA Bank” qabaqcıl 

rəqəmsal həlləri özündə əks etdirən yeni 

formata malik filialları ilə filial şəbəkəsini 

genişləndirməyi planlaşdırır. Bankın KOB 

müştərilərinin maliyyə ehtiyaclarına dərhal 

cavab vermək üçün yeni biznes filialları satış 

qrupları tərəfindən təmin ediləcək. Paralel 

olaraq, “PAŞA Bank” xidmət səviyyəsini 

yüksəltməklə və ön ofis işçilərinin satış 

imkanlarını inkişaf etdirməklə, ənənəvi 

filiallarını dəyişməyi hədəfləyir. 

NGC 3372, “NASA”nın Ceyms Vebb kosmik 
teleskopunun yaxın infraqırmızı diapazonuna 
məxsus kamerası ilə infraqırmızı işıqda çəkilib.

Bu şəkil süni intellekt vasitəsilə hazırlanmışdır
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“PAŞA Bank” müştəri menecerlərindən ibarət 

komandası, geniş məhsul portfeli və səmərəli 

biznes prosesləri ilə iri müəssisələrə və kiçik 

bizneslərə fərdi korporativ bankçılıq həlləri 

təqdim edir.

İl ərzində “PAŞA Bank”ın Korporativ və 

İnstitusional Bankçılıq (KİB) departamenti 

“Agile” KİB Qrupu (“Agile” CIB Tribe”) ilə 

əvəzlənmişdir. “Agile” Qrup konkret sahələr 

üzrə ixtisaslaşmış 8 ayrı komandaya bölünür: 

İnşaat, Neft və Qaz, İstehsalat, Kənd 

təsərrüfatı, Gündəlik tələbat malları, Avtomobil 

və Telekommunikasiya, Maliyyə İnstitutları, 

Pərakəndə satış, Mehmanxana, restoran və 

iaşə istiqamətlər üzrə komandalar. 

“Agile” yanaşması çərçivəsində Bank öz 

tarixində ilk dəfə olaraq Müştəri Meneceri (MM) 

Məktəbi təşəbbüsünü həyata keçirmişdir. Bu 

proqramda bütün müştəri menecerləri həm 

daxili, həm də xarici təlimçilər tərəfindən 

keçirilən ixtisaslaşmış geniş təlimlərdə iştirak 

etmişlər. 

2021-ci ildə Bankın KİB Qrupu çoxsaylı 

nailiyyətlər əldə emişdir. Bunlara misal olaraq 

aşağıdakıları göstərmək olar:

“PAŞA Bank” işğaldan azad edilmiş ərazilərdə 

quruculuq və bərpa işlərinin aparılması 

məqsədilə “Qarabağ Strategiyası” layihəsini 

təsdiqləyib. Bu səylər ölkənin işğaldan azad 

edilmiş ərazilərində yerləşən şirkətlərə Bank 

tərəfindən xüsusi dəstək göstərmək məqsədi 

daşıyır. Bu strategiya çərçivəsində Bank 

özünün ilk maliyyə lizinq məhsulunu hazırlamış 

və təqdim etmişdir. Lizinq məhsulu ilkin olaraq 

Kalyon RSY şirkəti üçün hazırlanmışdır. 

“Silk Way Airlines” şirkətinin “Rolls Royce” 

ilə kommersiya əlaqələri üçün dövriyyədə 

olan akkreditivin müddəti uzadılmışdır. 

Akkreditiv “Rolls Royce” tərəfindən təyyarə 

mühərriklərinin icarəsi üçün nəzərdə 

tutulmuşdu. İlkin məbləğ 12 milyon ABŞ 

dollarıdır. Akkreditiv tələbinin ümumi məbləği 

50 milyon ABŞ dolları təşkil etmişdir.

“PAŞA Bank” pandemiyadan sonrakı dövrdə 

biznes mühitinin stimullaşdırılması və bərpası 

üçün müxtəlif tədbirlər həyata keçirmişdir. 

Bankın bu səylərinin əsas məqsədi korporativ 

və KOB seqmentləri üçün təchizat zəncirini 

tam bərpa etmək olmuşdur. 2021-ci ildə Bank 

qiymət və idarəetmə siyasətlərinə dəstək 

vermək və yerli metal istehsalını təşviq 

etmək üçün metal ticarətçiləri ilə yeni birliyin 

yaradılmasına yardım göstərmişdir.

2021-ci ilin dekabr ayında “PAŞA Bank” ASC 

Mineral Ehtiyatlardan İstifadə üzrə Dövlət 

Agentliyi ilə birlikdə xüsusi tədbir keçirib. 

Tədbir mineral ehtiyatlardan istifadənin 

şəffaflığını artırmaq və mineral ehtiyatları 

üzrə operatorlar tərəfindən “PAŞA Bank”ın 

məhsullarından daha səmərəli istifadəni təşviq 

etmək məqsədi daşıyırdı. Həmin əməkdaşlığın 

ilkin nəticəsi olaraq, “Fəxrəddin” Kərpic 

Zavodunda gil məmulatı istismara verilmişdir.

İl ərzində Bank, həmçinin e-ticarət 

dövriyyəsində və POS dövriyyəsində müvafiq 

olaraq 4,4 və 2 dəfə artımla, yüksək məhsul 

göstəriciləri nümayiş etdirmişdir. Bundan 

əlavə, Bank satıcılar üçün “Multi Merchant” 

funksiyasını təqdim etmişdir.

Eyni zamanda 2021-ci ildə “PAŞA Bank”ın 

nümayəndəsi AMFA-nın Müşahidə Şurasının 

üzvü seçilmişdir. 

KİB HEYƏTİ XƏZİNƏDARLIQ 

Pandemiya dövrünün əvvəlində “PAŞA Bank” 

Xəzinədarlıq üzrə əməkdaşların evdən işləməsi 

üçün lazımi vasitələri təmin etmişdi. İşçilərin 

əksəriyyəti hibrid iş formasına üstünlük verdiyi 

üçün, ofisə davamiyyət qrafiki və işçilərin ofisdə 

olması İT və İR/Təhlükəsizlik bölməsi tərəfindən 

idarə olunurdu. 

Xəzinədarlıq bölməsinin iş prosesləri 

pandemiyanın təsirinə məruz qalmadı. 

Pandemiyaya baxmayaraq, ilin sonunda 

“PAŞA Bank”ın Xəzinədarlıq bölməsi fasiləsiz 

əməliyyatları təmin etmiş və stabil mənfəət əldə 

etmişdir.

Pandemiya dünya iqtisadiyyatında böyük 

qeyri-müəyyənliyə səbəb olduğu üçün, il 

ərzində Xəzinədarlıq yeni investisiya imkanlarını 

qiymətləndirərkən daha sərt yanaşmadan 

istifadə etmişdir. Bu dəyişkən mühit 

proqnozlaşdırmanı xeyli çətinləşdirib. “PAŞA 

Bank”ın Xəzinədarlığı da il ərzində Risklərin İdarə 

Edilməsi komandası ilə sıx əlaqədə olmuşdur. 

Birgə işləyərək, Xəzinədarlıq və Risklərin İdarə 

Edilməsi pandemiya dövründə bazarda baş 

verən bütün dəyişikliklərə və zərbələrə qarşı 

operativ və çevik reaksiya göstərmişdir. 

“PAŞA Bank”ın Xəzinədarlıq funksiyası Bankın 

ödəmə qabiliyyətini, kapital adekvatlığını və 

likvidliyini idarə edir. 

Bundan əlavə, Xəzinədarlıq müştərilərə 

aşağıdakı həlləri və xidmətləri təqdim edir: 

• Xarici Valyuta Kassası –  FX əməliyyatlara 

birbaşa çıxış;

• Xarici valyuta törəmələri – “forvard”, 

hesablaşma “forvardlar”ı, xarici valyutanın 

mübadilə ilə alış və opsion müqavilələri;

• Əmtəə sığortası– şəkər, buğda, alüminium, 

qızıl, neft və s. daxil olmaqla, geniş spektrli 

fyuçerslər;

• Strukturlaşdırılmış məhsullar – kapitalın 

qorunması, aktiv şəkildə idarə olunan 

sertifikatlar və s.

2021-ci ildə əməliyyat mühiti 

• Valyuta bazarında yüksək rəqabət mühiti il 

ərzində marjalara təzyiq göstərməkdə davam 

etmişdir.

• Yerli və beynəlxalq kapital və pul bazarlarında 

strateji aktivlərin yerləşdirilməsi faiz gəlirlərinin 

artmasına kömək etmişdir.

“PAŞA Bank”ın xəzinədarlığın nəzarətində olan 

aktivləri 3,629 milyon manat təşkil edib (2020-

ci illə müqayisədə 480 milyon manat artım). 

Aktivlərin əksəriyyəti Qlobal Bazarlar şöbəsinin 

komandası tərəfindən idarə olunur: 

• Qiymətli kağızlar portfeli – 1,803 milyon AZN;

• Nəğd vəsaitlər və onların ekvivalentləri – 1,285 

milyon AZN;

• Kredit təşkilatlarından alınacaq məbləğ – 541 

milyon AZN. 

2021-ci ildə Xəzinədarlıq 

“PAŞA Bank”ın faiz gəlirlərinin 

29,5%-ni (76,2 milyon manat 

– 2020-ci illə müqayisədə 7,9 

milyon manat artım) və Bankın 

qeyri-faiz gəlirlərinin 39,5%-ni 

(dilinqdən 26,5 milyon manat 

– 2020 ilə müqayisədə 1,3 

milyon manat azalma) əldə 

etmişdir.

Xəzinədarlıq departamentinin Maliyyə 

İnstitutları şöbəsi sindikatlaşdırılmış portfelini 

artırmış, nəticədə 2021-ci ilin sonuna portfelin 

həcmi 181 milyon manatdan çox olmuşdur. Sadə 

sindikatlaşdırılmış kreditlər əvəzinə, Bank ICIEC 

(İnvestisiya və İxrac Kreditlərinin Sığortalanması 

üzrə İslam Korporasiyası) kimi sığorta 

şirkətlərinin sığorta təminatı ilə kreditlərə 

investisiya qoymağa başlamışdır. 

Xəzinədarlıq 
yeni daha sərt 
yanaşmadan 
istifadə 
etmişdir

“Agile” 
yanaşması 
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İNNOVASİYALARI 
2021-ci ildə “PAŞA Bank”ın rəqəmsal 

transformasiyası növbəti mərhələyə qədəm 

qoyduğu üçün, Rəqəmsal Laboratoriya bütün 

təşkilatın tərkib hissəsinə çevrildi. Xüsusilə, 

Rəqəmsal Laboratoriya Bankın əsas biznes 

bölmələrinə, o cümlədən Rəqəmsal KOB, 

rəqəmsal daxili qruplar və axınlara inteqrasiya 

edilib. Öz sahəsində tendensiyaları müəyyən 

edən maliyyə institutu olaraq, “PAŞA Bank” 

yeni biznes xətləri yaratmaqla və yetərli 

səviyyədə xidmət göstərməyən satış 

bazarlarına  xidmət göstərməklə, müştərilərə 

qabaqcıl biznes həlləri təqdim etmək üçün 

unikal bölmə olan Biznes İnnovasiyaları 

Qrupunu yaratmışdır. Biznes İnnovasiyalarının 

məqsədi yeni biznes imkanlarını 

müəyyənləşdirərək inkişaf etdirməklə və 

uzunmüddətli biznes inkişaf strategiyalarını 

hazırlamaqla, Bankın gəlirlərini artırmaqdan 

ibarətdir.

Biznes İnnovasiyaları 2021-ci ildə aşağıdakı 

məsələləri diqqət mərkəzində saxlamışdır:

• İnnovativ və startap mədəniyyətinin 

formalaşması üçün zəmin yaradılması;

• Daxili və Xarici Startaplar üçün Bankçılıq;

• İnnovativ məhsulların yaradılmasına və yeni 

proseslərə təsir göstərməkdə Bankın strateji 

tərəfdaşı kimi çıxış etmək;

• Yeni biznes konsepsiyalarının, eləcə də 

strategiyaların layihələndirilməsi, tədqiqi, 

işlənib hazırlanması, təhlili və tövsiyə 

edilməsi;

• Strateji qərarların qəbul edilməsinə və 

bazara çıxış prosesinə yardım etmək üçün 

portfel məlumatlarının və innovasiyaların 

idarə edilməsi və qiymətləndirilməsi

“PAŞA Bank”ın innovasiya strategiyası əlavə 

innovativ məhsul və xidmətlərin işlənib 

hazırlanmasını hədəfə alır. Hal-hazırda, Biznes 

İnnovasiyaları komandası əsas sayılmayan 

bank məhsullarının təqdim edilməsi 

istiqamətində yeni iş üsulunu sürətləndirmək 

üçün ilk növbədə Bİ-nin idarəçiliyini yaratmaq 

üçün çalışır.

Bu strategiya sayəsində 

Biznes İnnovasiyaları artıq bir 

neçə innovativ xidmət qəbul 

etmişdir.

Bank bu xidmətlərdən ikisini 1400+ aktiv 

müştəri ilə məhdud şəkildə bazara təqdim 

etmişdir. Yerli startap komandası ilə birlikdə 

üztanıma funksiyası ilə yeni ödəniş sistemi 

istifadəyə verilib. Sistem hazırda hökumətdən 

lisenziya gözləyir. Avtorizasiya prosesi başa 

çatdıqdan sonra Bank üztanıma funksiyası ilə 

ödəniş sistemini bazara tam şəkildə təqdim 

edəcək. 

Mikroservis arxitekturası, bulud hesablamaları 

və DevOps kimi qabaqcıl texnologiyalardan 

istifadə etməklə, “PAŞA Bank” geniş miqyaslı 

sosial təsiri ilə Azərbaycanın İT bazarını 

formalaşdırır. Bankın texnologiya lideri və 

qabaqcıl rolu sayəsində Azərbaycanda bir 

çox müəssisə və təşkilatlar yeni qabaqcıl 

texnologiyaları mənimsəmişlər. Buna görə də, 

hazırda yeni İT bacarıqları və imkanları bütün 

ölkə bazarında tələb olunur.

Biznes İnnovasiyaları Qrupu

Biznes İnnovasiyaları Qrupunu yaratmaqla, 

“PAŞA Bank” bazarın inkişafının yeni 

mərhələsinə qədəm qoyur. Bank daxili və 

xarici sahibkarların bacarıqlarını, imkanlarını 

və tələbatını artıraraq, yeni tendensiyalar 

formalaşdırır və ekosistemi dəyişdirir. 

KOS BANKÇILIĞI 

2021-ci ildə KOS Bankçılığı müştərilərin fiziki 

iştirakını tələb etməyən onlayn zəmanət 

məhsulları təqdim etməklə, həm dövlət, 

həm də özəl müqavilələrdə iştirak edən KOS 

müştərilərinə dəstəyini davam etdirmişdir. Bank 

bazarda ən yaxşı  təkliflər irəli sürməklə, müştəri 

məmnuniyyətinin artırılması istiqamətində 

irəliləmişdir. Bu məqsədlə “PAŞA Bank” 

müştərilərin nağd ödəniş və ya maddi girov 

olmadan yerli bank zəmanətlərini ala biləcəyi 

skorinq mexanizmlərindən istifadə etmişdir. 

İl ərzində “PAŞA Bank” KOS seqmenti üçün 

təchizat zəncirinin maliyyələşdirilməsi 

məsələsini diqqət mərkəzində saxlamışdır. 

Nəticədə, Bank 2021-ci ildə təchizat zəncirinin 

maliyyələşdirilməsi üzrə 50% artıma nail 

olmuşdur. Bank, həmçinin təchizat zəncirinin 

maliyyələşdirilməsi üzrə rəqəmsal həllərin 

işlənib hazırlanmasına və təmin edilməsinə 

başlamışdır. “PAŞA Bank” KOS müştərilərinin 

Təchizat zəncirinin maliyyələşdirilməsi üzrə 

məhsullarına dair məlumat əldə etmələri 

və  müraciət etmələri üçün rəqəmsal onlayn 

bankçılıq tətbiqlərini uğurla reallaşdırmış və 

miqyasını genişləndirmişdir. Bank bütün bu 

məhsul xəttinin KOS müştəriləri üçün daha 

əlçatan və asan olması üçün həmin məhsulları 

təkmilləşdirmişdir. 2022-23-cü illəri əhatə 

edən Strategiya Dövründə KOS Bankçılığı 

rəqəmsallaşdırma və qabaqcıl analitik 

vasitələrdən istifadə etməklə bu məhsullarını 

daha da təkmilləşdirməyi planlaşdırır. 

Kreditləşmə prosesində həyata keçirilmiş 

təkmilləşdirmələr sayəsində Bank KOS 

seqmentində 150 min manat məbləğində 

kredit müraciətlərini təsdiqləmişdir. Bu proses 

kredit qərarlarının verilməsinə əhəmiyyətli 

təsir göstərmiş və qərar müddətini beş iş günü 

azaltmışdır. Müştəri standart meyarlara və 

triqqerlərə cavab verirsə, təsdiqləmə avtomatik 

olaraq yerinə yetirilir.

Təkmilləşdirmə sayəsi

250 min manata qədər olan sorğulara baxılması 

prosesi də təkmilləşdirilib. Müsbət anderraytinq 

rəyi olarsa, müraciət “Agile” komitədə təsdiqlənir. 

Bu təkmilləşdirmə sayəsində qərarın qəbul edilmə 

müddəti üç iş günü azaldılıb. Standartlaşdırılmış 

meyarlara və triggerlərə cavab verməyən 

müştərilər də qeyd olunan məbləğə qədər bu 

prosesdən faydalana bilərlər.

Pandemiyanın başlanğıcından “PAŞA Bank” 

yeni iqtisadi reallığa uyğun tədbir görmək 

və öz müştərilərini dəstəkləmək üçün 

hərtərəfli həllər təqdim etmişdir. Bu innovativ 

təşəbbüslərə aşağıdakılar daxildir: kreditlərin 

restrukturizasiyası təklifləri, kredit tətilləri, 

gecikdirilmiş ödəniş cərimələrinin dayandırılması, 

əsas bank məhsulları və xidmətləri üçün tariflərin 

dəyişdirilməsi (azaldılması və ya ləğv edilməsi), 

pandemiya şəraitində işləməklə bağlı faydalı və 

aktual məlumat portalının istifadəyə verilməsi.

Bank anlayır ki, iqtisadi tənəzzül şəraitində 

müştərilərin maliyyələşdirmə xidmətlərindən 

faydalanmasını təmin etmək vacibdir. Nəticədə, 

“PAŞA Bank” pandemiya dövründə dövriyyə 

kapitalının maliyyələşdirilməsini məhdudiyyətsiz 

şəkildə genişləndirə bilmişdir. Bank, həmçinin 

iki tam rəqəmsal və girovsuz kredit məhsulunu 

təqdim edib: Azərbaycan Sahibkarlığın İnkişafı 

Fondunun dəstək proqramı çərçivəsində 

standart onlayn biznes krediti və onlayn biznes 

krediti. Bu çətin dövrdə tədarük zəncirinin 

maliyyələşdirilməsi (faktorinq) də aktiv olmuşdur. 

2020-ci ildə tədarük zəncirinin 

maliyyələşdirilməsinin həcmi – təxminən 100 

milyon manat təşkil etmişdir ki, bu da 2019-cu il 

böhranından əvvəlki səviyyədə olmuşdur. 

“PAŞA Bank” ümid edir ki, 2021-

2022-ci illər iqtisadiyyatın və 

biznesin bərpası dövrü olacaq.

Rəqəmsal 
Laboratoriya
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“PAŞA Bank”ın Pərakəndə Bankçılıq xidməti 

2015-ci ildən etibarən pərakəndə müştərilərin 

əsas bank ehtiyaclarına cavab verən yüksək 

səmərəli fərdiləşdirilmiş xidmətlər təqdim edir. 

Əsasən əmək haqqı kartlarının sahiblərini diqqət 

mərkəzində saxlayan “PAŞA Bank” 2021-ci 

ildə çoxsaylı yeni məhsul və xidmətlər təqdim 

etmişdir.

Keşbek maaş kartları

Pərakəndə Bankçılıq öz müştəriləri üçün 

seçilmiş əməliyyatlar üzrə keşbek verən yeni 

əmək haqqı kartı funksiyasını təqdim etmişdir.

 

“Miles & Smiles”

“PAŞA Bank”ın Türk Hava Yolları ilə birgə 

brendi olan “Miles & Smiles” məhsulu il ərzində 

istehlakçıların artan marağına səbəb olmuşdur. 

2021-ci ildən etibarən “Miles & Smiles” kartları 

ABŞ dolları valyutasında da mövcuddur. 2021-

ci ilin aprel ayında Bank müştərilərə fiziki filiala 

gəlmədən kartın çatdırılması prosesini tətbiq 

etdi. İl ərzində yeni və mövcud müştərilər üçün 

təqdim edilən xüsusi kampaniyalar bunlardır:

• Bayramlarda ikiqat və əlavə güzəştlər;

• “Black Friday” endirimləri;

• Yeni yığım sığortası müştəriləri üçün xüsusi 

kredit təklifləri;

• Dünyanın istənilən hava limanında “World 

Black Edition” və “World Elite” kart sahibləri 

üçün “Lounge Key”dən limitsiz pulsuz istifadə;

• “Evdə Qal və Ödə” onlayn kampaniyası. 

Fiziki şəxslər üçün daxili ipoteka

 2021-ci ildə pərakəndə müştərilər “PAŞA 

Bank”ın daxili ipoteka məhsulundan istifadə 

etməklə sərfəli şərtlərlə, maksimum 850.000 

AZN-ə qədər, 10% ilkin ödənişlə daşınmaz əmlak 

almaq imkanı əldə etmişlər. 

 

MİDA təşəbbüsü

“PAŞA Bank” ASC Azərbaycan Respublikası 

Mənzil İnşaatı Dövlət Agentliyinin (MİDA) 

kreditləşdirmə təşəbbüsləri üçün seçilmiş 

səkkiz bankdan biridir. İpoteka krediti hədəf 

alıcı qrupu üçün güzəştli şərtlərə malikdir: ilkin 

ödəniş 10%, illik faiz dərəcəsi 4% və maksimum 

100.000 AZN-ə qədər. 

E-manat

Kassa əməliyyatlarının optimallaşdırılması 

istiqamətində 2021-ci ildə filial şəbəkəsi üzrə 

elektron terminallar quraşdırılıb.

 

Yeni internet saytlarının istifadəyə verilməsi

İpoteka məhsulları ilə bağlı ətraflı məlumatı yeni 

istifadəyə verilmiş https://ipoteka.pashabank.

az/ saytından, digər kreditlər haqqında ətraflı 

məlumatı isə https://consumer.pashabank.az/ 

saytından əldə etmək olar.

 

Kreditlərin onlayn verilməsi

Bank nağd pul kreditlərinin verilməsi ilə bağlı 

proseslərini əhəmiyyətli dərəcədə yeniləmişdir. 

İndi borcalanların kredit almaq üçün fiziki filiala 

getməsinə ehtiyac yoxdur. Bundan əlavə, Həyat 

Sığortası Layihəsi (HSL) üçün kartların əldə 

edilməsi prosesi onlayn qaydada həyata keçirilir.

 

Yeni Mobil proqram

 Fərdi müştərilərə bir sıra yeni funksiyalar, o 

cümlədən əmək haqqı kartları üzrə keşbek 

məbləği, Miles balansı, sadələşdirilmiş kredit 

sifarişi prosesləri və tamamilə yenilənmiş Mobil 

proqram dizaynı təklif edilib.

  

“ApplePay”

“ApplePay” 2021-ci ilin noyabr ayında bazarda 

ilklərdən biri olan yeni mobil tətbiq vasitəsilə 

“PAŞA Bank”ın müştərilərinə təqdim edilib.

 

“PAŞA Bank”ın Pərakəndə Bankçılıq 

fəaliyyətinin məqsədi əmək haqqı kartı 

sahiblərinə hərtərəfli pərakəndə bankçılıq 

xidmətləri təqdim etməklə yanaşı, müəyyən 

məhsulları daha geniş kütləvi bazara təqdim 

etməkdir. 

Ümumiyyətlə, Bankın biznesin canlanması ilə 

bağlı müsbət gözləntiləri var. 2021-ci ildə KOB 

Bankçılıq müştərilərinin təxminən 60%-i gəlir 

artımına nail olmuşlar. Eyni zamanda, Bankın 

KOB müştərilərinin təxminən 40%-i 2022-ci 

ilin əvvəlinə qədər satışların böhrandan əvvəlki 

səviyyəyə çatacağını gözləyir. Makroiqtisadi 

proqnozlar KOB-in bərpasının və inkişafının, eləcə 

də, biznesin maliyyələşdirilməsinə dair tələbatın 

Bank tərəfindən müsbət qiymətləndirilməsinə 

imkanı verir. Real iqtisadiyyat (neft sektoru istisna 

olmaqla) 2021-2023-cü illərdə ildə təxminən 3% 

artım gözləyir. Ticarət və xidmət sektorunda, 

turizmdə, istehsalatda, tikintidə və nəqliyyatda 

əhəmiyyətli canlanma gözlənilir. Qarabağda 

iqtisadiyyatın dirçəlməsi və inkişafı, xüsusilə 

irimiqyaslı infrastruktur layihələrinin həyata 

keçirilməsi regionlarda və ölkə daxilində işgüzar 

fəallığa daha da təkan verəcək. 

2018-2020-ci illər ərzində KOS Bankçılıq KOS 

seqmentinin nüfuzunu əhəmiyyətli dərəcədə 

artırmaq, istehlak dəyərini yüksəltmək və 

müştərilərə göstərilən xidmət keyfiyyətini 

təkmilləşdirmək məqsədilə rəqəmsal 

transformasiya həyata keçirmişdir. 

2021-2023-cü illər üzrə cari strategiya dövründə 

KOS Bankçılığı rəqəmsal məhsulların təqdim 

edilməsi, eləcə də KOS-lar üçün rəqəmsal kanallar 

vasitəsilə müştərilərə xidmət göstərilməsi üzrə 

uğurlu təcrübəsini genişləndirməyi hədəfləyir. 

KOS Bankıçılığı həmçinin hər bir seqmentə 

uyğunlaşdırılmış satış və xidmət modelini 

təkmilləşdirmək üzərində çalışır. Təkmilləşmiş 

istifadəçi təcrübəsi KOS müştəriləri üçün onlayn 

müştəri dəstəyi ilə yanaşı, adaptasiya və gündəlik 

bank (rəqəmsal platforma/İnternet Bank, Mobil 

Bankçılıq, ödəniş həlləri) əməliyyatları  üçün də 

nəzərdə tutulub.  

2021-2023-cü illər ərzində KOS Bankçılığının 

digər bir mühüm strateji addımı məlumatəsaslı 

biznesin inkişafıdır. Bu səylər biznes fəaliyyətinin 

PƏRAKƏNDƏ 
BANKÇILIQ

və müştəri xidmətlərinin bütün perspektivlərdən 

təkmilləşdirilməsi üçün məlumatların idarə 

edilməsinin yönləndirilməsini və məlumatəsaslı, 

qabaqcıl analitik istifadə ssenarilərinin təqdim 

edilməsini əhatə edir.

“PAŞA Bank”ın KOS Bankçılığı departamenti 

bazarda bütün sahələr üzrə KOS müştərilərinə 

maliyyə dəstəyi verməyə davam edir. 2021-ci 

ildə Bank rəqəmsal maliyyələşdirmə səylərini 

genişləndirməyə başlamışdır. 2022-23-cü illərdə 

Bank fərdiləşdirilmiş rəqəmsal maliyyə məhsulları 

təqdim etməyi və bu məhsulların istifadəsini 

daha da təkmilləşdirməyi planlaşdırır. Böyük 

təşkilatların dəyər zəncirinin formalaşdırılmasına 

maliyyə dəstəyinin göstərilməsi üzrə dərin 

təcrübəyə malik olan “PAŞA Bank” 2022-2023-

cü illərdə rəqəmsal həllər və texnoloji vasitələrin 

köməyi ilə təchizat zəncirinin maliyyələşdirilməsi 

həllərini daha da genişləndirməyi hədəfləyir.

2021-2023-cü illər üçün strategiya dövründə 

“PAŞA Bank” regional KOB-ların inkişafına, 

xüsusən də maliyyələşmənin və regional 

KOB-lar üçün gündəlik bank xidmətlərinin 

genişləndirilməsinə diqqət yetirir.

Bank həm regional, həm də Bakı şəhərindəki 

filial şəbəkəsini daha da yeniləməyi, filiallarda 

fiziki əməliyyatları azaltmağı, KOB müştərilərinə 

virtual/onlayn dəstəyi təkmilləşdirməyi və 

KOB Bankçılıq məhsul və xidmətlərinə dair 

məsləhətlərin verilməsi üçün özünəxidmət 

məntəqələrini inkişaf etdirməyi planlaşdırır. 

KOS BANKÇILIĞI

Rəqəmsal 
transformasiya
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2010-cu ildə fəaliyyətə başlayan “PASHA 

Private Banking” müştərilərin həm maliyyə, 

həm də qeyri-maliyyə xidmətlərinə dair 

ehtiyaclarına cavab verən fərdi həllər təklif 

edir. “PASHA Private Banking” Azərbaycan 

bazarında özəl bank xidmətlərinin ilk 

təminatçısıdır və yüksək keyfiyyətli özəl bank 

xidmətləri bazarında lider mövqeyini qoruyur. 

Özəl bankçılıq müştərilərlə uzunmüddətli, 

qarşılıqlı faydalı əlaqələr qurmaq məqsədi 

güdür. Məqsəd müştərilərə şəxsi vəsaitlərini 

artırmaqda və qorumaqda, habelə bu vəsaitin 

gələcək nəsillərə ötürülməsini idarə etməkdə 

köməklik göstərməkdir.

“PASHA Private Banking” müştərilərin 

uzunmüddətli maliyyə sabitliyini təmin edəcək 

effektiv, fərdiləşdirilmiş, yüksək keyfiyyətli, 

müştəriyönümlü həllərin təmin edilməsini 

hədəfləyir. 

“Covid-19” pandemiyası zamanı dünyada və 

Azərbaycanda misli görülməmiş bir vəziyyət 

hökm sürürdü. 2020-2021-ci illərdə “PASHA 

Private Banking” müştərilərə fasiləsiz xidmət 

göstərməklə, öz işçilərinin sağlamlığını və 

təhlükəsizliyini qorumaq üçün güclü tədbirlər 

həyata keçirmişdir. Biz müştərilərimizlə distant 

əlaqəni davam etdirmək üçün komandalarımızı 

lazımi vasitələrlə təchiz etmişik. Distant iş 

rejiminə kəskin və gözlənilməz keçid edilməsinə 

baxmayaraq, “PASHA Private Banking” mövcud 

müştərilərə fasiləsiz xidmətlər göstərmiş və 

eyni zamanda,  müştəri bazasını demək olar 

ki, 20% genişləndirmişdir. Qarşılaşdığımız 

ekstremal problemlər müştəri təcrübəsini 

davamlı olaraq təkmilləşdirmək və istehlak 

dəyərini artırmaq cəhdlərimizi heç də 

ləngitmədi. 2021-ci ildə təşkilati strukturumuza 

iki yeni şöbə əlavə etməklə,  “PASHA Private 

Banking” iş modelini yenidən işləyib hazırladıq: 

Məhsulların İnkişafı və İnvestisiya Məsləhəti. 

Bu yeni konfiqurasiya sayəsində “PASHA 

Private Banking” öz strateji təşəbbüslərini daha 

səmərəli şəkildə həyata keçirə bilir. Nəticədə, 

biz müştərilərimizin həm ənənəvi bankçılıq, 

həm də investisiya və sərvətlərin idarə edilməsi 

xidmətlərində fərdi ehtiyaclarına daha çox 

cavab veririk. 

“PASHA Private Banking” 2021-ci ildə müştəri 

bazasında 18% böyük artıma nail olmuşdur. 

Bundan əlavə, “PASHA Private Banking” 

il ərzində depozit portfelini 30%, broker 

hesablarını isə, 40% artırıb.  

“PASHA Private Banking” 

Azərbaycan bazarında ilk özəl 

bankçılıq xidmətini təqdim 

etmişdir. 

Məqsədimiz hər zaman müştərilərin sərvətlərini 

qorumaq və artırmaqdır ki, onlar bunu gələcək 

nəsillərə ötürə bilsinlər. “PASHA Private 

Banking” müştərilərə sərvətlərinin idarə 

edilməsində daimi tərəfdaş kimi xidmət edən 

şəxsi müştəri meneceri təklif edir. Müştəri 

menecerləri müştərilərə geniş çeşiddə maliyyə 

və qeyri-maliyyə xidmətlərinin göstərilməsində 

dəstək olurlar. “PASHA Private Banking” 

müştərilərə hərtərəfli məhsul və xidmət təklifi 

təqdim edir: daxili xidmətlər (məsələn, depozit 

və cari hesablar, premium debet və kredit 

kartları, depozit qutuları, “Private Banking” 

Mobil əlavə, daşınmaz əmlakın alqı-satqısı), 

xarici xidmətlər (məsələn, beynəlxalq bankçılıq, 

hesab və portfelin idarə edilməsi) və qeyri-

maliyyə xidmətləri (məsələn, təhsil, səhiyyə, 

art-menecment). 

Yeni məhsul və xidmətlər

2021-ci ildə “PASHA Private Banking” 

müştərilər üçün yeni məhsul və xidmətləri 

təqdim etmişdir:

• 2021-ci ilin noyabr ayında “PASHA Private 

2022-ci il üçün planlar:
Mobil tətbiq

Pərakəndə Bankçılıq xidməti müştərilərin istək 

və ehtiyaclarına uyğun olaraq istifadəçi dostu 

Mobil tətbiqin işlənib hazırlanmasını davam 

etdirmək istəyir.

Hesab xidməti

Bank hesabının açılması, xidmət göstərilməsi 

və bağlanması da daxil olmaqla, rəqəmsal 

təkliflərini genişləndirir; rəqəmsal müştəri 

münasibətlərinin qurulması gələn ilə 

planlaşdırılır. Bu səylər Bankın filialsız xidmət 

konsepsiyasını dəstəkləyir.

Keşbek

Pərakəndə Bankçılıq öz müştəri bazası üçün 

Smart keşbek seçimlərini tətbiq etməyi 

və tərəfdaşlıq şəbəkəsini genişləndirməyi 

hədəfləyir.

Avtomobil krediti

Müştərilərinin ehtiyaclarını ödəmək üçün 

Pərakəndə Bankçılıq avtomobil krediti 

məhsulunu təqdim etməyi planlaşdırır.

“Miles & Smiles” kredit kartları

“PAŞA Bank” kredit xətti ilə “Miles & Smiles” 

kartlarını istifadəyə verməklə, kart sahiblərinə 

hətta balans olmadan belə, bal qazanmaq imkanı 

yaradır.

SİMA

“PAŞA Bank” Pərakəndə Bankçılıq xidməti 

“AzInTelecom” MMC ilə əməkdaşlıq şəraitində 

rəqəmsal sənədlərin imzalanması ilə bağlı 

inteqrasiya fəaliyyətləri üzərində işləyir. 

Bu təşəbbüs sayəsində Bankın kağızsız 

proseslərinin artacağı və müştərilərin həyatının 

asanlaşacağı gözlənilir.

“Google Pay”

2022-ci ildə “Google Pay”in Azərbaycan 

bazarına daxil olacağı gözlənilir. “PAŞA Bank” hər 

zaman olduğu kimi, yenilikləri tətbiq etmək və öz 

müştərilərini ən son qabaqcıl texnologiya həlləri 

ilə təmin etmək öhdəliyinə sadiqdir. 

PƏRAKƏNDƏ BANKÇILIQ PASHA PRİVATE 
BANKİNG

Müştərilərin 
uzunmüddətli 
maliyyə 
sabitliyini 
təmin edəcək 
həllər
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Banking” Azərbaycan bazarı üçün tamamilə 

yeni bir məhsulu təqdim etdi: Sərvətlərin 

İdarə edilməsi. “PASHA Private Banking” 

funksiyasının ayrılmaz hissəsi olan Sərvətlərin 

İdarə edilməsi müştərilərə uzun müddət 

ərzində öz sərvətlərini effektiv şəkildə qoruyub 

saxlamağa və artırmağa kömək edir. Sərvətlərin 

İdarə edilməsi yüksək xalis dəyərli (YXD) və 

ultrayüksək xalis dəyərli (UYXD) şəxslərin 

maliyyə həyatını bütünlüklə əhatə etmək 

üçün şəxsi maliyyənin bir neçə sahəsini vahid 

kompleks paketdə birləşdirir. 

• 2021-ci ilin dekabr ayında “PASHA Private 

Banking” mobil tətbiqinin ilk buraxılışını təqdim 

etdi. Bu rahat və son dərəcə müasir mobil 

tətbiq “PASHA Private Banking”  müştərilərinin 

bütün bank ehtiyaclarını ödəmək üçün 

nəzərdə tutulub. Tətbiqin istifadəçiləri öz 

hesab məlumatlarını (cari, depozit, kredit) 

nəzərdən keçirmək, daxili və xarici köçürmələri 

yerinə yetirmək, portfelə daxil olmaq, bazar 

məlumatlarını əldə etmək, analitik bazar 

ideyaları ilə tanış olmaq və s. imkanlar əldə 

edirlər.  

“PASHA Private Banking” Azərbaycanın aparıcı 

özəl bank təminatçısı kimi müştərilərinin 

bütün maliyyə və qeyri-maliyyə ehtiyaclarını 

qarşılamağı hədəfləyir. “PASHA Private 

Banking”  innovativ məhsul təklifləri 

hazırlamaq, bazara yeni məhsul və həllər 

təqdim etmək və müştəri təcrübəsini 

təkmilləşdirmək üçün daim çalışır. Biz, lüks 

üstünlükləri özündə əks etdirən eksklüziv, 

xüsusi hazırlanmış “PASHA Private Banking” 

kartını təqdim etməyi planlaşdırırıq. “PASHA 

Private Banking” mobil tətbinin geniş miqyasda 

istifadəyə verilməsi ilə müştərilər yüksək xalis 

dəyərli və ultrayüksək xalis dəyərli şəxslərin 

bütün ehtiyaclarına cavab verən sürətli və 

keyfiyyətli gündəlik bank əməliyyatlarına 

rahat giriş imkanı əldə edirlər. Biz, həmçinin 

müştərilər üçün xüsusi və eksklüziv vebinarlar 

təşkil etməklə, “PASHA Private Banking” 

müştərilərini sərvətlərin idarə edilməsi və 

investisiya alətləri üzrə maarifləndirməyi 

planlaşdırırıq. “PAŞA Bank”ın  uzunmüddətli 

strategiyası geniş çeşidli eksklüziv məhsul 

və xidmətlər təqdim edərək “PASHA Private 

Banking” müştəriləri üçün etibarlı tərəfdaş 

olmaq məqsədini mmüəyyən edir.

“PASHA Private Banking” müştərilərin 

uzunmüddətli maliyyə sabitliyini təmin edəcək 

effektiv, fərdiləşdirilmiş, yüksək keyfiyyətli 

və müştəriyönümlü həllərin təmin edilməsinə 

diqqət yetirir. 

Maliyyə xidmətləri 

“PASHA Private Banking” dəyərli müştərilərinin 

istək və ehtiyaclarını daim təhlil edir və 

müəyyənləşdirməyə çalışır. “PAŞA Bank” 

güclü müştəri xidməti yanaşması ilə xüsusi 

müştəri menecerləri tərəfindən klassik bank 

məhsullarının və xidmətlərinin tam çeşidini 

təklif edir. Bu təklifə aşağıdakılar daxildir:

* Depozit hesabları;

* Premium kredit və debet kartları;

* Kredit xətləri;

* Nağd təminatlı kreditlər, ipoteka və xüsusi 

kreditlər;

* Depozitar xidmətləri;

* İnternet Bankçılığı;

* Mobil Bankçılıq;

* Qiymətli metallar hesabının açılması. 

“PASHA Private Banking” 

innovativ məhsul təkliflərini 

işləyib hazırlamaq, bazara 

yeni məhsul və həllər təqdim 

etmək və müştəri təcrübəsini 

təkmilləşdirmək üçün daim 

çalışır.

2021-ci ildə “PASHA Private Banking” öz 

müştərilərinə bir neçə yeni məhsul və xidmət 

təqdim etmişdir, o cümlədən:

* Qiymətli metallar hesabı;

* Virtual qiymətli metallar hesabı ilə 

dəstəklənən kreditlər;

* Sindikatlaşdırılmış kreditlərlə əlaqəli depozit 

hesabları. 

PASHA PRİVATE BANKİNG

Sərvətlərin 
İdarə edilməsi Beynəlxalq Maliyyə Qurumları ilə əməkdaşlıq

2021-ci ildə “PAŞA Bank” mövcud 

tərəfdaşlarla işgüzar əməkdaşlığını 

dərinləşdirməklə yanaşı, yeni beynəlxalq 

və xarici tərəfdaşlar qazanaraq beynəlxalq 

arenada öz mövqeyini qorumuş və 

genişləndirmişdir. “PAŞA Bank” beynəlxalq 

borc kapitalı bazarında (BKB) fəal iştirakçıya 

çevrilmişdir. Bank həm ilkin, həm də ikinci 

dərəcəli bazarlarda BKB məhsullarının 

geniş çeşidinə fəal şəkildə investisiya 

qoyur. “PAŞA Bank” xarici banklara AZN 

valyutasında təklif etdiyi ənənəvi müxbir 

bank xidmətini də genişləndirir. 

“PAŞA Bank” özünün geniş korporativ 

müştəri bazası üçün ən yaxşı bank 

xidmətlərini təqdim etmək istəyir. “PAŞA 

Bank” Azərbaycanın aparıcı korporativ 

və investisiya bankı mövqeyini qorumaq 

və gücləndirmək üçün beynəlxalq müxbir 

şəbəkəsini daha da şaxələndirməyi 

hədəfləyir. 

 

BİZNES SORĞUSU VƏ 

TƏDBİRLƏR 

1. “PAŞA Bank” tərəfindən dəstəklənən və 

biznesdə uğur qazanmış qadınların rəhbərlik 

etdiyi mikro, kiçik və orta bizneslərini 

genişləndirməkdə yardımçı olacaq “Scale 

up” akselerasiya proqramı  KSM layihələrdən 

biridir.

“Scale up” biznesin genişləndirilməsinə 

şərait yaradacaq metodları və strateji 

bacarıqları öyrənməkdə maraqlı olan biznes 

sahibləri üçün nəzərdə tutulmuş unikal 

proqramdır. Proqram biznes sahiblərinin  

peşəkar və şəxsi dəyişikliklər vasitəsilə öz 

şirkətlərinin inkişafına təkan verə bilmələri 

üçün praktiki və innovativ məlumatların 

paylaşılması məqsədilə hazırlanmışdır.

2. “Azərbaycanın ən yaxşı idarə olunan 

şirkətləri” - biznesin qiymətləndirilməsi 

və tanınması üçün nüfuzlu beynəlxalq 

proqramdır. Proqram dünyanın aparıcı audit 

şirkətlərindən biri olan “Deloitte” tərəfindən 

dünyanın 37 ölkəsində həyata keçirilir. 

2021-ci ildə proqram Azərbaycanda ilk dəfə 

“PAŞA Bank”ın dəstəyi ilə həyata keçirilib.

“Azərbaycanın ən yaxşı idarə olunan 

şirkətləri” proqramının əsas məqsədi 

bazarın ətraflı təhlilini aparmaq, davamlı 

və effektiv inkişafa nail olmuş və illik 

gəliri 20 milyon manatdan çox olan 

aparıcı özəl şirkət və təşkilatları müəyyən 

etmək və tanımaqdır. Proqram müxtəlif 

biznes göstəricilərini və parametrlərini, 

o cümlədən şirkətin dəyərlərini, strateji 

məqsədlərini, müştəriyönlü fəaliyyəti, 

effektiv biznes modellərindən və innovativ 

həllərdən istifadəni, iqtisadi inkişafa verilən 

töhfəni və digər meyarları qiymətləndirir.

3. “Lütfi Zadə Texnologiya Mərkəzi” ilə birgə 

keçirilən görüşlərdə konkret mövzularla 

bağlı suallar cavablandırılır və mühüm 

məsələlərə aydınlıq gətirilir. Layihədə 

“PAŞA Bank”ın əməkdaşları öz təcrübələrini 

bölüşür, bazardakı yeniliklərdən danışırlar. 

İndiyədək keçirilmiş 5 görüşdə 

Rəqəmsal Mühəndislik, İT/İİ 

Dizaynı, Agile və digər mövzular 

əhatə olunub. Bu görüşlər 

müxtəlif rəqəmsal mövzular 

daxil olmaqla, növbəti illərdə də 

davam edəcək. 

4. 8-11 dekabr 2021-ci il tarixlərində “PAŞA 

Bank” tərəfindən “Rəqəmsal Zirvələr” 

konfransı təşkil edildi. Cəmiyyətdə texnoloji, 

innovativ və kreativ sahələrin inkişafına 

yönəlmiş 4 gün davam edən bu tədbirdə 

BEYNƏLXALQ 
NÜFUZ  
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həm yerli, həm də xarici məruzəçilər məhsul 

sahibliyi, proqram təminatı və kreativ 

dizaynla bağlı təcrübələrini bölüşüblər. 

“ProductHunt” devizi altında onlayn olaraq 

canlı yayımlanan tədbirin ilk günündə 

müxtəlif şirkətlərin mütəxəssisləri şirkət 

daxilində məhsul sahibliyinin rolu və bu 

sahədə uğurun sirləri barədə fikirlərini 

iştirakçılarla bölüşüblər. “DevOps 

Günü”ndə böyük şirkətlərin nümayəndələri 

rəqəmsal mühəndislik sahəsində müxtəlif 

təcrübələrini iştirakçılarla bölüşdülər. 

Tədbirin üçüncü günü İT/İİ üzrə aktual 

mövzular barədə məruzəçilər çıxış etdilər 

və daha sonra iştirakçıların suallarını 

cavablandırdılar. Son gün konfrans 

müzakirələri göstəricilər ətrafında cəmləşdi. 

Tədbirin ekspert müzakirələri və seminar 

kimi interaktiv hissələrində məruzəçilər 

iştirakçıların suallarını cavablandırdılar. 4 

gün davam edən konfransda 400-dən çox 

insan iştirak etdi.  

5. “PAŞA Bank” Azərbaycanı 

rəsmi “Ironman” yarışmasında 

təmsil edən və müəyyən 

edilmiş vaxt müddətində 

məsafəni qət edərək 

“Ironwoman” adını qazanan ilk 

qadın iştirakçıya 10.000 AZN 

mükafat verdi. 
Yarışın şərtlərinə əsasən, 17 saat ərzində 

4 km fasiləsiz üzmək, 180,25 km məsafəni 

velosipedlə qət etmək və 42,20 km marafon 

qaçmaq tələb olunur.

KREDİT REYTİNTLƏRİ 

2021-ci ildə “Standard and Poor’s” 

beynəlxalq reytinq agentliyi Bankın 

Uzunmüddətli Emitent Bank Defolt 

Reytinqini (IBDR) “B+” və Qısamüddətli 

IBDR-ni “B” olaraq təsdiqləyib. 

“PAŞA Bank”ın kredit reytinqlərinin 

yenidən təsdiqlənməsi bankın korporativ 

kreditləşdirmə seqmentində bazar 

payının qiymətləndirilməsinə, analoji 

maliyyə institutları ilə müqayisədə 

coğrafi diversifikasiya göstəricilərinə, 

bank aktivlərinin keyfiyyətinə və digər 

fundamental aspektlərə əsaslanır.

Bu reytinq Azərbaycanda 100% yerli 

kapitala malik bütün özəl banklar arasında 

ən yüksək göstəricilərdən biridir.

 

“Rəqəmsal 
Zirvələr” 
konfransı 

BEYNƏLXALQ NÜFUZ

Risklərin idarə edilməsi “PAŞA Bank”ın uğurunun 

əsasını təşkil edir və geniş şəkildə Bankın strateji 

prioritetlərindən biri kimi tanınır. “PAŞA Bank” 

risklərin idarə edilməsinə dair güclü, nizam-

intizamlı yanaşma tətbiq etmişdir. Risklərin idarə 

edilməsi Bankın bütün əməkdaşları üçün ortaq 

məsuliyyətdir. 

“PAŞA Bank”da risklərin idarə 

edilməsi riskli fəaliyyətlərin 

nəticələrinin Bankın 

strategiyalarına və risk 

səviyyəsinə uyğun olmasını 

təmin etmək məqsədi daşıyır. 
Bank səhmdarların gəlirlərini maksimum 

dərəcədə artırmaq üçün risk və mükafat 

arasında müvafiq balansı saxlamağa çalışır. 

“PAŞA Bank”ın bütün müəssisə üzrə risklərin 

idarə edilməsi sistemi bu məqsədlərə nail 

olmaq üçün zəmin yaradır. Bu sistem Bankın 

yerli bazarın çağırışlarına və tələblərinə cavab 

verməsini təmin etmək üçün daimi qaydada 

qiymətləndirilir. Bankın risklərin idarə edilməsi 

sistemi, həmçinin tətbiq olunan tənzimləmə 

standartlarını və qabaqcıl  təcrübələri, eləcə də 

müasir yanaşmaları özündə birləşdirir. 

2021-ci maliyyə ili ərzində “PAŞA Bank”ın 

Risk Qrupu əsas diqqəti Bankın riskəsaslı 

qərarlarını və risk mədəniyyətini əhəmiyyətli 

dərəcədə gücləndirən mühüm layihələrə 

yönəltmişdir. Təşəbbüslərin əksəriyyəti Bankın 

gələcək rəqəmsal planları üçün baza yaratmaq 

məqsədi daşımışdır. “PAŞA Bank”ın korporativ 

kreditləşmə tarixi və cari risk təcrübələri Bankın 

gələcək risk resurslarını və imkanlarını artırmaq 

üçün əhəmiyyətli tramplin rolunu oynamışdır.

2021-ci ildə “PAŞA Bank” risklərin idarə 

edilməsində mükəmməlliyə nail olmaq üçün 

aşağıdakı irəliləyişləri və nailiyyətləri əldə 

etmişdir: 

RİSKLƏRİN 
İDARƏ EDİLMƏSİ 

Kredit Risklərinin İdarə Edilməsi

I2021-ci ildə “PAŞA Bank” özünün mövcud MHBS 

9 Modelini ətraflı şəkildə nəzərdən keçirmişdir. 

Nəticələr əsasında Bank ehtiyatların yaradılması 

ilə bağlı təkliflər hazırlamışdır. “PAŞA Bank” 

öz hesabatlarında ehtiyatların yaradılması ilə 

əlaqədar rəqəmləri daha dəqiq ifadə etmək üçün 

ilkin tətbiqləri həyata keçirmişdir. 

Ötən ildə “PAŞA Bank” öz müştərilərinin 

maksimum riskini müəyyən etmək üçün yeni 

risk limitinin təyin edilməsi modelini tətbiq 

etmişdir. 2021-ci ildə Bank bu modeli daha da 

təkmilləşdirdi; növbəti il üçün müəyyən edilmiş 

yeni limitlərlə bütün müştərilər retrospektiv 

olaraq qiymətləndirildi. Limitin izlənilməsi 

məqsədilə Bank istinad edilən modeli sınaqdan 

keçirdi və belə bir nəticəyə gəldi ki, limitlər 

effektiv şəkildə təyin edilmişdir. 

Son iki il ərzində davam edən pandemiya 

dövründə qlobal və yerli problemlər çoxaldı 

və dəyişkənliyin artmasına səbəb oldu. Bu 

məsələlərin Bankın portfelinə təsirini nəzərə 

alaraq, Kredit Riskinin İdarə Edilməsi (KRİE) 

komandası müxtəlif dəyişənlərdən istifadə 

etməklə, Bankın portfelinin stres testi 

modellərini təkmilləşdirmişdir. KRİE komandası 

dərhal tədbir görmək üçün həyata keçirilən stres 

testlərinin tezliyini də artırmışdır. 

2021-ci ildə “PAŞA Bank” müxtəlif mənbələrdən 

istifadə etməklə, daha ətraflı portfel və 

bazar analizləri aparmağa başlamışdır. Bazar 

təhlilləri və bazar imkanları üçün Bank ARMB 

və Statistika Komitəsinin məlumatlarını 

ətraflı təhlil etmiş və nəticə əsasında müvafiq 

fəaliyyət planları hazırlamışdır. Kredit portfeli 

təhlilləri təkmilləşdirilmiş, məhsul, müştəri, 

seqment və sənayeəsaslı təhlillər davamlı olaraq 

aparılmağa başlanmışdır. Bu müxtəlif təhlillərin 

nəticələri “PAŞA Bank”ın yeni strateji planının 

hazırlanmasında və formalaşdırılmasında 

istifadə edilmişdir. 
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Bazar və likvidlik  risklərinin idarə olunması

2021-ci hesabat ili olduqca mürəkkəb və 

dəyişkən bir dövrü əhatə etmişdir. Nəticədə, 

bank sektorunda bazar risklərinin idarə edilməsi 

məsələsi ön plana çıxdı. “PAŞA Bank” bu müddət 

ərzində yaranan riskləri minimuma endirmək 

üçün ən son tənzimləmə və Bazel tələbləri, 

eləcə də üstün qlobal təcrübə daxil olmaqla, bir 

sıra əsas göstəricilərdən istifadə etmişdir. ÜLƏ 

(ümumi likvidlik əmsalı) və XSMƏ (xalis stabil 

maliyyələşdirmə əmsalı) “PAŞA Bank”ın kifayət 

qədər qısamüddətli və uzunmüddətli likvidliyə 

malik olmasını təmin etmək üçün həyata 

keçirdiyi ölçmələrə dair nümunədir.

2021-ci ildə Bank müxtəlif sistemlərin 

avtomatlaşdırılması ilə, qərarların qəbul edilməsi 

müddətini effektiv şəkildə azaltmışdır. İl ərzində 

daha bir əlamətdar hadisə potensial likvidlik 

riskinə qarşı erkən xəbərdarlıq kimi, likvidlik 

müddətinin və konsentrasiya limitlərinin tətbiqi 

olmuşdur. Bu limitlər Banka riskləri azaltmaq 

imkanı verir. 

“PAŞA Bank” DKAQP (Daxili Kapital 

Adekvatlığının Qiymətləndirilməsi Prosesi) 

modeli çərçivəsində bütün mümkün ssenariləri 

qiymətləndirmək və kapital effektini hesablamaq 

üçün stres testi təhlilini tətbiq edir. DKAQP 

risklərin necə qiymətləndirilməsi, idarə olunması, 

monitorinqi və azaldılması ilə bağlı təhlili 

asanlaşdırır. Bundan əlavə, DKAQP müəyyən 

stresli ssenarilər daxilində “PAŞA Bank”ın 

ödəmə qabiliyyətini və strategiyasını saxlamaq 

məqsədilə hansı kapitalın tələb olunduğunu 

müəyyənləşdirmək üçün rəhbərliyə kömək edir.  

Aktiv təhlükəsizlik portfeli effektiv investisiya 

siyasəti tələb edir. ”PAŞA Bank” İnvestisiya 

Siyasətini sənaye dəyişikliklərinə uyğun olaraq 

yeniləyib. Bank, eyni zamanda, investisiya 

risklərini azaltmaq üçün Riskə Uyğunlaşdırılmış 

Kapital Dəyəri, Kapitalın İqtisadi Dəyəri və xüsusi 

anderraytinq yanaşmasını işləyib hazırlamışdır. 

Funksional depozitlərin modelləşdirilməsi və 

riskə əsaslanan qiymətlərin tətbiqi Bankın 2021-

ci ildə əldə etdiyi risk nailiyyətləri arasındadır. 

“PAŞA Bank” əməliyyat depozitlərinin sabit 

hissəsini hesablamaq üçün öz modelini qurmuş 

və onu FTP sisteminə daxil etmişdir. Bu üsul faiz 

xərclərini minimuma endirməkdə çox effektivdir. 

Bundan əlavə, Bank müştərinin kredit riski 

mükafatlarına əsasən riskəsaslı qiymətlərin 

tətbiqinə başlamışdır. 

 

Risk Modelləşdirməsi

“PAŞA Bank” Risklərin İdarə Edilməsi funksiyası 

daxilində Risk Modelləşdirmə Şöbəsini uğurla 

yaratmış və səfərbər etmişdir. Bu şöbənin əsas 

cavabdehlik sahələrinə Bankın risk modellərinin 

hazırlanması, tətbiqi, təsdiqlənməsi, 

müntəzəm olaraq yenilənməsi və statistik 

göstəricilərə əsasən sınaqdan keçirilməsi 

daxildir. Risk Modelləşdirmə Şöbəsi müvafiq 

olaraq Anderraytinq Departamenti, Kreditlərin 

Monitorinqi Departamenti və Kredit Risklərinin 

İdarə Edilməsi Departamenti və KOB icması üçün 

nəticələri təqdim edir.  2021-ci ildə Risklərin 

Modelləşdirilməsi Şöbəsi aşağıdakı fəaliyyətləri 

həyata keçirmişdir:

1. Risklərin Modelləşdirilməsi Şöbəsi Məlumat 

İdarəetmə Risk Monitorinq Mexanizminin və 

Çarpaz Satış üzrə istifadə hallarının işlənib 

hazırlanmasında iştirak etmişdir. Risk Monitorinq 

Mexanizmi altı aylıq statistik məlumatlara 

əsaslanaraq, müştəri risk kateqoriyalarını 

avtomatik müəyyənləşdirmək və gələcək altı 

ay ərzində müştəri kreditlərinin 60 gündən 

çox gecikdirilib-gecikdirilməyəcəyini yoxlamaq 

məqsədi daşıyır. 

2. KOB müştərilərinə ən uyğun məhsulu tövsiyə 

etmək üçün Çapraz Satışdan istifadə nümunəsi 

hazırlanmışdır.

3. Risk Modelləşdirmə komandası “PAŞA 

Holdinq” ilə Makroiqtisadi stres testi aparmış 

və balans hesabatının bəndləri və vaxtı keçmiş 

kreditlər üzrə proqnozlar vermişdir. Stres 

testinin nəticələri strateji qərarların qəbulu 

proseslərində istifadə olunur.

4. Risklərin Modelləşdirilməsi Şöbəsi 2020-ci 

ildə hazırlanmış Rəqəmsal KOB anderraytinq 

modelini dəstəkləmiş və təkmilləşdirmişdir.

5. Risklərin Modelləşdirilməsi Şöbəsi 

Bankda məlumatların analizi proseslərini 

standartlaşdırmaq üçün modelin işlənib 

hazırlanması prosesini və təlimatları yaratmışdır.

 

Müəssisə risklərinin idarə olunması

2021-ci ildə “PAŞA Bank”ın Risklərin İdarə 

Edilməsi bölməsi risk mədəniyyəti təşəbbüsünü 

fəal şəkildə həyata keçirməyə davam etmişdir. 

Bank təşkilatın korporativ baxışını ifadə edən 

Müəssisə Risklərinin İdarə Edilməsi (MRİE) 

Şöbəsini yaratmışdır. Bu şöbə son nəticədə 

müəssisəyə təsir göstərən ən ciddi riskləri 

başa düşmək, idarə etmək və izləmək üçün 

cavabdehlik daşıyır. Müəssisə səviyyəsində 

risklərin effektiv idarə edilməsini təşviq etmək 

üçün MRİE Şöbəsi iki növ modeldən istifadə 

etməklə, keyfiyyət xarakterli qiymətləndirmə 

prosesini işləyib hazırlamışdır: MRİE yetkinliyi və 

Risk Mədəniyyəti. 

MRİE “PAŞA Bank”ın Risk Transformasiya 

Planının icrasına nəzarət etmək cavabdehliyi 

daşıyırdı. Bu plan Bankın Risk Sağlamlığı 

İndeksini artırmaq və sektorun qabaqcıl 

təcrübələrinin tətbiqini asanlaşdırmaq üçün 

hazırlanmışdır. MRİE universal təcrübə topladı 

və risklərin idarə edilməsi üzrə “PAŞA Bank”ın 

cari imkanlarının güclü və zəif tərəfləri 

haqqında fikir formalaşdırdı. Bankın risk 

mədəniyyətini növbəti səviyyəyə qaldırmaq 

üçün MRİE risklərin idarə edilməsinin bütün 

aspektlərini, o cümlədən liderlik, idarəetmə və 

təşkilatçılıq, kommunikasiya, kadrların idarə 

edilməsi, texnologiya və infrastruktur, qlobal 

əməliyyat normaları kimi aspektləri əhatə 

edən beş hissədən ibarət çərçivə strukturunu 

yaratmışdır.

2021-ci ildə “PAŞA Bank” Risk Mədəniyyəti 

Araşdırmasına başlamış və təşkilat daxilində 

risk məlumatlılığının artırılması məqsədilə Bank 

əməkdaşları üçün xüsusi təlimlər keçirmişdir. 

Bank MRİE çərçivəsini diqqətlə nəzərdən 

keçirmiş və Risklərin İdarə Edilməsi Modelini 

hazırlamışdır. Ortaq risk üslubunu təmin etmək 

üçün, Bankın daxili və xarici amilləri nəzərə 

alınmaqla, yeni və yaranmaqda olan riskləri də 

əhatə etmək məqsədilə Risk Kataloqunda MRİE 

yeniləmələri və dəyişikliklər edilmişdir. 

 
Qeyri-Maliyyə Risklərinin İdarə Edilməsi

2021-ci ildə “PAŞA Bank” təşkilat daxilində 

risklərin effektiv idarə olunmasını təmin etmək 

üçün Risk Transformasiya Planını fəal şəkildə 

həyata keçirməyə davam etmişdir. Planın 

icrası ilə yanaşı, Bank onun əhatə dairəsini 

genişləndirmiş və Qeyri-Maliyyə Risklərinin İdarə 

Edilməsi strukturunda dəyişiklik etmişdir. “PAŞA 

Bank” qeyri-maliyyə risklərinin idarə edilməsi 

çərçivəsində dörd ayrı sahə yaratmışdır: 

• Əməliyyat və Tənzimləmə Risklərinin İdarə 

Edilməsi;

• İT və Kiberrisklərin İdarə Edilməsi;

• Fırıldaqçılıq Risklərinin İdarə Edilməsi;

• Hadisələrin (insidentlərin) İdarə Edilməsi. 

 

“PAŞA Bank” 2021-ci ildə Kiberrisklərin 

Qiymətləndirilməsi təşəbbüsünü uğurla həyata 

keçirmişdir. 

Nəticədə, Bankın bütün 

aktivləri, eləcə də, təhdidlər və 

zəif tərəflər müəyyənləşdirilmiş 

və nəzarətin təyin edilməsi və 

qalıq risklərin qiymətləndirilməsi 

üçün kataloqdakı risklərə 

uyğunlaşdırılmışdır. 
İl ərzində qabaqcıl təcrübələrə və beynəlxalq 

standartlara (COBIT, ISO, NIST) əsaslanan 

kiberrisklərin idarə edilməsi ilə bağlı yeni 

metodologiyalar, proseslər və alt-proseslər 

yazılmış, təsdiqlənmiş və uğurla tətbiq 

edilmişdir. İT və Kiberrisklərin İdarə edilməsi 

2021-ci ildə Biznesə qarşı Təsirlərin Təhlili 

layihəsini həyata keçirmişdir. Bu proses Bankın 

bütün funksiyalarına təsir göstərmişdir. Bu 

əsas layihədə “PAŞA” Bankın kritik xidmətləri 

müəyyən edilmiş, onların əlçatanlığı 

qiymətləndirilmiş və biznesin davamlılığı üçün 

vacib olan sistemlər müəyyənləşdirilmişdir. 

Bank 2021-ci ildə Qeyri-Maliyyə Risklərinin İdarə 

Edilməsi Şöbəsinə Şikayətlərin İdarə Edilməsi 

(QMRİE) funksiyasını da əlavə etdi. Şöbə müştəri 

şikayətlərini və onların əsas səbəblərini effektiv 

şəkildə araşdırmaq və idarə etmək məqsədi 

Risk 
Mədəniyyəti 
Araşdırması

RİSKLƏRİN İDARƏ EDİLMƏSİ 2021-ci İL ÜÇÜN HESABAT
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daşıyır. Kommersiya, qanunvericilik xarakterli 

və riskəsaslı bildirişlər də daxil olmaqla, kütləvi 

poçt bildirişləri müştərilərin risk barədə 

məlumatlılığını vaxtında və effektiv şəkildə 

təmin etmək üçün QMRİE cavabdehliklərinə 

əlavə edildi. Hər ay bütün şikayətlərin həlli 

istiqamətində görülən tədbirlərlə bağlı Yuxarı 

Rəhbərliyə məlumat verilir. Bundan əlavə, 

müştərilərin şikayətləri ilə bağlı ayrıca hesabat 

rübdə bir dəfə tənzimləyici orqana göndərilir. 

2021-ci ildən etibarən Bank, şikayətləri 

realizasiya olunmuş risklərlə uyğunlaşdırır və 

onların əlaqəsini təhlil edir. 

İl ərzində “PAŞA Bank”, ayrıca olaraq yeni 

komanda yaratdı: Fırıldaqçılıq Risklərinin 

İdarə Edilməsi. Komanda üstün təcrübələrə 

əsaslanaraq fırıldaqçılıq risklərinin idarə edilməsi 

ilə bağlı yeni siyasət və proseslər hazırlamışdır. 

Beynəlxalq məsləhətçilər FRİE komandası 

tərəfindən hazırlanan sənədləri nəzərdən 

keçirmiş və təsdiq etmişlər. İnsidentlərin effektiv 

şəkildə və məxfi qaydada idarə edilməsini 

asanlaşdırmaq məqsədilə, fırıldaqçılıq hallarının 

idarə edilməsi üzrə xüsusi xidmət yaradılmışdır. 

Beynəlxalq məsləhətçilərin köməyi ilə bank 

miqyasında fırıldaqçılıq hallarının idarə edilməsi 

layihəsi uğurla başlanmış və həyata keçirilmişdir. 

Layihə bank miqyasında fırıldaqçılıq risklərinin 

müəyyən edilməsinə, eləcə də, effektiv nəzarət 

tədbirlərinin və yüngülləşdirmə planlarının 

həyata keçirilməsinə kömək etmişdir.

2021-ci ildə “PAŞA Bank” 

Risklərin və İnsidentlərin 

İdarə Edilməsi platformasını 

hazırlamışdır.
Bu yeni platforma daha avtomatikdir və bütün 

əlaqədar məlumatlar bir mərkəzdə saxlanılır. 

Avtomatlaşdırılmış idarəetmə paneli müəyyən 

olunmuş riskləri və hadisələri effektiv idarə 

etməkdə Banka kömək edir. Risklərin və 

insidentlərin idarə edilməsi yanaşması da 

üstün təcrübələr əsasında yenidən işlənmiş və 

yenilənmişdir. Risk Kataloqu ayrıca platformada 

yaradılmışdır; bütün risklər toplanaraq 

platformaya əlavə edilmişdir. İndi “PAŞA Bank” 

bu platformada müəyyən edilmiş hadisələrlə 

riskləri əlaqələndirə bilir.

İşçilərin illik məcburi təlimlərinə qeyri-maliyyə 

risklərinin idarə edilməsi mövzusunda təlim 

əlavə edilmişdir. 2021-ci ildən başlayaraq bütün 

işçilər hər il bu təlimdə iştirak etməlidirlər. Təlim 

rəqəmsal platformada yaradılmış və beynəlxalq 

məsləhətçinin dəstəyi ilə uğurla tətbiq 

edilmişdir. 

Yuxarıda qeyd olunan fəaliyyətlər, müstəqil 

üçüncü qurum tərəfindən aparılan  

qiymətləndirməyə əsasən, “PAŞA Bank”ın 

Risk Sağlamlığı İndeksinin yüksəldilməsinə 

xidmət etmişdir. Təşkilat üzrə işçilər arasında 

risk məlumatlılığını artırmaq və risk nəzarəti 

üzrə özünüqiymətləndirmə prosesində üçxətli 

müdafiə yanaşmasını gücləndirmək üçün 

“PAŞA Bank” konsaltinq şirkəti ilə birlikdə 

bir sıra təlimlər və seminarlar keçirmişdir. 

2022-ci ildə Bank, fırıldaqçılıq risklərinin 

qiymətləndirilməsi, kiberrisklərin idarə edilməsi 

və digər müvafiq risk sahələrinə əlavə olaraq, 

risk nəzarəti üzrə özünüqiymətləndirmə 

mövzusunda seminarların keçirilməsini 

davam etdirməyi planlaşdırır. Bu səylər 

qeyri-maliyyə risklərinin vaxtında müəyyən 

edilməsinə, nəzarətin qiymətləndirilməsinə və 

prioritetləşdirmə əsasında korrektiv fəaliyyət 

planının hazırlanmasına və həyata keçirilməsinə 

yönəlib. Prioritetləşdirilmiş risklər üçün əsas 

risk göstəricilərinin hazırlanması planlaşdırılır. 

Bundan əlavə, Qeyri-Maliyyə Risklərinin 

İdarə Edilməsi Təlimatı yaradılmış və bütün 

işçilərlə paylaşılmışdır. ARMB-nin informasiya 

təhlükəsizliyi ilə bağlı yeni tələblərinin icrasına 

2021-ci ildən səmərəli şəkildə başlanılmışdır; 

yekun icrası 2022-ci ilə planlaşdırılıb. “PAŞA 

Bank”, həmçinin qarşıdan gələn ildə mövcud 

nəzarət vasitələrinin sınaqdan keçirilməsi ilə 

yanaşı, qeyri-maliyyə risklərinin stres testini 

də həyata keçirməyi planlaşdırır. Kredit, bazar 

və likvidlik və qeyri-maliyyə riskləri üçün yeni 

stres test metodologiyalarının 2022-ci ildə 

təsdiqlənməsi planlaşdırılır.

İNFORMASİYA 
TEXNOLOGİYALARI
“PAŞA Bank”ın ən böyük dəyəri - onun 

əməkdaşlarıdır və biz hər zaman öz 

əməkdaşlıarımıza sərmayə qoymağa 

çalışırıq. Əməkdaşlarımızın ixtisasları fərqli 

olsa da, onların hamısı eyni vahid məqsəd 

üçün çalışırlar. Biz yeni yanaşmalar qəbul 

edirik, yeni prosesləri həyata keçiririk, 

əməliyyatlarımızı optimallaşdırmaq 

üçün avtomatlaşdırma və qabaqcıl 

texnologiyalardan istifadə edirik, lakin 

bununla belə, işçilərimiz birinci yerdədir. 

Biz uzaqgörən strategiyamız sayəsində 

rəqəmsal bank olaraq, pandemiyanın 

məhdudiyyətlərini tam hazır vəziyyətdə 

qarşıladıq. Ofisdə çalışan əməkdaşlarımızı 

noutbuklarla təmin etmək və VPN bağlantıları 

vasitəsilə təhlükəsizlik tədbirlərini 

gücləndirmək üçün qısa müddətdə – təxminən 

bir həftə ərzində operativ tədbirlər görüldü. 

• Bankın müxtəlif funksiyalarının ehtiyaclarını 

dəstəkləmək və müvafiq kiber və informasiya 

təhlükəsizliyi səviyyələrini qoruyub saxlamaq 

üçün yeni uzaq məsafədən giriş (VPN) 

siyasətləri hazırlanmış və tətbiq edilmişdir.

• İki həftə müddətində 150-dən çox yeni 

noutbuk alınaraq Bankın əməkdaşları arasında 

paylanılmışdır.

• Əlaqə Mərkəzinin işçiləri onlayn iş rejiminə 

keçirilmişdir.

• Həm Bank daxilində, həm də bankdan 

kənarda işçilərin uzaq məsafədən konfrans/

toplantı ehtiyaclarını təmin etmək üçün 

“PAŞA Bank”da buludəsaslı kommunikasiya 

platforması olan “Microsoft Teams” tətbiq 

edilmişdir.

• Bankın bütün əməkdaşlarını İT sistemlərinə 

çıxış formaları, yeni vasitələr, funksional 

imkanlar və s. haqqında məlumatlandırmaq 

üçün Yammer platforması vasitəsilə daimi və 

effektiv ünsiyyət təmin edilmişdir. 

 

Bu il “PAŞA Bank” yerli infrastrukturunu 

“Paşa Texnologiya” 3-cü Səviyyəli  Data 

Mərkəzində özəl bulud sisteminə köçürüb. 

“PAŞA Bank” qüvvədə olan qanunvericiliyə 

əsasən, müəyyən tapşırıqlar üçün Amazon 

bulud sistemindən istifadəni davam etdirir. 

Hibrid bulud infrastrukturunun istifadəsi 

sistemlərin təhlükəsizliyini, miqyaslanmasını 

və əlçatanlığını artırmağa kömək edir. 

Pərakəndə müştərilər üçün yeni Mobil tətbiq, 

“PASHA Business” tətbiqinin iOS versiyası 

və müştərilərimizin ehtiyaclarına əsaslanan 

bir çox yeni funksiyalarla yanaşı, “PAŞA 

Bank” rəqəmsal imkanlara həsr olunmuş 

Rəqəmsal Zirvə konfransını keçirmişdir. Dörd 

gün ərzində dünyanın aparıcı şirkətlərinin – 

“Revolut”, “Facebook”, “Barclays”, “Tochka” və 

s. kimi şirkətlərin ekspertləri və “PAŞA Bank” 

müvafiq mövzulara, o cümlədən Rəqəmsal 

mühəndislik, Məhsul sahibliyi, İT/İİ dizaynı və 

Məlumatların analizi kimi məsələlərə dair bilik 

və təcrübələrini bölüşmüşlər. 

“PAŞA Bank”da rəqəmsal 

bank üçün İT fəaliyyətləri 

biznes fəaliyyətidir, ona görə 

də həm qısamüddətli, həm də 

uzunmüddətli planlar Bankın 

strategiyasından asılıdır. 
Biz nağdsız əməliyyatların daha da artacağını 

gözləyirik. Artan bu ehtiyacı qarşılamaq 

üçün, Bank özünün Rəqəmsal Məhsullar 

infrastrukturunda olduğu kimi, “Card” və 

“Core” sistemlərində də ən son alətləri və 

yanaşmaları optimallaşdırmaq və tətbiq etmək 

istəyir. Bunun köməyilə, biz Bankın tam İT 

landşaftında miqyaslanmanı, təhlükəsizliyi 

və əlçatanlığı daha da artırmaq imkanı əldə 

edəcəyik. Bütün bu səylər Bankın davam edən 

iş fəaliyyətində fasilə yaratmadan həyata 

keçiriləcək. 
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“PAŞA Bank” şəffaf biznes təcrübələri və 

etik yanaşması ilə korporativ, kommersiya 

və investisiya bankçılığı xidmətlərini 

təqdim edərək regionun artan ticarət və 

investisiya fəaliyyətlərində fəal mövqe 

tutur. Azərbaycan, Türkiyə və Gürcüstan 

arasında iqtisadi fəallığın artması ilə “PAŞA 

Bank” müştərilərinin cari və potensial bank 

ehtiyaclarını ödəmək üçün bu bazarlara 

daxil olmaq qərarına gəlmişdir. 

“PAŞA Bank Gürcüstan”

“PAŞA Bank’ 2013-cü ilin fevral ayında 

Gürcüstanın Tbilisi şəhərində ilk törəmə 

ofisini açdı. Bankın xaricə açılarkən 

Gürcüstanı ilk ölkə kimi seçməsinin bir sıra 

səbəbləri var: iki ölkə arasında artan ticarət 

həcmi və Gürcüstan və Azərbaycanın 

regional strateji layihələrin həyata 

keçirilməsində birgə iştirakı. Hazırda bir çox 

Azərbaycan şirkətləri, o cümlədən “PAŞA 

Bank”ın müştəriləri Gürcüstanda biznes 

əməliyyatları həyata keçirirlər. Bankın 

törəmə ofisi mövcud müştərilərə daha yaxşı 

xidmət göstərməyi və müştəri bazasını 

genişləndirməyi asanlaşdırır. Bu təşəbbüsün 

digər əsas məqsədi həm Gürcüstanın, həm 

də Azərbaycanın iqtisadiyyatının inkişafına 

töhfə verməkdir.

31 dekabr 2021-ci il tarixinə “PAŞA Bank 

Gürcüstan”ın cəmi aktivləri 446 milyon 

laridən çox olmuşdur. Regional bank olaraq, 

“PAŞA Bank Gürcüstan” müştərilərə üstün 

qlobal təcrübələri özündə birləşdirən xüsusi 

məhsul və xidmətlər təklif etmək üçün 

müxtəlif bazarlardakı səriştəsindən istifadə 

edir. Bank, tərəfdaşlarının maraqlarını 

“Birlikdə Yeni Zirvələrə” çatmağı hədəfləyən 

korporativ strategiyasının mərkəzində 

yerləşdirir və qarşılıqlı inkişafa töhfə verir.

“PAŞA Bank Gürcüstan” Azərbaycanın 

kapital bazarında “PAŞA Bank”ın illər 

ərzində qazandığı əhəmiyyətli təcrübədən 

istifadə edərək, müəyyən sahələrdə, 

məsələn, borc kapitalı bazarlarının 

əməliyyatlarında aydın rəqabət üstünlükləri 

əldə etmişdir. “PAŞA Bank Gürcüstan” ticari 

maliyyə biznesinin inkişafına xüsusi diqqət 

yetirir.

“PAŞA Bank Türkiyə”

Dünyanın ən yaxşı 20 iqtisadiyyatından 

biri olan Türkiyə bazarına giriş variantlarını 

diqqətlə nəzərdən keçirdikdən sonra PAŞA 

Bankın İdarə Heyəti “TAIB Bank”ın əksər 

səhmlərini almağa qərar vermişdir. 2014-

cü ilin dekabr ayında Türkiyənin Bank 

İşinin Tənzimlənməsi və Nəzarət Agentliyi 

(BİTNA), “PAŞA Bank” tərəfindən “TAIB 

Bank”ın səhmlərinin əksəriyyətinin “Aksoy 

Holdinq”dən alınması ilə “PAŞA Bank”ın 

Türkiyə bazarına daxil olması üçün icazə 

vermişdir. 2015-ci ilin dekabr ayında onun 

səhmlərinin 99,92%-i “PAŞA Bank” ASC-yə 

verilmişdir. 2018-ci ilin may ayına Bankın 

səhmlərinin strukturu dəyişmiş, burada 

səhmlərin 51%-i “PAŞA Bank” ASC, 49%-i isə 

“PAŞA Holdinq” MMC tərəfindən alınmışdır. 

Bu əldə etmə prosesi ilə Bank Türkiyədə 

Əsas maliyyə göstəriciləri 
(min lirə)

Xalis mənfəət: 47,125 
Cəmi kreditlər: 2,422,452 
Cəmi aktivlər: 3,562,553 
 
Əsas əmsallar
Gəlir/ xərc: 36.5% (artan təsir 
istisna olmaqla) 
Aktivlər üzrə gəlir: 12.1% 
(artan təsir istisna olmaqla) 
Gecikdirilmiş/
Verilmiş kreditlər: 1.9% 

Əsas maliyyə göstəriciləri 
(min lari)

Xalis gəlir: (- 4,006)
Cəmi kreditlər: 308,837
Cəmi aktivlər: 445,995
 
Əsas əmsallar
Gəlir/ xərc: 134.0%
Aktivlər üzrə gəlir: -4.9%
Gecikdirilmiş/
Verilmiş kreditlər: 5.3%

BEYNƏLXALQ 
FƏALİYYƏT

yerləşən korporativ müştəriləri hədəf almağı 

planlaşdırır. 

Türkiyə bazarı Azərbaycanda, 

Gürcüstanda və regionun 

digər ölkələrində investisiya 

imkanları axtaran kiçik və 

orta sahibkarlar üçün böyük 

potensiala malikdir.

Bundan əlavə, Bank yerli layihələrdə 

təklif edilən geniş potensialın tam şəkildə 

reallaşması üçün Azərbaycan sərmayəsini 

Türkiyəyə gətirməyi hədəfləyir. “PAŞA 

Bank” hesab edir ki, yeni birbaşa xarici 

investisiyaların, xüsusən də Azərbaycandan 

Türkiyə iqtisadiyyatına cəlb edilməsi hər 

iki ölkənin iqtisadiyyatına fayda verəcək. 

Bu, həm də cari müştərilər və potensial 

müştərilər üçün mükəmməl inkişaf və 

genişlənmək fürsəti yaradacaq.

Qlobal miqyasda artan tendensiya kimi, 

davamlılıq “PAŞA Bank” Türkiyə üçün də 

vacibdir. Bank yarandığı gündən etibarən 

strategiyasına uyğun olaraq davamlı inkişaf 

məqsədinə uğurla nail olmuşdur. “PAŞA 

Bank Türkiyə” ətraf mühitə və cəmiyyətə 

töhfə verən korporativ sosial məsuliyyət 

layihələrini həyata keçirir və tullantıların 

idarə edilməsi sistemini tətbiq edir. Bərpa 

olunan enerji layihələrinə ayrılan maliyyə 

vəsaiti “PAŞA Bank Türkiyə” balansının 

əhəmiyyətli hissəsini təşkil edir. 2021-ci ildə 

bank beynəlxalq konsaltinq şirkəti ilə birgə 

“Boşluqların təhlili” layihəsinə başlamaqla, 

davamlılıq istiqamətində daha bir addım 

atdı. “PAŞA Bank Türkiyə” üçün davamlılıq 

xəritəsini hazırladıqdan sonra, yaradılacaq 

bir neçə komitə ilə fəaliyyət göstərəcəyik. 

Növbəti illərdə “PAŞA Bank” Türkiyə daxili 

və beynəlxalq platformalarda kapital bazarı 

məhsulları vasitəsilə maliyyələşdirməni 

artırmaq və bu resursları bərpa olunan 

enerji layihələrinə köçürmək üçün davamlılıq 

fəaliyyətləri üzrə reytinq balı əldə etməyi 

hədəfləyir. 

“PAŞA Bank” Türkiyə korporativ, investisiya və 

premium bankçılıq məhsulları ilə sahibkarlara 

həllər və xidmətlər təqdim edir. Bank regiona 

sərmayə qoyan biznesləri resurslarla təmin 

etməklə yanaşı, Türkiyə, Azərbaycan və 

Gürcüstan arasında ticarətin inkişafına fəal 

töhfə verir. “PAŞA Bank” Türkiyə 2021-ci 

ildə Türkiyə-Azərbaycan-Gürcüstan iqtisadi 

üçbucağında fəaliyyət göstərən şirkətlər 

üçün “bölgədə ağla gələn ilk bank olmaq” 

istəyir. Əməliyyat həcmini artırmaqla və 

innovativ həllər təqdim etməklə, “PAŞA Bank” 

Türkiyə regionda ticarətin maliyyələşdirilməsi 

bazarında sahib olduğu payı artırmışdır. 

 

4 oktyabr 2021-ci il tarixində ‘Fitch Ratings” 

“PAŞA Bank” Türkiyə təşkilatının Milli 

Uzunmüddətli reytinqini “stabil” proqnozla 

“A-(tur)” olaraq təsdiqləyib.

“Boşluqların 
təhlili” layihəsi
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“PAŞA Bank” fəaliyyəti boyu məsuliyyətli 

korporativ vətəndaş olmağa çalışıb. Bank 

sosial məsuliyyəti dərk edir və fəaliyyət 

əhatəsinə də bu dəyərləri aşılayır.  Xüsusilə 

də, Bank, Azərbaycan xalqının rifahının 

yüksəldilməsinə və ölkə iqtisadiyyatının 

inkişafına yönəlmiş tədbirləri dəstəkləyir.

Dəyişən və sürətlə qloballaşan dünyada 

müəssisələr və onların əhatə dairələri 

dayanıqlı və uzunmüddətli inkişafı təmin 

etmək üçün eyni istiqamətdə irəliləməlidirlə. 

Bu məqsədlə tərəfdaşların cəlb edilməsi 

üçün 2015-ci ildən “PAŞA Bank” ənənəvi 

korporativ sosial məsuliyyət modelindən 

daha müasir yanaşmaya keçib. Bununla 

belə, Bankın bu yöndə əsas məqsədi 

dəyişməz olaraq qalır.

“PAŞA Bank”ın korporativ tərəfdaşlarla 

bağlı tətbiq etdiyi yanaşmasının hər bir 

aspektinin əsasında üç meyar dayanır:

• Biz, sahibkarlığı dəstəkləyirik.

• Biz, insan kapitalının inkişafını 

dəstəkləyirik.

• Biz, bacarıqları səlahiyyətləndirir və 

idarəetmənin effektivliyini artırırıq.

BİZ, SAHİBKARLIĞI 

DƏSTƏKLƏYİRİK

“PAŞA Bank” sahibkarlıq fəaliyyətinin 

dəstəklənməsini Azərbaycanın sosial və 

iqtisadi inkişafı üçün vacib məqam hesab 

edir. Bank, nəticə etibarı ilə cari müştərilərə 

effektiv xidmət göstərməklə və bu 

seqmentdə müştəri bazasını artırmaqla KOS 

sektorunu dəstəkləməyi hədəfləyir. “PAŞA 

Bank” kiçik və orta sahibkarlıq fəaliyyəti 

ilə məşğul olmaq istəyən, lakin resursları 

olmayan müştəriləri üçün seminarlar, 

forumlar və digər tədbirlər təşkil edir. 

Bankın bu sahədə fəaliyyətinə müştərilər 

üçün onlayn demo-təqdimat sessiyası, ABA 

və DSMF layihəsi, “AzExport” və müxtəlif 

onlayn konfranslar daxildir. 

“PAŞA Bank” rəqəmsal erada müştərilərin 

artan tələblərini qarşılamaq üçün 

çağırışlarla dolu 2021-ci ildə bizneslərə 

göstərilən dövlət dəstəyindən əlavə öz 

təşəbbüslərini də həyata keçirmişdir.

“PAŞA Bank” 2021-ci ildə  sürətlə 

dəyişən bazar mühitinin tələblərinə 

cavab verən yeni rəqəmsal həllərin 

işlənib hazırlanmasına yönəlmiş müxtəlif 

təşəbbüslərdə iştirak etmişdir. 

Layihə portfeli

ABA və DSMF layihəsi

“PAŞA Bank”ın maliyyə dəstəyi və ABA-nın 

təşkilatçılığı ilə, Əmək və Əhalinin Sosial 

Müdafiəsi Nazirliyi ölkədə sahibkarlığın 

inkişafı üçün aztəminatlı insanları müvafiq 

avadanlıqlarla təmin edir. Bu günə qədər 

100-dən çox ehtiyacı olan şəxs “PAŞA 

Bank”ın dəstəyindən yararlanmışdır. 

Dəstəkdən yararlanan şəxslər sırasında 

qadın və kişi salonlarında, avtomobillərə 

texniki qulluq mərkəzlərində, əyləncə 

məkanlarında, taxıl məhsulları istehsalı, 

kənd təsərrüfatı müəssisələrində, foto və 

video mərkəzlərində çalışan şəxslər təmsil 

olunub. 

“Scale up”

Qadın Sahibkarlar üçün “Scale up” 

akselerasiya proqramı “PAŞA Bank” 

tərəfindən dəstəklənən KSM layihəsidir. 

Proqram biznesdə uğur qazanmış qadınların 

mikro, kiçik və orta biznesinin böyüməsini 

dəstəkləmək üçün nəzərdə tutulub. 

“Scale up” proqramının əsas məqsədi 

qadınların iqtisadiyyatdakı rolunun və 

təsirinin gücləndirilməsi, eləcə də onların 

bizneslərinin inkişafının sürətləndirilməsi  

üçün lazımi dəstəyin göstərilməsi və uyğun 

şəraitin yaradılmasıdır. Proqram biznes 

sahiblərinin peşəkar və şəxsi dəyişikliklər 

vasitəsilə öz şirkətlərinin inkişafına təkan 

verə bilmələri üçün müvafiq bacarıqlarla 

təmin edilməsi məqsədilə hazırlanmışdır.

 “PAŞA Bank ilə başla” sosial layihəsi

“PAŞA Bank ilə başla” əlilliyi olan şəxslərin 

peşəkar inkişafının artırılmasına yönəlmiş 

təşəbbüsdür. Bank bu layihə vasitəsilə 

iştirakçıların peşəkar inkişafını, bilik 

və bacarıqlarını, eləcə də cəmiyyətə 

inteqrasiyasını və məşğulluğunu 

dəstəkləməyi qarşısına məqsəd qoyub. 

Əmək və Əhalinin Sosial Müdafiəsi 

Nazirliyi və ADA Universiteti layihənin 

tərəfdaşlarından olub.

Layihə müddətində mütəxəssislər 

tərəfindən 100-ə yaxın iştirakçıya yumşaq 

bacarıqlar üzrə təlimlər keçirilmişdir. Daha 

sonra iştirakçılar fərdi seçimlərinə uyğun 

olaraq Rəqəmsal marketinq, “Help desk”, 

“SQL” proqramlaşdırma, qrafik dizayn və 

çağrı mərkəzi üzrə əlavə təlimlərdə iştirak 

etmək imkanı əldə etmişlər. Layihənin yekun 

mərhələsində iş axtaran iştirakçılara yardım 

göstərilmişdir. Proqram iştirakçıları müxtəlif 

şirkətlərdə təcrübə keçmiş və rəsmi iş 

təklifləri almışlar. 

Proqram iştirakçıları üçün iş axtarışı 

prosesində digər təşkilatlarla əməkdaşlıq 

həyata keçirilmişdir. Bu günə qədər 

20 iştirakçı bir sıra tanınmış şirkət və 

qurumlarda işlə təmin olunub.

“Azerbaijan Best Managed Companies”

“Azerbaijan Best Managed Companies” 

biznesin qiymətləndirilməsi və tanınması 

üçün nüfuzlu beynəlxalq proqramdır. 

Proqram dünyanın aparıcı audit 

şirkətlərindən biri olan “Deloitte” tərəfindən 

dünyanın 37 ölkəsində həyata keçirilir. 

2021-ci ildə proqram Azərbaycanda ilk dəfə 

“PAŞA Bank”ın dəstəyi ilə həyata keçirilib.

Bu proqramın əsas məqsədi bazarın ətraflı 

təhlilini aparmaq, dayanıqlı və effektiv 

inkişafa nail olmuş və illik gəliri 20 milyon 

manatdan çox olan aparıcı özəl şirkət və 

təşkilatları müəyyən etmək və tanıtmaqdır. 

Proqram müxtəlif biznes göstəricilərini 

və parametrlərini, o cümlədən şirkətin 

dəyərlərini, strateji məqsədlərini, 

müştəriyönümlü fəaliyyəti, effektiv biznes 

modellərindən və innovativ həllərdən 

istifadəni, iqtisadi inkişafa verilən töhfəni 

və digər meyarları qiymətləndirir. 

Bu il proqramda xüsusilə çətin iqtisadi 

şəraitdə şirkətlər tərəfindən həyata 

keçirilən tədbirlərin səmərəliliyi, məsafədən 

işin təşkili, şirkət əməkdaşlarının əməyinin 

və sağlamlığının mühafizəsi, pandemiya 

səbəbilə yaranan müxtəlif çətinliklərin 

aradan qaldırılması kimi pandemiya ilə bağlı 

məsələlər nəzərə alınıb.

BİZ, İNSAN KAPİTALININ 

İNKİŞAFINI DƏSTƏKLƏYİRİK 

“PAŞA Bank” insan resurslarının inkişafını 

Azərbaycan iqtisadiyyatının və cəmiyyətinin 

əsas komponentlərindən biri hesab edir. 

Bank ölkənin ən yaxşı tələbə və gənclərini 

təcrübəçi və ya işçi kimi cəlb etmək üçün 

onların seçilməsi və təlimatlandırılması üzrə 

müxtəlif təşəbbüslər həyata keçirir.

Layihə portfeli

“PAŞA Bank” və ADA Universiteti arasında 

əməkdaşlıq

“PAŞA Bank” və ADA Universiteti arasında 
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əməkdaşlıq 2018-ci ildə başlamışdır. Bankın 

dəstəyi ilə tələbələrə yönəlmiş bir çox geniş 

tədbirlər, o cümlədən Bankın idarə heyətinin 

üzvləri ilə görüşlər, karyera yarmarkaları, 

həmçinin proqramçılar üçün marafonlar və 

məlumat məşğələləri keçirilmişdir.

Əməkdaşlıq “PAŞA Bank”ın və ADA 

Universitetinin missiyasına strateji 

baxımdan uyğun gələn aşağıdakı 

komponentləri əhatə edir:

“ADA Yay Düşərgəsi” – 2021-ci ildə yay 

düşərgəsinin əsas mövzusu “Vətənini 

tanı” idi. Məqsəd gənc nəsilləri dövlət 

quruculuğu, tarix, görkəmli xadimlər və 

onların ölkə mədəniyyətinə verdikləri 

töhfələr haqqında məlumatlandırmaq idi. 

Yay düşərgəsinin hər həftəsi yeni mövzuya 

həsr olunurdu. Bu mövzulara diplomatiya 

tarixi, Azərbaycanın tarixi, incəsənəti və 

mədəniyyəti, informasiya texnologiyaları, 

ətraf mühit və iqlim dəyişikliyi, iqtisadiyyat 

və bankçılıq daxil edilmişdi.

Məşğulluq və karyera yarmarkası həftəsi 

– aprelin 1-dən 10-dək keçirilən bu tədbir 

maliyyə, istehlak malları, informasiya və 

telekommunikasiya, audit və konsaltinq 

sahələrində fəaliyyət göstərən şirkətlər, 

beynəlxalq təşkilatlar və dövlət qurumları 

da daxil olmaqla, 14 yerli və xarici qurumdan 

olan yüksək ixtisaslı mütəxəssisləri bir 

araya gətirdi. Bu müxtəlif qurumların 

nümayəndələri tələbələrə öz sahələrindəki 

yeni tendensiyalar, karyera imkanları, 

eləcə də əmək bazarının dəyişən tələbləri 

haqqında məlumat verdilər. Təcrübəli 

mütəxəssislər tələbələrə təhsildən 

iş mühitinə keçiddə bələdçilik etmək 

məqsədini qarşıya qoymuşdular.

Təcrübə/məzunların 

işə qəbulu – bu tədbir 

tələbələrin “PAŞA Bank”da 

təcrübə keçməsi və yeni 

məzunların Bankda işlə 

təmin olunması üçün 

imkanlar yaradır. 

“PAŞA Bank”, həmçinin tələbələriin Bankın 

rəhbər şəxsləri ilə görüşlərini də təşkil edib. 

Bu görüşlərdə Bankın yüksək səviyyəli 

rəhbər şəxsləri “PAŞA Bank”ın strateji baxışı 

və yerli maliyyə və rəqəmsal ekosistemin 

perspektivləri barədə fikirlərini bölüşmək 

və tələbələri Azərbaycanda öz karyeralarını 

qurmaq üçün həvəsləndirmək imkanı əldə 

edirlər.

“Lütfi Zadə Texnologiya Mərkəzi” ilə 

əməkdaşlıq 

“PAŞA Bank” “Lütfi Zadə Texnologiya 

Mərkəzi” ilə əməkdaşlığa başlayıb.

  

“PAŞA Bank” fevral ayının 4-də dünya 

şöhrətli alim, qeyri-səlis məntiq 

nəzəriyyəsinin banisi, professor Lütfi 

Zadənin 100 illik yubileyinə həsr olunmuş 

tədbirdə iştirak edib. “Lütfi Zadə” 

Texnologiya Mərkəzində keçirilən ekspert 

müzakirəsinin əsas mövzusu “Bankçılıq və 

innovasiya ekosisteminin rəqəmsallaşma 

şərtlərinə uyğunluğu” olmuşdur. 

Tədbirdə qeyd olunub ki, “PAŞA Bank” yerli 

bazarda ardıcıl olaraq qlobal təcrübəni 

tətbiq edən və son illərdə bir neçə texnoloji 

ilklərə imza atan “Lütfi Zadə Texnologiya 

Mərkəzi” ilə əməkdaşlığa başlayıb. Bank 

xüsusi bilik və bacarıqları, ən müasir 

infrastrukturu və regionda investisiyaları 

bir araya gətirmək məqsədi daşıyan “Lütfi 

Zadə Texnologiya Mərkəzi”nin əsas maliyyə 

tərəfdaşıdır.

“Lütfi Zadə Texnologiya Mərkəzi”nin 

üzvləri üçün “Rəqəmsal bankçılıq” tədbiri 

Mayın 5-də “PAŞA Bank”ın təşəbbüsü ilə 

“Lütfi Zadə Texnologiya Mərkəzi”nin üzvləri 

üçün “Rəqəmsal bankçılıq” mövzusunda 

tədbir keçirilib. Tədbirdə çıxış edən 

Bank nümayəndələri onlayn bankçılıq 

platformasında kiçik və orta biznes sahibləri 

üçün hesab açılması, POS terminalların 

sifarişi, əməkhaqqı layihələri və digər 

məhsul və xidmətlər haqqında ətraflı 

məlumat veriblər. 

“PASHA Bank CUP III” 

“PAŞA Bank” ölkənin İT sahəsinin inkişafını 

dəstləmək, eləcə də bu sahədə çalışan 

və təhsil alan şəxslərin potensialını üzə 

çıxarmaq üçün növbəti dəfə “PASHA Bank 

Cup” müsabiqəsini keçirib.

Müsabiqəyə müxtəlif 

yaş qruplarından olan 

istedadlı yerli proqramçılar, 

o cümlədən məktəblilər, 

universitet tələbələri və 

peşəkar proqramçılar dəvət 

olunub.

 İl ərzində baş tutan dörd seçmə mərhələsi 

“HackerRank” platforması vasitəsilə onlayn 

şəkildə keçirilib. Ümumilikdə 300-dən çox 

iştirakçıdan 63-ü finala vəsiqə qazanıb. 

63 finalçıdan doqquzu qalib elan edilib və 

mükafatlarla təltif olunub.

Universitetlər və Akademiyalar ilə 

əməkdaşlıq memorandumları

2020-ci il ərzində “PAŞA Bank” müxtəlif 

təhsil müəssisələri ilə peşəkar əlaqələri 

gücləndirmək və inkişaf etdirmək üçün 

bir sıra universitet və akademiyalarla 

əməkdaşlıq memorandumları imzalayıb. 

Azərbaycan-Fransız Universiteti (UFAZ), 

Azərbaycan Dövlət İqtisad Universiteti 

(UNEC), Bakı Ali Neft Məktəbi, “STEP 

IT” Akademiyası ilə əməkdaşlıq bura 

aiddir. Bütün tərəflər birgə layihələrin 

həyata keçirilməsində uğurlu təcrübəyə 

malikdirlər. Bu səylər çərçivəsində bu 

universitetlərdən bir neçə tələbə “PAŞA 

Bank”da təcrübə keçib və Bankın müxtəlif 

departamentlərindən onlara iş təklif edilib.

“AIESEC” Azərbaycan konfransı 

“PAŞA Bank” istedadlı gəncləri dəstəkləmək 

ənənəsinə sadiq qalaraq dünyanın ən böyük 

tələbə və gənclər təşkilatlarından biri olan 

“AIESEC”in Azərbaycan nümayəndəliyinin 

11-14 fevral tarixlərində keçirdiyi milli 

konfransının əsas tərəfdaşı olub. Onlayn 

milli konfransın əsas məqsədlərindən biri 

gənc təşkilat üzvlərinin peşəkar bacarıq 

və təcrübəsinin artırılması və liderlik 

keyfiyyətlərinin üzə çıxarılması olmuşdur. 

Bu  konfrans çərçivəsində 

müxtəlif sahələr üzrə təhsil 

alan 250-yə yaxın gəncin 

iştirakı ilə bir neçə vebinar 

təşkil olunub. 

Vebinarlarda çıxış edən beynəlxalq 

ekspertlər, o cümlədən “PAŞA Bank” 

nümayəndələri gənclərə müxtəlif biznes 

bacarıqları, müştəri xidməti, maliyyə və 

marketinq, layihələrin idarə edilməsi, 

proseslərin rəqəmsallaşdırılması, insan 

resursları, risklərin idarə edilməsi və 

gündəlikdə duran digər məsələlər barədə 

məlumat veriblər.
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Blokçeyn Mərkəzi

“PAŞA Bank” Azərbaycanda ilk Blokçeyn 

Mərkəzinin yaradılması üçün ilkin addımlar 

atmışdır. Bu, innovasiyalarla daha da 

irəliləmək və yeni rəqəmsal məhsulların 

işlənib hazırlanmasını artırmaq üçün 

imkanlar yaradacaq. Mərkəzin açılışı 2022-

ci ilin ortalarına planlaşdırılır. 

Yay Təcrübəçilərinin Buraxılış Mərasimi – 

8 təcrübəçinin işə qəbul edilməsi

“PAŞA Bank”ın yay təcrübə proqramı 

2021-ci ilin iyul-sentyabr aylarında həyata 

keçirilmişdir. Təcrübə proqramını uğurla 

başa vuran tələbələrin mükafatlandırılması 

mərasimində təcrübəçilərə müvafiq 

sertifikatlar və hədiyyələr təqdim edilmişdir.

Təcrübə proqramının əsas məqsədi 

tələbələrə aşağıdakı üç formada yardım 

etmək olmuşdur: 

- Nəzəri biliklərin praktikada tətbiq edilməsi;

- Bankda çalışan peşəkarlardan təcrübə 

qazanmaq;

- “PAŞA Bank”ın korporativ mədəniyyəti ilə 

tanışlıq.

Proqram çərçivəsində müxtəlif 

universitetlərdən olan 31 tələbə Bankın 

Risklərin idarə edilməsi, Rəqəmsal 

mühəndislik, İnsan resursları, Marketinq, 

Korporativ bankçılıq, Komplayns və Maliyyə 

departamentlərində təcrübə keçib. 

Biz, Bacarıqları 

Səlahiyyətləndirir və 

İdarəetmənin effektivliyini 

artırırıq

“PAŞA Bank”, bacarıqların 

səlahiyyətləndirilməsi və korporativ 

idarəetmənin effektivliyinin arıtılmasını 

Azərbaycanın iqtisadi və sosial inkişafı 

üçün vacib hesab edir. Bank, bu sahədə 

müxtəlif maarifləndirmə təşəbbüslərini və 

tədbirlərini dəstəkləməklə, öz nüfuzunu 

yüksəltməyi hədəfləyir.

Biznes Güvən İndeksi

“PAŞA Bank”, Azərbaycan iqtisadiyyatının 

dayanıqlı inkişafına dəstək vermək 

öhdəliyinə uyğun olaraq 2017-ci ildən 

etibarən Bankın müştəriləri arasında hər 

kvartalda Biznes Güvən Sorğusu keçirir. 

Biznes Güvən İndeksi (BGİ) müəssisələrin 

istehsal, sifariş göstəricilərinin və inventar 

ehtiyatının, eləcə də müəssisənin cari 

vəziyyətinin və yaxın gələcək üçün 

gözləntilərinin qiymətləndirilməsinə 

əsaslanır. 

Biznes Güvən İndeksi gələcək irəliləyişlərə 

dair məlumat verən göstərici rolunu oynayır. 

Bu indeks müxtəlif sənaye sahələrindən 

olan müəssisələrin rəy sorğularına 

əsaslanır.

“PAŞA Bank”, dörd il ərzində keçirilən 

sorğudan sonra yerli biznes tendensiyaları 

haqqında geniş təsəvvür əldə etmək üçün 

müxtəlif biznes seqmentlərindən kifayət 

qədər məlumat toplamışdır. Bank, həmçinin 

sorğu, suallar və müştəri ehtiyacları ilə 

bağlı real vaxt miqyasında rəylər alır. Biznes 

Güvən İndeksi “PAŞA Bank”ın Azərbaycanda 

aparıcı maliyyə institutu kimi nüfuzunu 

gücləndirir. 

Azərbaycanda Təhsil Sisteminin 

Müasirləşdirilməsi tədbiri

“PAŞA Bank” Avropa İttifaqının təsis etdiyi 

“Gənclər üçün sahibkarlıq” proqramının 

tərəfdaşı olmaqla, Azərbaycanda Gənclərin 

Nailiyyətləri tədbirini dəstəkləyir. 

Proqram Təhsil Nazirliyi ilə sıx əməkdaşlıq 

əsasında dörd mərhələdə həyata keçirilir. 

Bu mərhələlərə aşağıdakılar daxildir: 

Gənclərin Nailiyyətləri proqramları əsasında 

sahibkarlıq mövzusunda maarifləndirmənin 

və maliyyə savadlılığının təmin edilməsi 

üçün yüksək keyfiyyətli məzmunun, 

tədris resurslarının və vasitələrinin işlənib 

hazırlanması; bacarıqların artırılması 

və müəllim hazırlığı; sınaq/test (tələbə 

hazırlığı) və qiymətləndirmə; qabaqcıl 

təcrübənin tətbiqi yolu ilə, sahibkarlıq 

mövzusunda maarifləndirmənin və maliyyə 

savadlılığının təhsil kurikulumlarına daxil 

edilməsi üçün siyasətlərin icmalının və 

tövsiyələrin hazırlanması.

Bu təşəbbüs çərçivəsində çoxsaylı təlimlər 

təşkil edilib.

Təlimlər Avropa təcrübəsinə 

əsaslanan kreativ tədris 

metod və üsullarını tətbiq 

etməklə, müəllimlərin 

sahibkarlıq təhsili üzrə bilik 

və bacarıqlarını artırmaq 

üçün nəzərdə tutulmuşdur.

Təlimlərdə iştirak etmiş müəllimlər 2021-

2022-ci tədris ili ərzində məktəblərdə 

sahibkarlıq fəaliyyəti ilə bağlı təlimatlar 

aparacaqlar. 

“UFAZ” tələbələri ilə onlayn “Tech Talks” 

“PAŞA Bank”ın informasiya texnologiyaları 

sahəsində zəngin təcrübəyə malik 

əməkdaşları 11 mart 2021-ci il tarixində 

“UFAZ” tələbələri üçün onlayn keçirilmiş 

“Tech Talks” tədbirində xüsusi məruzəçi kimi 

iştirak etmişlər. “PAŞA Bank” nümayəndələri 

bankda istifadə olunan qabaqcıl 

texnologiyalar, ən son proqramlaşdırma 

dilləri və onların real tətbiqi, eləcə də son 

mobil tətbiqlərin işlənib hazırlanması barədə 

danışmışlar. İştirakçı tələbələrin prosesə 

cəlb edilməsi və onları maraqlandıran 

məsələləri daha ətraflı araşdıra bilməsi üçün 

məruzəçilərin çıxışlarından sonra sual-

cavab sessiyası keçirilmişdir.

“Meetups by PASHA Bank”

“Lütfi Zadə Texnologiya Mərkəzi”ndə 

trenddə olan mövzular üzrə sualları 

cavablandırmaq və maraq doğuran əsas 

məsələlərə aydınlıq gətirmək üçün görüş 

tədbirləri keçirilir. Bu tədbir çərçivəsində 

“PAŞA Bank”ın əməkdaşları öz təcrübələrini 

bölüşür və bazardakı yeniliklərdən danışırlar. 

Bu günə qədər rəqəmsal mühəndislik, “UX/

UI” dizaynı, “Agile” və digər mövzular üzrə 

beş görüş keçirilib.

“PAŞA Bank” mühüm mövzuların müzakirə 

olunduğu bu görüşləri davamlı olaraq 

keçirməyi planlaşdırır. 

“Rəqəmsal Zirvələr” konfransı

8-11 dekabr 2021-ci il tarixlərində “PAŞA 

Bank” “Rəqəmsal Zirvələr” konfransını 

təşkil edib. Cəmiyyətdə texnoloji, innovativ 

və kreativ sahələrin inkişafına yönəlmiş 

4 gün davam edən bu tədbirdə həm yerli, 

həm də xarici məruzəçilər məhsul sahibliyi, 

proqram təminatı və kreativ dizaynla bağlı 

təcrübələrini bölüşüblər. 

Tədbir “ProductHunt” devizi altında onlayn 

olaraq canlı yayımlandı. Konfransın ilk 

günündə müxtəlif şirkətlərin mütəxəssisləri 

şirkət daxilində məhsul sahibliyinin rolu və 

bu sahədə uğurun sirləri barədə fikirlərini 

iştirakçılarla bölüşüblər. “DevOps Günü”ndə 

böyük şirkətlərin nümayəndələri rəqəmsal 

mühəndislik sahəsinin mühüm məqamlarına 

toxunublar. Tədbirin üçüncü günü “UX/UI” 

dizaynı üzrə aktual məsələlərə həsr olunub. 

Konfransın son günü Data mövzusuna həsr 
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olunmuşdu. Tədbirin ekspert müzakirələri 

və seminar kimi interaktiv hissələrində 

məruzəçilər iştirakçıların suallarını 

cavablandırdılar. 4 gün davam edən 

konfransda 400-dən çox insan iştirak etdi. 

“PAŞA Bank” maliyyə texnologiyaları 

sahəsində ən son yenilikləri və qabaqcıl 

təcrübələri mənimsəmək, İT və 

rəqəmsal bankçılıq sahəsində aktual 

problemləri müəyyən etmək, bu yenilikləri 

Azərbaycanda daha əlçatan etmək 

niyyətindədir. “PAŞA Bank”, bu mövqedən 

çıxış edərək yeni layihə və tədbirlər həyata 

keçirməyi planlaşdırır. 

“İnnovasiya Sammiti” 

“PAŞA Holdinq” innovasiyaları müzakirə 

etmək, bilik və təcrübə mübadiləsini 

asanlaşdırmaq məqsədilə ölkənin aparıcı 

şirkətlərini bir araya gətirmək üçün 

“İnnovasiya Sammiti” təşkil edir. “Google”, 

“London Biznes Məktəbi”, “OutThinker” 

və digər aparıcı qlobal innovasiya 

ekosistemlərinin nümayəndələri bu böyük 

tədbirdə çıxış edərək, auditoriya ilə fikir 

mübadiləsi aparıblar.

 

200.000 işıq ilinə bərabər radiusu ilə Andromeda, Yerli 
Qrupun ən böyük qalaktikasıdır. Kütləsinin 1,5 trilyon 

günəş kütləsi olduğu təxmin edilir, bu isə onun Süd 
yolundan təxminən iki dəfə böyük olması deməkdir.

Bu şəkil süni intellekt vasitəsilə hazırlanmışdır

KORPORATİV SOSİAL MƏSULİYYƏT 
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“PAŞA Bank” öz tərəfdaşlarına dəyər 

qazandırmaqla, Azərbaycanın sosial və 

mədəni tərəqqisi üçün çalışır. 2016-cı ildən 

etibarən Bank korporativ tərəfdaşlarla 

münasibətləri (KTM) bu məqsədlər ətrafında 

formalaşdırmışdır. “PAŞA Bank” kiçik və 

orta sahibkarlıq subyektlərini idarə edən 

sahibkarlar üçün biznesin idarə edilməsinin 

təkmilləşdirilməsi və idarəetmə və maliyyə 

savadlılığının artırılması məqsədilə müxtəlif 

təlim təşəbbüsləri təşkil edir və həyata keçirir.

Korporativ Sosial Məsuliyyət yanaşmasının 

təkamülü

• 1.0: KSM sırf marketinq və ictimaiyyətlə 

əlaqə vasitəsi kimi istifadə olunur. Bu 

xeyriyyə təşəbbüsləri şirkətin nüfuzunu 

yüksəltmək məqsədi ilə həyata keçirilir. 

KSM özünü doğruldan bir vasitədir. İlkin 

KSM konsepsiyası cəmiyyət qarşısında 

məsuliyyət anlayışına səthi yanaşdığından, 

o, uzunmüddətli perspektivdə davamlı hesab 

olunmadı. 

• 2.0: KSM yalnız xeyriyyəçilik fəaliyyəti 

və bu fəaliyyətin özünü doğrultmasından 

ibarət deyil. Şirkətlər xeyriyyə təşkilatları və 

cəmiyyətləri ilə strateji tərəfdaşlıq qurmağa 

başladılar. Bununla belə, KSM risklərin idarə 

edilməsi üçün hələ də mühafizəkar taktika 

olaraq qalır.

• 3.0: İnteqrasiya və ortaq dəyər konsepsiyası 

daha da inkişaf etdirilmişdir. KSM artıq sadəcə 

riski azaltmaq üçün bir vasitə deyil. KSM 

şirkət və cəmiyyət üçün dəyər yaradan, eyni 

zamanda bu dəyəri qoruyan bir strategiyaya 

çevrilmişdir. 

“PAŞA Bank” KSM 3.1: Korporativ 

tərəfdaşların cəlb edilməsi

“PAŞA Bank”ın sosial məsuliyyət mandatı 

onun korporativ mədəniyyətinin mərkəzində 

qərarlaşıb.

Sürətlə dəyişən qloballaşan müasir dünyada 

davamlı inkişafa yalnız birgə səylərlə nail 

olmaq olar.

Tərəfdaşların fəlsəfəsi və işə yanaşması bir-

birinə uyğun olmalıdır.

“PAŞA Bank”ın korporativ tərəfdaşların 

münasibətlərinin bütün maraqlı dairələri 

davamlı inkişafa doğru irəli aparacaq. 

KTM çərçivəsində investisiya gəlirliliyi (İG)

• Daha məlumatlı müştərilər

• Daha dayanıqlı bizneslər

• Daha məlumatlı jurnalistlər

• Daha savadlı gənclər

• Daha uğurlu sahibkarlar

• Daha inkişaf etmiş iqtisadiyyat

• Daha firavan ölkə

• Daha az risklər

• Daha uğurlu Bank 

KTM ilə əlaqədar təşəbbüs 

çərçivəsində həyata keçirilən 

tədbirlər və fəaliyyətlər

Azərbaycannın ilk “Ironwoman”ı adı uğrunda 

mübarizə

“PAŞA Bank”, ölkədə ilk dəfə olaraq 

Azərbaycanın “Ironwoman”ı adını qazanmaq 

uğrunda aparılan mübarizəni dəstəkləyib. 

“Triterra Triatlon” klubunun dəstəyi ilə 

qadın iştirakçılar “Ironman” triatlon yarışı 

çərçivəsində qaçış, üzgüçülük və velosiped 

yarışlarında qüvvələrini sınayıblar. 

“PAŞA Bank” məsafəni tamamlayaraq qələbə 

qazanan ilk qadın iştirakçıya 10 000 AZN 

mükafat verib. 

Bu,“PAŞA Bank”ın bütün fəaliyyət sahələrində 

gender bərabərliyinə və qadınların rolunun 

gücləndirilməsinə yönəlmiş təşəbbüslərdən 

biri olub. “PAŞA Bank” bu müsabiqə vasitəsilə 

qadınları  qüvvələrinə daha çox inanmağa 

və daha yüksək zirvələri fəth etməyə 

ruhlandırmaq istəyib. 

“Fintech Founders Bootcamp”ı 

26-28 iyul tarixlərində keçirilmiş “Fintech 

Founders Bootcamp”ı iştirakçılara 

məlumatların təhlili və maliyyə sahəsinə 

dair universal yanaşmalar, eləcə də müasir 

texnoloji və maliyyə alətlərinin tətbiqi 

haqqında məlumatlar təqdim edilib. Təlim 

məşğələləri açıq bankçılıq yanaşması, “API” 

və ödəniş xidmətləri, şifrələmə və informasiya 

təhlükəsizliyi kimi aktual məsələləri 

əhatə edib. Məşğələlər həmçinin maliyyə 

texnologiyaları sahəsində məhdudiyyətləri, 

riskləri və siyasi və sosial təsirləri də əhatə 

edib.

İştirakçılar təlimdə iştirak etməklə, maliyyə 

və texnologiya sahəsində üstün təcrübələr 

haqqında biliklərə və işəgötürənlərə əlavə 

dəyər qazandıracaq yeni bacarıqlara 

yiyələniblər.

“PwC” Azərbaycan ilə əməkdaşlıqda 

keçirilən “Qeyri-müəyyənlik şəraitində 

gələcəyə uyğunlaşma” tədbiri

“PAŞA Bank” “PwC” Azərbaycan ilə birlikdə 

“Qeyri-müəyyənlik şəraitində gələcəyə 

uyğunlaşma” mövzusunda konfrans təşkil 

edib. Mayın 24-də onlayn şəkildə keçirilmiş 

tədbir maliyyə və bank işində ən son 

tendensiyalara, rəqəmsallaşma ehtiyaclarına, 

texnoloji transformasiya və gələcək çağırışlar 

kimi məsələlərə həsr olunub. 

Xüsusi tədbirdə sürətlə dəyişən istehlakçı 

gözləntilərini qarşılamaq üçün innovativ 

strategiyaların tətbiqi, gələcəyin bankları, 

inkişaf edən texnologiyalar və bankların 

müştərilərlə qarşılıqlı əlaqələri kimi mövzulara 

dair ekspert müzakirələri aparılıb.

“Finnovex” Avropa virtual sammiti

“PAŞA Bank”ın Hesab və ödəniş xidmətləri 

qrupunun rəhbəri Xanım Rüstəmova 2021-

ci  il “Finnovex” Avropa virtual sammitində 

çıxış edib. O, rəqəmsal bankçılıq və “Agile” 

transformasiya üzrə öz təcrübəsini bölüşüb.

24-25 may 2021-ci il tarixlərində keçirilmiş 

onlayn konfransda hazırda bu sahədə mövcud 

olan problemlərin həllində bank və qeyri-

bank institutlarının, maliyyə qurumlarının, 

investisiya və “fintech”lərin, eləcə də 

digər investorların rolu müzakirə olunub. 

Konfransda Avropa regionunda bank və 

maliyyə sektorunun gələcəyinə dair geniş 

icmal təqdim olunub.

Tədbirdə 250-dən çox beynəlxalq nümayəndə 

iştirak edib və 40-dan çox məruzəçi çıxış 

edib.

“KOS-lar üçün Maliyyə imkanları”  Fransa 

Ticarət Palatası ilə birgə təşəbbüs

KOS-lar üçün maliyyə imkanlarına dair 

konfransın məqsədi bizneslərin maliyyələşmə 

imkanlarından istifadə zamanı üzləşdikləri 

çətinlikləri qeyd etmək və maliyyə imkanlarına 

çıxışı təkmilləşdirmək üçün mövcud vasitələri 

və təcrübələri müzakirə etməkdir.

BDU ilə anlaşma memorandumunun 

imzalanması mərasimi

“PAŞA Bank” Azərbaycanın ali təhsil 

müəssisələri ilə əməkdaşlığı daha da 

genişləndirməyə davam edib. İyunun 18-də 

Bank Bakı Dövlət Universiteti ilə Əməkdaşlıq 

Memorandumu imzalayıb.

“PAŞA Bank” gənclərin peşəkar inkişafına 

qoyulan sərmayəni Azərbaycanın gələcəyinə 

qoyulan strateji sərmayə hesab edir. 

Əməkdaşlıq həm Bankın, həm də universitetin 

gələcək inkişafına dəstək verəcək. 

KOS-lar üçün Demo görüşlər

İyulun 29-da “PAŞA Bank” rəqəmsal 

məhsullarına həsr olunmuş “İki Vur İki 

(2x2) – Sadə Dildə Rəqəmsal Məhsullar” adlı 

tədbir keçirib. Bu xüsusi tədbir kiçik və orta 

sahibkarların böyük marağına səbəb olub.

Tədbir zamanı bank əməkdaşları ənənəvi 

bankçılıqdan rəqəmsal sistemə keçid barədə 

danışıblar. Yeni nəsil təchizat platforması 

və onlayn biznes kreditlərindən istifadə 

haqqında ətraflı məlumat verilib.

“PAŞA Bank” və “Deloitte” tərəfindən KOS-

lar üçün birgə onlayn konfrans
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Aprelin 6-da “PAŞA Bank” və “Deloitte” 

tərəfindən KOS-ların transformasiyası, onlar 

üçün mövcud olan yeni maliyyələşdirmə 

növlərinə həsr olunan tədbir keçirilib. 

Tədbirdə həmçinin 2021-ci il üzrə 

Azərbaycanın Biznes Güvən İndeksi, rəqəmsal 

tendensiyalar və KOS-ları maraqlandıran digər 

əsas mövzular müzakirə edilib. Pandemiyadan 

ən çox zərər çəkmiş KOS-ların bərpası və 

gələcək perspektivləri ilə bağlı proqnozlar da 

verilib. Tədbirdə “PAŞA Bank” və “Deloitte” 

Azərbaycan məruzəçilərinin çıxışlarından 

sonra dəyirmi masa müzakirələri aparılıb.

“Bakı Tranzit Forumu 2021: Ağıllı Şəhər”

Aprelin 6-da “Bakı Tranzit Forumu 2021: Ağıllı 

Şəhər” beynəlxalq onlayn forumu keçirilib. 

Konfransda “PAŞA Bank” bazara ən qabaqcıl 

texnoloji alətlər və həllər təklif edən maliyyə 

institutu kimi təmsil olunub.

“PAŞA Bank”ın nümayəndələri bankın 

avtomobil və telekommunikasiya sektorunda 

həyata keçirdiyi layihələrlə bağlı təqdimatlarla 

çıxış ediblər. Qeyd olunan layihələr arasında 

Sumqayıtda ictimai nəqliyyatda gediş 

haqlarının təmassız ödəniş sistemi və “NFC” 

cihazları ilə ödəniş sisteminin tətbiqi də yer 

alıb. “Visa” və “Sumqayıt Nəqliyyat” MMC ilə 

birgə layihəyə 2020-ci ilin noyabrında start 

verilib.  

“SIBOS -2021” Onlayn Konfransı

Hər il dünyanın aparıcı maliyyə institutları, 

texnologiyalar aləminin peşəkarları və 

müstəqil ekspertlər “SIBOS” konfransında 

bir araya gəlirlər. Bu böyük tədbir beynəlxalq 

maliyyə icması üçün zəngin ünsiyyət və 

işgüzar əlaqələrin qurulması imkanlarından 

faydalanmaq üçün xüsusi əhəmiyyət 

kəsb edir. “SIBOS-2021” konfransı “Qlobal 

Maliyyənin Canlandırılması” mövzusuna həsr 

olunub. Qlobal bank sektorunda mövcud 

tendensiyalar, problemlər və effektiv həll 

yolları ilə bağlı müzakirələr və debatlar 

aparılıb. Tədbir, həmçinin ən son bank 

tendensiyaları, risklərin idarə edilməsi, 

rəqəmsal transformasiya və günümüzün digər 

aktual mövzularını əhatə edib. Əsas məsələlər 

üzrə fikir mübadiləsi və perspektivlər 

konfransa əlavə dəyər qatıb.

“PAŞA Bank” 2021-ci ildə Dünya Banklararası 

Maliyyə Telekommunikasiya Cəmiyyətinin 

(SWIFT) təşkil etdiyi “SIBOS” forumunda 

12-ci dəfə iştirak edib. Davam edən qlobal 

pandemiya ilə əlaqədar “SIBOS- 2021” onlayn 

şəkildə keçirilib.

“Media Post” TV ilə əməkdaşlıq 

“PAŞA Bank” çox vaxt anlaşılmaz qalan və 

müzakirə olunmayan maliyyə məsələləri 

ilə bağlı ictimaiyyəti arasında məlumatlılıq 

səviyyəsinin yüksəldilməsi məqsədilə “Media 

Post” TV ilə əməkdaşlıq edib. Bu əməkdaşlıq 

çərçivəsində xüsusi aktual məsələlər və ən 

çox soruşulan suallar əhatə olunub. “Ekspert 

Rəyi” layihəsi çərçivəsində Azərbaycanda 

müxtəlif ekspertlər konkret mövzular üzrə öz 

fikirlərini bildirir və insanlara kömək etmək 

üçün faydalı məsləhətlər verirlər ki, onlar 

dəqiq və düşünülmüş seçimlər edə bilsinlər.

Mineral Ehtiyatlardan İstifadə üzrə Dövlət 

Agentliyi ilə birgə tədbir - “Mədən sektorunda 

islahatlar, inkişaf perspektivləri və yeni 

maliyyə mexanizmləri” 

Dekabrın 14-də Bakı şəhərində Azərbaycan 

Ekologiya və Təbii Sərvətlər Nazirliyinin 

və ölkənin aparıcı korporativ bankı olan 

“PAŞA Bank”ın birgə təşkilatçılığı ilə “Mədən 

sektorunda islahatlar: inkişaf perspektivləri 

və maliyyə mexanizmləri” mövzusunda 

konfrans keçirilib.

Konfransda 50-yə yaxın sahibkarlıq 

subyektinin nümayəndələri, dövlət 

qurumlarının rəsmiləri və bank mütəxəssisləri 

iştirak ediblər. İştirakçılar mədən sənayesinin 

cari inkişafının əsas amilləri və perspektivləri 

barədə fikir mübadiləsi aparıblar.

Çoxsaylı iştirakçıların olduğu konfransda bu 

sahədə fəaliyyət göstərən müəssisələr üçün 

potensialın artırılması və bazarda kiçik və 

orta şirkətlər üçün mövcud maliyyə alətləri 

mövzusunda ekspert müzakirəsi aparılıb. 

“PAŞA Bank”ın nümayəndələri bu mövzunu 

konfrans iştirakçılarına təqdim edib və Bankın 

təmin etdiyi yeni rəqəmsal maliyyə imkanları 

haqqında ətraflı məlumat veriblər.

“PAŞA Bank” Azərbaycanın 

sosial-mədəni inkişafına təkan 

verir

Ramazan ayında ailələrə yardım 

“PAŞA Bank”, sosial məsuliyyətli korporativ 

qurum kimi Ramazan bayramı ərəfəsində 

xeyriyyə aksiyası keçirib. Mayın 11-də Bankın 

əməkdaşları Sumqayıt şəhərində yaşayan 

ahıllarla görüşüblər. Azərbaycan Qızıl Aypara 

Cəmiyyəti ilə birgə həyata keçirilən bu 

təşəbbüs çərçivəsində 50 ailəyə bayram 

sovqatı təqdim olunub.

Uşaqlar üçün ADA Yay düşərgəsi

Yay düşərgəsi ADA Universitetinin Avropa 

İttifaqı Araşdırmaları üzrə Mükəmməllik 

Mərkəzi və ADA Fondu tərəfindən, “PAŞA 

Bank”ın və bərk məişət tullantılarının 

yerləşdirilməsinin və utilizasiyasının yuxarıda 

göstərilən tələblərə uyğun şəkildə təşkil 

edilməsi ilə ekoloji vəziyyətin yaxşılaşdırılması 

istiqamətində fəaliyyət göstərən “Təmiz 

Şəhər” ASC-nin maliyyə və intellektual 

dəstəyi ilə keçirilib. 5-30 iyul tarixləri 

arasında ADA Universitetində “Öz Vətənini 

Tanı” adlı ADA Aİ Yay düşərgəsi keçirilib. Hər 

həftə ölkəmizin müxtəlif hissələrindən olan 

20 məktəbli ADA Universitetinin kampusunda 

keçirilən tədbirdə iştirak etmişdir.

Bir ay ərzində proqram iştirakçıları öz 

intellektual və yaradıcı potensiallarını 

daha da inkişaf etdirmiş, dünyagörüşlərini 

artırmış, komandada işləmək, analitik 

düşüncə, ünsiyyət və liderlik bacarıqları kimi 

xüsusiyyətlərini genişləndirmişlər. Onlar, 

həmçinin müstəqil öyrənmə bacarıqlarına 

yiyələnmiş və uyğun karyera yolu seçmək 
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üçün öz güclü tərəflərini kəşf etmişlər.

“Vətən bağı” Ağacəkmə Tədbirində İştirak - 

Lənkəran və Astaraya səfər

“PAŞA Bank” və “Qırmızı Ürəklər” Xeyriyyə 

Fondu oktyabrın 26-da Lənkəran və Astarada 

“Vətən bağı” ağacəkmə aksiyasında iştirak 

ediblər. Bu təşəbbüs çərçivəsində Lənkəranda 

252, Astarada 124 sərv ağacı əkilmişdir. Qeyd 

edək ki, Azərbaycanın müdafiəsi yolunda 

şəhid olanların xatirəsini yad etmək üçün 

artıq ölkənin bir çox bölgələrində “Vətən bağı” 

salınıb.

Qələbə günü ərəfəsində növbəti xeyriyyə 

aksiyası

“PAŞA Bank” Azərbaycan ordusunun İkinci 

Qarabağ müharibəsində qələbəsinin birinci 

ildönümünə həsr olunmuş yeni keşbek 

kartlarını təqdim edib. Məhdud sayda 

hazırlanmış əməkhaqqı kartlarında Qarabağ 

atlarının və qəhrəmanlıq hekayələrinin 

təcəssümü olan Xaribülbülün şəkilləri əks 

edilib.

İkinci Qarabağ müharibəsinə həsr olunmuş bu 

unikal kartların satışından əldə edilən bütün 

gəlirlər birbaşa “YAŞAT” Fonduna köçürülür. 

Bu xüsusi fond Azərbaycan Respublikasının 

ərazi bütövlüyünün müdafiəsində sağlamlıq 

imkanlarını itirmiş hərbi qulluqçulara və 

həlak olan əsgərlərin ailə üzvlərinə dəstək 

məqsədilə yaradılıb.

Sahilyanı Təmizlik Günü

İl ərzində “PAŞA Bank” “Coca-Cola” 

tərəfindən təşkil edilmiş  Beynəlxalq 

Sahilyanı Təmizlik Gününə dəstək verib. 

Kampaniyanın məqsədi Azərbaycanda 

təbii landşaftın yaxşılaşdırılması, əhalinin 

ekoloji maarifləndirilməsi və ətraf mühitin 

mühafizəsinin təşviqi olub. Bilgəh, Novxanı, 

Mərdəkan, Pirşağı, Şıx, Hövsan və Sumqayıtda 

yerləşən sahil zolağı könüllülər tərəfindən 

tullantılardan təmizlənib. Sosial məsafəni 

təmin etmək üçün bu ekoloji təşəbbüsdə 

iştirak edən könüllülər 10 nəfərlik kiçik 

qruplara bölünmüş və ayrı-ayrı yerlərdə sahil 
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BKS-da planetin öz ətrafında 90 dəqiqəlik orbital dövrü sayəsində gün ərzində 
16-ya qədər günəş doğuşu və qürubuna şahid ola bilərsiniz.

Bu şəkil süni intellekt vasitəsilə hazırlanmışdır86

xəttini təmizləmişlər.

ASK və Qida Təhlükəsizliyi Agentliyinin 

iştirakı ilə “Qida tullantıları: problemin həlli 

yolları” mövzusunda dəyirmi masa 

Azərbaycan Qida Təhlükəsizliyi Agentliyi və 

Azərbaycan Sahibkarlar Konfederasiyasının 

birgə təşkilatçılığı, “PAŞA Bank”ın dəstəyi 

ilə “Qida tullantıları: problemin həlli yolları” 

mövzusunda dəyirmi masa keçirilib.

Tədbirdə müzakirə olunan mövzular arasında 

ərzaq israfının minimuma endirilməsi və 

Azərbaycanda Ərzaq Bankının yaradılması da 

yer alıb.

“PAŞA Bank”ın dəstəyi və birgə təşkilatçılığı 

ilə keçirilən tədbirlər

“PAŞA Bank” ekspert müzakirələri vasitəsilə 

iqtisadi riskləri və ssenariləri araşdıran 

təşəbbüsləri dəstəkləyir. Bu tədbirlər qlobal 

riskləri və irəliləyişləri Azərbaycanda və bütün 

Xəzər regionunda biznes liderlərinin qarşısında 

duran strateji qərarlarla əlaqələndirməklə 

yanaşı, artım perspektivinə diqqət yetirir. 

“PAŞA Bank” sənaye sahələrinə həsr olunan 

dəyirmi masa tədbirləri

29 iyun tarixində “PAŞA Bank” “İqtisadi təhlil 

və sənayenin inkişafı üçün yeni imkanlar” 

mövzusunda dəyirmi masa təşkil edib.

 

Dəyirmi masada sənayedə yeni tendensiyalar, 

xarici iqtisadi amillərin yerli biznesə təsiri, 

eləcə də sənaye parklarının istehsalçılar 

üçün təklif etdiyi imkanlar müzakirə olunub. 

Tədbirdə Sənaye İstehsalçıları Assosiasiyasının 

yaradılması məsələsi də irəli sürülüb.

“PAŞA Bank” sənayedə mövcud imkanları, 

problemləri və müvafiq həlləri müzakirə 

etmək məqsədilə ekspertlərin bir araya 

gəldiyi görüşlər təşkil edir. Azərbaycan 

iqtisadiyyatının şaxələndirilməsində dövlət-

özəl sektor tərəfdaşlığı böyük əhəmiyyət kəsb 

edir. 
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31 dekabr 2021-ci il tarixinə audit və konsolidasiya 

olunmuş hesabatı 

Mənfəət və ya zərər hesabatı:

“PAŞA Bank” 2021-ci ildə 102,317 min AZN ümumi xalis mənfəət əldə etmişdir. Təfərrüatlar üçün 

Qrupa daxil olan bank qurumları üzrə aşağıda əks olunmuş xalis mənfəət bölgüsünə baxın. “PASHA 

Bank Georgia”da xalis zərər daha yüksək işçi personal xərcləri, ümumi və inzibati xərclərlə bağlıdır.

“PAŞA Bank”ın 2021-ci il üçün əməliyyat gəlirləri 312,366 min AZN təşkil etmişdir ki, bu da əvvəlki ilə aid 

269,483 min AZN göstəricisindən 16% çoxdur. Bu artım əməliyyat gəlirlərinin 76%-ni təşkil edən qeyri-

faiz gəlirlərindəki 18% artım ilə əlaqədardır. Xalis faiz gəliri əməliyyat gəlirinin 24%-ni təşkil edir ki, bu da 

2020-ci illə müqayisədə 2021-ci ildə 9% artmışdır. 

Faiz gəlirləri 318,416 min manat təşkil etmişdir ki, bu da əvvəlki ilin 267,295 min manat göstəricisindən 

19% yüksəkdir. Faiz xərcləri 2020-ci ilin 67,068 min manat göstəricisindən artaraq 2021-ci ildə 81,287 

min manata yüksəlmişdir.

Qeyri-faiz gəlirlərinin əsas hissəsi xalis komissiya və komissiya gəlirlərindən qaynaqlanır – 35,262 min 

manat və ya 47%. Xarici valyutalar üzrə xalis mənfəət 33,325 min AZN təşkil edib ki, bu da qeyri-faiz 

gəlirlərinin 44%-ni və ümumi əməliyyat gəlirlərinin 11%-ni təşkil edir.

ÜMUMİ XALİS MƏNFƏƏT

“PAŞA Bank” 
Gürcüstan  

“PAŞA Bank” 
Azərbaycan

“PASHA Yatırım 
Bankası” 

Lisenziyanın qiymətdən düşməsi *

102,317k AZN

-2,124k
AZN

97,290k
AZN

9,398k
AZN

-2,247k AZN

*Lisenziyanın qiymətdən düşməsi yalnız konsolidasiya olunmuş maliyyə hesabatında tanınır.

2021-ci ildə qeyri-faiz xərcləri 154,204 min manat təşkil edib ki, bu da əvvəlki ilin 142,761 min 

manat göstəricisindən 8% artıqdır. Artımın əsas səbəbləri bunlardır:

• 31 dekabr 2021-ci il tarixində başa çatmış 12 aylıq dövr ərzində Bankın işçi personal, əməliyyat 

və amortizasiya xərcləri 2020-ci ilin eyni dövrü ilə müqayisədə 4% artaraq 143,446 min AZN 

təşkil edib. Əməliyyat xərclərində artım ümumi və inzibati xərclərin yüksək olması ilə əlaqəlidir 

(5,308 min manat). 31 dekabr 2021-ci il tarixinə əməliyyat xərclərinin bölgüsü üçün aşağıdakı 

cədvələ baxın (min AZN).	

Net interest income

Faiz gəlirləri
Müştərilərə verilən kreditlər
İnvestisiya qiymətli kağızları
Kredit təşkilatlarından alınacaq məbləğ
Pul vəsaitləri və onların ekvivalentləri
Lizinq üzrə debitor borcları  

Faiz xərcləri
Müştərilərə ödəniləcək məbləğ
Digər borc vəsaitləri
Banklara və dövlət fondlarına ödəniləcək məbləğ
Subordinasiya kreditləri
Buraxılmış borc qiymətli kağızları
İcarə öhdəlikləri

Qeyri-faiz gəliri

Xalis ödəniş və komissiya gəliri
Xarici valyutalardan xalis mənfəət
İnvestisiya qiymətli kağızlarından xalis mənfəət
Digər gəlirlər

İşçi personal xərcləri 

Ümumi və inzibati xərclər

Köhnəlmə və amortizasiya

Cəmi

237,129
 
318,416
213,864
75,743
6,056
1,512
3,241

(81,287)
(37,616)
(363)
(33,224)
(1,486)
(7,715)
(883)

75,237
 
35,262
33,325
3,131
3,519

(68,388)

(53,157)

(21,901)

(143,446)

76%
24%

Xalis faiz 
gəliri			    

Qeyri-faiz 
gəliri
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“PAŞA Bank”da bir il əvvəlki 14% göstərici ilə müqayisədə 31 dekabr 2021-ci il tarixinə  17% İOAG 

(istifadə olunan aktivlər üzrə gəlir) qeydə alınmışdır. 

Bankda xərc/ gəlir nisbəti 2020-ci ilin 51% göstəricisi ilə müqayisədə 2021-ci ildə 46%-ə enmişdir. 

“PAŞA Bank” hazırda xərclərin hesablanması metodologiyasından istifadə edir. Bu yanaşma 

məhsulların və seqment səviyyəsində göstəricilərin analizi üçün daha aydın mənzərəni təmin edəcək 

və öz növbəsində daha yaxşı qiymət mexanizmlərinin tətbiqinə imkan yaradacaq.

Maliyyə göstəriciləri haqqında hesabat:

“PAŞA Bank”ın ümumi kapitalı 2021-ci ildə 2% azalaraq 577,438 min AZN təşkil edib. İl ərzində Bank 

səhmdarlara 50,380 min AZN məbləğində dividend ödəyib.

31 dekabr 2021-ci il tarixinə Bankın cəmi aktivləri 7,008,183 min AZN təşkil edib ki, bu da əvvəlki ilin 

6,111,711 min AZN göstəricisindən 15% çoxdur.

31 dekabr 2021-ci il tarixinə “PAŞA Bank”ın aktivlərinin tərkibi aşağıdakılardan ibarətdir:

31 dekabr 2021-ci il tarixinə Bankın ümumi kreditləri 3,123,469 min manat təşkil edib ki, bu da əvvəlki 

ilin 2,682,856 min manat göstəricisindən 16% çoxdur.

Müştərilərə verilən kreditlər

Pul vəsaitləri və ekvivalentlər

İnvestisiya qiymətli kağızları 

Kredit institutlarından alınacaq məbləğlər

Digər aktivlər

İstehsal

Fərdi şəxslər

Kənd təsərrufatı və ərzaq

Enerji

Daşınmaz əmlakın idarə olunması

Digər

750,000

0,0%

Ümumi aktivlər

Sektorlar üzrə kredit %-i

1,500,000

12,5%

2,250,000

25,0%

3,000,000

37,5% 50,0%

3,027,305

46,8%

1,325,411

11,5%

1,883,364

10,5%

602,608

10,1%

169,495

6,4%

5,0%

3,8%

2,3%

1,3%

1,0%

0,8%

0,5%

Bankın effektiv ehtiyat dərəcəsi 2020-ci ilin 2,76% göstəricisi ilə müqayisədə 2021-ci ildə 3,08%-

ə yüksəlib. “PAŞA Bank” kredit portfelinin yüksək keyfiyyətini qoruyub saxlamağı hədəfləyir və bu 

əsas fəaliyyət göstəricisinə ciddi şəkildə nəzarət edir. Bank, geniş və mürəkkəb kreditləşmə və 

kredit riskinin qiymətləndirilməsi prosesini həyata keçirir. Bu prosesin optimallaşdırılması davam 

edir və Bankın kredit anderrayterləri tərəfindən həyata keçirilir. Bu təşəbbüslər toplusu ehtiyat 

məbləğlərində əhəmiyyətli dəyişikliklərin və gözlənilməz nəticələrin qarşısını almaq və məqbul 

proqnozlar vermək üçün nəzərdə tutulub.
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94 95SOSİAL İQTİSADİ 
İNKİŞAFA TÖHFƏ 
Cəmiyyətin tərəqqisinə yönələn təşəbbüslərin 

dəstəklənməsi “PAŞA Bank”ın biznes 

fəaliyyətinin vacib hissəsidir. Bu gün yatırılan 

yerli investisiyalar ümumilikdə cəmiyyət 

üçün çox faydalı olacaq və uzunmüddətli 

perspektivdə inkişaf imkanlarına yol açacaq.

Azərbaycan iqtisadiyyatının dayanıqlı 

inkişafına töhfə vermək üçün sahibkarlıq 

ekosistemini dəstəkləmək “PAŞA Bank”ın 

Korporativ Sosial Məsuliyyət Strategiyasının 

əsas məqsədlərindəndir. Bank, həmçinin 

təhsilin ölkənin gələcək inkişafını şərtləndirən 

əsas amillərdən biri olduğunu da aydın şəkildə 

anlayır. Məhz bu səbəbdən də “PAŞA Bank” 

təhsilinin dəstəklənməsinə, ölkə gəncləri 

arasında maliyyə savadlılığının yüksəldilməsi 

və biznes icması arasında məlumatlılığın 

artırılmasına yönəlmiş təşəbbüslərə 

əhəmiyyətli yatırımlar edir. “PAŞA Bank” ölkə 

gənclərini hədəf alan bir sıra təşəbbüslər 

həyata keçirir. Bundan əlavə, Bank, 

Azərbaycanda kiçik və orta sahibkarlığın 

“PAŞA Bank”, məsuliyyətli 

korporativ vətəndaş kimi sosial 

rifah məsələsini öz missiyasına 

daxil edir və Birləşmiş Millətlər 

Təşkilatının sosial inkişaf 

məqsədlərinə töhfəsini 

maksimum dərəcədə artırır.

Bank hesab edir ki, davamlı inkişaf üçün 

müştərilərlə keyfiyyətli, uzunmüddətli 

əlaqələr qurmaq, məhsul və xidmətlərini 

daim təkmilləşdirmək, biznes proseslərinin 

səmərəliliyini artırmaq və daha geniş icmalara 

sərmayə qoymaq vacibdir.

“PAŞA Bank”ın Dayanıqlılıq Strategiyası 

KTM  Meyarları

Biz, sahibkarlığın
inkişafını dəstəkləyirik

Biz, insan kapitalının
inkişafını dəstəkləyirik.

Biz, idarəetmənin effektivliyini 
və imkanları artırırıq.          

 Dayanıqlılıq yanaşması 

Müştərilər bizim üçün

İnsanlar bizim üçün 

Nüfuzumuz bizim üçün 
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